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Resumen

Estainvestigacion documental tuvo como referentes 56 Trabajos Finales de Concentracion,
elaborados por los estudiantes de Comunicacion Social de la UCAB, extension Guayana
en los periodos académicos 2017-2018 y 2018-2019, los cuales son requisito para
obtener el titulo académico. Se realizé un analisis de la congruencia filosofica de los
mismos relacionado con las perspectivas ontoldgica, epistemoldgica y metodologica. La
dindmica se desarroll6 en varias etapas: primero se revisaron los 97 TFC que reposan en
la Biblioteca de la universidad; en segundo lugar, se clasificaron los trabajos de acuerdo
a la metodologia asumida. Se encontraron 56 informes ejecutados bajo la metodologia
cualitativa, en los cuales prevalecieron los métodos fenomenologico y hermenéutico. El
analisis realizado mediante una matriz elaborada para tales efectos permitié evidenciar
que la falta de conocimiento relacionado con los principios y caracteristicas del paradigma
cualitativo conllevo al planteamiento de objetivos alejados de los propoésitos de este tipo
de investigacion, al no valorar la naturaleza del objeto de estudio en su justa dimension.
Si bien se aprecia coherencia entre la pregunta de investigacion, el objetivo general y los
objetivos especificos, los informes, desde esta primera parte, se identifican mas con la
metodologia cuantitativa. La falta de sustento tedrico, representado en su gran mayoria
por los antecedentes de la investigacion y algunas definiciones basicas no permitié la
contrastacion teoria-praxis propia de este tipo de investigaciones. Los vacios puestos de
manifiesto en el abordaje metodoldgico dejan clara evidencia de una gran debilidad al no
clarificar con detalle el disefio de la investigacion, presentandose un procedimiento en el
cual faltod especificar como se obtuvieron los datos y como fueron analizados. Producto
del analisis realizado se concluye que los informes presentados no poseen congruencia
filosofica al no existir correspondencia entre las perspectivas consideradas.
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Abstract

This documentary research had as references 56 Final Concentration Works, prepared
by the students of Social Communication of the Guayana extension of UCAB, in the
academic periods 2017-2018 and 2018-2019, which are a requirement to qualify for the
corresponding ownership Academic Title. An analysis of their philosophical congruence
related with the ontological, epistemological and methodological perspectives was
carried out. The dynamics developed in several stages: First, the 97 TFCs that rest in
the University Library were reviewed; secondly, the works were classified according
to the methodology assumed. 56 reports were found executed under the qualitative
methodology, in which the phenomenological and hermeneutical methods prevailed. The
analysis carried out by means of a matrix elaborated for this purpose allowed to show
that the lack of knowledge related to the principles and characteristics of the qualitative
paradigm led to the establishment of objectives far from the purposes of this type of
research, by not assessing the nature of the object of study in its proper dimension.
Although there is coherence between the research question, the general objective and the
specific objectives, the reports, from this first part, are more closely identified with the
quantitative methodology. Lack of theoretical support, represented in its vast majority
by the antecedents of the Research and some basic definitions did not allow the theory-
praxis contrast typical of this type of research. The gaps revealed in the methodological
approach leave clear evidence of a great weakness by not clarifying the research design
in detail, presenting a procedure in which it was not necessary to specify how the data
was obtained and how they were analyzed. As a result of the analysis carried out, it is
concluded that the reports presented do not have philosophical congruence as there is no
correspondence between the perspectives considered.
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Introduccion

La Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB) es una institucion venezolana de educacion
universitaria cuya fundacion fue decretada por el Episcopado Venezolano en 1951 y creada el
24 de octubre de 1953; su sede principal esta ubicada en la ciudad de Caracas y actualmente
posee sedes en Los Teques (estado Miranda) y Puerto Ordaz (estado Bolivar). Forma parte de

las universidades confiadas a la Compaiiia de Jesus y esta gerenciada por padres jesuitas.
Entre sus objetivos plantea que:

...debe realizar una funcion rectora en la educacion, la cultura y la ciencia. Para
cumplir esta misidn, sus actividades se dirigirdn a crear, asimilar y difundir
el saber mediante la investigacion y la ensefianza; a completar la formaciéon
integral iniciada en los ciclos educacionales anteriores, y a formar los equipos
profesionales y técnicos que necesita la Nacion para su desarrollo y progreso.
(UCAB Objetivos, 2020, parr. 3)

Desde su fundaciéon la UCAB se ha dedicado a formar profesionales con un
alto sentido humanista, una elevada calidad académica cuyo lema centrado en la
excelencia, impulsa y promueve la maxima ignaciana de en todo amar y servir para la

mayor gloria de Dios.

La Ucab, dentro de su Proyecto Formativo Institucional (2013), declara que su modelo de
desarrollo curricular se centra en el enfoque por competencias y se concreta en el desarrollo
de competencias generales y profesionales que se operacionalizan en la ejecucion de las
diferentes unidades curriculares en todo el transcurso de la vida universitaria dentro de la
carrera, donde también se contempla la elaboracion y entrega de trabajos de grado como
requisitos para la obtencion de la titularidad correspondiente, en el 90 % de las carreras

que ofrece.

Dentro de las competencias generales resalta la capacidad de investigacion
como una competencia basica, que a su vez constituye el fundamento que
permite que el sujeto edifique su formacion alrededor de este proceso. La
inclusion de asignaturas relacionadas con la investigacion en los planes de
estudio debe tener como propdsito la ensefianza y posterior aprendizaje de
estrategias para aprender a investigar y no ensefiar a investigar, a fin de que los
estudiantes sean capaces de aplicarlas en los campos profesionales donde les
corresponda interactuar.

Para Lombeida, 2019 (c-p Cabrera Rollin, 2020), investigar es una funcion primordial de toda
institucion de educacion universitaria, acciones que van de la mano con el progreso y desarrollo
de cada nacion... Al efecto, “la educacion superior a través de la investigacion busca entre sus
propositos manifestar nuevos conocimientos cientificos, a fin de responder en el desarrollo de
la humanidad” (p. 86).
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A investigar se aprende investigando, por eso es indispensable que los aprendices
de investigacion reciban una formacion que les permita, al inicio de la puesta
en practica del proceso de la investigacion, reconocer, desde el principio desde
cudl(es) paradigma(s) se percibe el acercamiento a la realidad, en el contexto de
la disciplina que media esta aproximacion.

En este sentido la investigacion esta siempre vinculada a la realidad, al campo de
conocimiento disciplinar de aplicacion, al contexto cultural, social y politico en
que se desarrolla y se convierte en la fuente de generacion de pensamiento libre
y util, cuya difusion aproxima a cientificos de diferentes campos disciplinares,
enriquece la formacion universitaria y orienta a actores sociales relevantes.
(Behar Rivero, 2008, p. 14)

Los distintos paradigmas, segiin Guba y Lincoln, 1985 (c.p. Sabariego Puig, 2009) se diferencian
en tres cuestiones basicas: (a) lo ontoldgico, como forma de percibir y concebir la realidad; (b) lo
epistemologico, asumido como el modelo de relacion entre el sujeto que investiga y el objeto de

estudio y, (c) lo metodoldgico, entendido como la manera de obtener conocimiento de la realidad.

Para Gonzalez (2008), el paradigma se convierte en la estrella polar del cientifico, esta
afirmacion cobra relevante importancia en los ndveles investigadores, por cuanto la generacion
de estructuras cognitivas y procedimentales son necesarias para abordar con relativo éxito un

proceso de investigacion.

Un paradigma tiene un cardcter normativo respecto a los aspectos técnicos y
metodoldgicos a utilizar. La creencia de la comunidad investigadora respecto
al modo de ver la realidad conlleva una postura coherente en las dimensiones
epistemologica (en el modo de acercarnos a la realidad) y metodologica (en el
modo de conocerla e interpretarla). (Sabariego Puig, 2009, p. 67)

Trivinio y Sanhueza (2005), sostienen que los principales paradigmas aceptados
universalmente son dos, el paradigma cuantitativo, 16gico positivista o empirico analitico y
el paradigma cualitativo, simbolico, sustantivista, interpretativo, historico y dialéctico. Estos
son los dos enfoques que como contenidos se contemplan en el programa de Metodologia que

deben cursar los estudiantes de Comunicacion Social de la UCAB.

Una de las carreras que oferta la UCAB es la licenciatura en Comunicacioén Social, la
cual tiene una duracion de 10 semestres. El plan de estudios de la Escuela de Comunicacion
Social consta de un ciclo bésico (seis semestres) y dos concentraciones, elegibles entre
siete opciones: Comunicaciones Corporativas, Comunicaciones Integradas de Mercadeo,
Producciéon Audiovisual, Guionismo, Produccion Escénica, Periodismo y Gestion Cultural
y, para egresar es obligatoria la presentacion y aprobacion de dos Trabajos Finales de
Concentracion (TFC), que pudiera ser el equivalente al trabajo especial de grado, por cada
una de las concentraciones que el estudiante curse, cuyo proposito fundamental es demostrar

la adquisicion del conocimiento en las respectivas areas de especializacion.
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El TFC se concibe como el trabajo tedrico o tedrico-practico que despliega el estudiante bajo
la orientacion de un profesor, sobre un tema o problema unico, delimitado y factible de abordar
desde las competencias adquiridas en el nivel de formacidn; tiene como objetivo explorar
o describir un fendémeno o tema correspondiente a una dimension tedrica, metodologica,
instrumental, técnica, practica o tematica del campo de la comunicacion a través de un género
discursivo de caréacter académico propio de cada concentracion, es de cardcter monografico y
de compilacion, y expone mediante la descripcion una investigacion documental, de campo, el
desarrollo de un trabajo préctico o proyecto y su alcance estara determinado sobre la base de
las siguientes tipologias: Proyecto factible, Proyectos de produccion, Proyectos de analisis y

Proyectos de investigacion documental.

El TFC debera incluirse dentro de las lineas de investigacion propuestas para cada
concentracion o generar lineas nuevas para las mismas, ademds constituye un producto
académico que representa la evaluacion de una unidad curricular, y en consecuencia la propiedad
intelectual del mismo es compartida con la Universidad, su alcance estara determinado sobre
la base de las siguientes tipologias: Proyecto factible, Proyectos de produccion, Proyectos de

andlisis y Proyectos de investigacion documental.

Al iniciar el 7° y el 9° semestres, los estudiantes seleccionan una de las concentraciones
planteadas anteriormente y durante el mismo deben presentar ante el Comité de TFC de la

escuela un Proyecto el cual es un documento oficial que forma parte del curriculo de la carrera:

que identifica y precisa la idea que constituye el area tematica, problema de
investigacion y objeto de estudio a desarrollar en dicho trabajo. De igual forma
permite argumentar y determinar la factibilidad del trabajo, asi como exponer
las bases tedricas (conceptuales y referenciales) que sustentan la propuesta
investigativa. (UCAB Normativa, 2017, aparte 14)

Este proyecto, una vez aprobado, es ejecutado y presentado en el transcurso de los semestres
8%y 10°.

En la Biblioteca de la Universidad reposan, a la fecha 30 julio 2020, 97 Trabajos Finales de
Concentracion, de los cuales 56 (57,73 %) fueron desarrollados bajo el paradigma cualitativo.
En opinidn de los investigadores, producto de la revision y andlisis de estos TFC se determin6
que los mismos presentan disonancia entre las perspectivas ontoldgica, epistemoldgica y
metodoldgica, lo que hace presumir que no existe congruencia filoséfica entre las diferentes

secciones que conforman dichos trabajos.

Las consideraciones anteriores motivo la realizacion de un analisis para evidenciar la falta
de congruencia filosofica (perspectivas ontologica, epistemologica y metodoldgica) entre los

distintos capitulos de los TFC, producto de las investigaciones realizadas por los estudiantes de
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Comunicacién Social de la UCAB Guayana, en los periodos 2017-2018 y 2018-2019 con miras
a la incorporacién de algunas recomendaciones para mejorar el abordaje metodologico en estas

experiencias investigativas.
Materiales y métodos

La inquietud por realizar el estudio surgio en los investigadores a partir de la experiencia
de tutorar estudiantes de Comunicacion Social en la elaboracion de sus Trabajos Finales de
Concentracion (TFC) y de haber participado como evaluadores (jurados) de los mismos, por
cuatro semestres consecutivos, y, constatar que, en general, los informes desarrollados bajo
la metodologia cualitativa, presentaban debilidades y carencias relacionadas principalmente
con el dominio de como se debe proceder para desarrollar una investigacion bajo esta

metodologia.

Se realizd una revision documental de los noventa y siete (97) TFC que reposan en la
Biblioteca de la Universidad y se seleccion6 para el andlisis cincuenta y seis (56) TFC, que
fueron desarrollados bajo la metodologia cualitativa, de acuerdo a la declaracion de los autores
de los mismos. Para recabar la informacion se elabord una matriz (Anexo) que permitio extraer
de cada trabajo revisado una serie de datos relacionados, principalmente con los tres primeros
capitulos del informe, a saber: Planteamiento y formulacion del problema, Marco teodrico-

referencial y Marco metodoldgico.

Para la construccion de la matriz, se consideraron los siguientes aspectos: identificacion
del periodo académico, concentracion, autor(es), titulo del TFC, problema, objetivo general y
objetivos especificos, marco tedrico referencial, enfoque, paradigma, disefio, método y pasos
para su aplicacion, informantes clave, técnicas e instrumentos, procedimientos de analisis de los
datos y finalmente la coherencia entre el paradigma, los objetivos y el abordaje metodologico

en cada uno de los TFC seleccionados como muestra.

La dindmica para recabar los datos consistié en revisar todos los TFC que reposan en
la Biblioteca de la universidad; clasificar los trabajos de acuerdo a la metodologia para su
desarrollo; lectura del resumen, introduccion y los capitulos que conforman el cuerpo de cada
informe a fin de completar los aspectos contemplados en la matriz y, finalmente se extrajo la

informacion para consolidar un resumen de cada trabajo.

El andlisis de la informacion obtenida de cada TFC fue cotejado con aspectos tedricos
relacionados principalmente con “las perspectivas ontologica, epistemologica y metodoldgica
del paradigma cualitativo” (Rojas de Escalona, 2014, p. 40). Estas perspectivas aglutinan un

conjunto de criterios que las identifican.
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Resultados y discusiones

Segtin Alvarez-Gayou (2003), no es posible investigar sin paradigmas. “El advenimiento
del paradigma cualitativo se constituyd en una revolucion en el campo de la investigacion
cientifica, pero su penetracion no ha desplazado o eliminado al paradigma cuantitativo, ni lo
eliminard” (p. 30). Se ha demostrado de forma fehaciente que el paradigma cuantitativo no
ofrece respuestas satisfactorias a la diversidad de situaciones problema que se presentan en
el ambito de las Ciencias Sociales y su aplicacion al estudio de estos problemas; en algunas
instituciones de educacion universitaria, se puede apreciar mas como una moda que como
una aplicacion de la metodologia cientifica debidamente fundamentada desde el dominio y

conocimiento del disefio y metodologias propias de esta forma de conocer.

La naturaleza de los problemas sociales, requiere de un acercamiento al objeto de estudio
desde miradas diferentes, en tanto y cuanto la metodologia cualitativa posee principios y
caracteristicas, denominadas perspectivas por algunos autores, que pautan la forma de

accionar de los investigadores cualitativos.

El caso que nos ocupa, la revision y andlisis de los TFC, informes de investigacion
elaborados por los estudiantes de la Escuela de Comunicacion Social de la UCAB Guayana
durante los periodos académicos 2017-2018 y 2018-2019, permitié evidenciar un conjunto
de situaciones que revelan, como punto de partida, la falta de conocimiento de lo que tipifica

esta metodologia.

Segtin Rojas de Escalona (2014), “la Investigacion cualitativa supone una manera de
concebir la realidad, unos métodos para abordar su estudio, asi como técnicas e instrumentos
acordes con estos métodos y procedimientos de andlisis y validaciéon congruentes con
los fundamentos teoricos que la sustentan” (p. 13), de alli que desde el planteamiento y
formulacion del problema debe existir congruencia entre los distintos apartes del trabajo
a fin de que la informacidon presentada posea la validez que requiere los resultados de las
investigaciones desarrolladas con esta metodologia.

Con base en la clasificacion propuesta por Rojas de Escalona (2014) y Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), el paradigma cualitativo se clasifica de acuerdo a los siguientes
criterios (ver tabla 1.):

Del analisis realizado al capitulo I, El Problema, en los 56 TFC no existe claridad en lo
que respecta a la naturaleza del problema. Se presenta una descripcion de los mismos sin
profundizar en la caracterizacion del contexto de ubicacidn, esta situacion se aleja de lo
que debe ser una descripcion adecuada de un problema de investigacion desarrollado con

metodologia cualitativa, por cuanto lo particular es fundamental, emplea la 16gica inductiva.
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Tabla 1.
Caracteristicas del paradigma cualitativo

Denominacién Fenomenologico, Interpretativo, Naturalistico, Comprensivo, Hermenéutico,
Sujeto-céntrico

Base Filosofica Fenomenologia

Representantes Edmund Husserl, Alfred Schutz

Concepcion de la realidad Compleja, subjetiva, vivencial, relativa

Relacion sujeto-objeto De interdependencia. Subjetivista. Los procesos sociales y humanos se
explican a partir de las interpretaciones que hacen los sujetos de sus propias
acciones.

Metodologia Bésicamente cualitativa

Enfasis Comprension, descripcion (;Por qué?)

Papel de los valores Se reconocen y enfatizan los valores de los diferentes actores en el proceso de
la investigacion

Relacion teoria-practica La teoria surge del contexto estudiado

Disefio Emergente y flexible

Criterios para evaluar la Transferibilidad, credibilidad, confiabilidad, confirmabilidad, utilidad.

investigacion

Loégica Aplica la 16gica inductiva. De los datos a las generalizaciones y la teoria

Uso de la teoria La teoria es un marco de referencia

Naturaleza de los datos La naturaleza de los datos es cualitativa: textos, narraciones, significados,

entre otros.

Fuente: Rojas de Escalona (2014) y Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), modificado por los autores.

En todos los trabajos se aprecia correspondencia entre las preguntas de investigacion
y los objetivos y, entre los objetivos generales y especificos, pero estos objetivos
se alejan del fin de la metodologia cualitativa cuyo propodsito es comprender las
acciones de los sujetos.

Se identifico 21 TFC de la concentracion Produccion Audiovisual. En esta concentracion
los verbos para la redaccion de los objetivos generales que prevalecieron fueron: elaborar,
realizar, producir y analizar. Entre los objetivos especificos el predominio se centrd en definir,
caracterizar, describir, establecer, estudiar, analizar, mencionar, explicar, elaborar, definir,

plantear, comparar, segmentar.

Del total de TFC, 10 se correspondieron con la concentracion Comunicaciones
Integradas de Mercadeo. Los verbos para los objetivos generales son crear y elaborar
y, los objetivos especificos: realizar, caracterizar, elaborar, disefiar, analizar, describir,

determinar y estructurar.

Se identifico 20 TFC con la concentraciéon Comunicaciones Corporativas. Los verbos
para la redaccion de los objetivos generales fueron: desarrollar, realizar, crear, contrastar
y analizar. En los objetivos especificos; determinar, identificar, crear, desarrollar, definir,

producir, comparar, estudiar.
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Finalmente se presentaron 5 TFC en la concentracion Periodismo, cuyos verbos para la
redaccion de los objetivos generales fueron: elaborar y presentar. Los objetivos especificos:

describir, reflejar y conocer.

Lainvestigacion cualitativa es fundamentalmente interpretativa, por lo que los objetivos deben
estar en consonancia con el enfoque de la investigacion, “su foco de interés estd en la descripcion,
analisis e interpretacion que conducen a la comprension de la realidad en estudio” (Rojas de
Escalona, 2014, p. 69), de manera que los investigadores, una vez identificada la concentracion,
ubicado el tema de investigacion y descrito el problema, formuladas las interrogantes y escogido
el enfoque que orientard el estudio, debera analizar con detalle los supuestos tedricos de dicho
enfoque para redactar sus objetivos en concordancia con ellos, no atender esta situacion con el
debido cuidado propicia crear la ilusion de desarrollar investigaciones cualitativas cuando en
realidad, por la forma de describir el problema y redactar los objetivos, estas se ubican en el

paradigma cuantitativo.

Los objetivos constituyen en eje central de toda investigacion, por lo que su planteamiento

constituye la fase mas importante del proceso de investigacion (Sierra, 2018)

Expresa Hurtado de Barrera (2008) que el objetivo general guia hacia donde se dirige el
estudio, mientras que los objetivos especificos son las acciones a efectuar para alcanzar el
objetivo general. En la redaccion de los objetivos se debe tener el cuidado de emplear las
palabras que mas se ajusten al proposito de la investigacion, ya que esto facilita la seleccion de

los procedimientos metodoldgicos consonos con la naturaleza del objeto de estudio.

En una recopilacion de varios autores, entre los que cabe mencionar a Hernandez, Fernandez
y Baptista (2010); Hurtado y Toro (1998); Martinez M (2006); Pérez (2000); Rodriguez, Gil y
Garcia (1999); Rojas (2007); Rusque (1999); Vasilachis (2007); Tarrés (2001) y Ochoa (2013),
realizada por Rosales (2017) logré consolidar una lista de verbos apropiados para el desarrollo
de las investigaciones cualitativas, entre los que cabe mencionar: comprender, deducir, hallar,
entender, descubrir, aprehender, derivar, concluir, interpretar, relatar, vislumbrar, percibir,
transformar, construir, deconstruir, desarrollar, organizar, aclarar, dilucidar, desentranar,

descubrir, puntualizar.

Por otra parte, Arias (2001) sugiere que para la redaccion de objetivos en investigacion
cualitativa, deben emplearse verbos como interpretar, comprender, develar, resignificar,

explorar, describir, diagnosticar e indagar.

Segun Leal (2011), los objetivos engloban los logros a alcanzar en el proceso investigativo,
por lo que para su conformacion debe considerarse el fin iltimo propio de la corriente o enfoque

que orienta el estudio: ya sea explicar o controlar la realidad, comprender o buscar el significado
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del fendmeno, transformar las practicas existentes o construir conocimiento. Por ejemplo, si
la investigacion estd enmarcada en el paradigma interpretativo “es incongruente que se hable
de determinar, de establecer o medir, porque lo que busca el investigador no es controlar la
realidad sino comprenderla, por lo tanto las acciones tienen que orientarse hacia ese propdsito;

tener una vision integral’”. (p. 56)

En ese orden recomienda emplear verbos como Comprender, Interpretar, Mostar, Buscar,

Generar, Relacionar, Explorar, Comparar o Contrastar, Reflexionar, Visualizar y Sentir.

Desde las consideraciones expuestas anteriormente, y en concordancia con lo sefialado por
Leal (2011), “una de las dificultades que se observa en los informes de investigacion es la falta
de coherencia en el discurso entre la corriente epistémica que la orienta, el planteamiento del

problema, la redaccion de los objetivos y la metodologia...“(p. 57).

De los 56 TFC explorados el 100 % hace referencia, por lo menos a tres antecedentes y a
definiciones basicas; solo el 24 % presenta un desarrollo del marco tedrico referencial acorde
a los requerimientos de la Normativa de TFC que establece que en esta parte se incluird una
version preliminar de los sustentos tedrico-conceptuales e informacion relativa al objeto de
estudio a modo descriptivo para su evaluacion previa a la aprobacion del proyecto, debe estar
conformado por: (a) Antecedentes; (b) Definicion de términos basicos; (¢) Descripcion de
teorias o autores base de la investigacion y (d) Descripcion del objeto de estudio. E1 76 % de los

informes no aporta desarrollo teodrico.

En la investigacion cualitativa, es conveniente construir el estado del arte, segun Guevara
(2016): “es el primer momento en el desarrollo de una investigacion” (p. 170) constituye el

Marco Referencial de la misma y da cuenta del estado de avance de la investigacion.

La etapa inicial de la investigacion es la exploracidon de la produccion investigativa
sobre estados del arte relacionados con el objeto de estudio, para examinar los antecedentes
del problema por estudiar y tener un contexto sobre los avances que se han dado en este

campo.

El estado del arte alimenta el marco tedrico que aclara los conceptos desde donde se abordan
las explicaciones en la investigacién. En el concepto del estado del arte como investigacion
de investigaciones, la primera aproximacién se convierte en un elemento fundamental en el

desarrollo de la indagacion misma.

Esta carencia de informacion no permite la contrastacion entre la teoria y los hallazgos de
las investigaciones, por lo que no existe la posibilidad de generacion de teoria a la luz de tales

confrontaciones.
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En lo que respecta al marco metodoldgico todos los TFC estudiados inician con
una definicion de la investigacion o metodologia cualitativa. Se hace referencia a
definiciones aportadas por Hernandez, Ferndndez y Baptista (2010), Albert (2009),
Hernandez (2003), Sandin (2003). No hay aclaratoria acerca del enfoque o marco
epistemologico asumido, aspecto que es relevante en las investigaciones realizadas bajo el

paradigma interpretativo.

En cuanto a la tradicién o enfoque cualitativo asumido como método, el 57,14 % se
desarroll6 con el método fenomenologico o el disefio fenomenolégico; el 37,5 % se realizo
con el empleo del método hermenéutico y el 5,35 % fueron historias de vida. Se destaca que
ninguno de los TFC consider6 relevante explicitar las fases o etapas de aplicacion de los

métodos utilizados.

Se maneja la nocioén de informantes clave para identificar las fuentes de donde se obtuvo
la informacion, pero no se aclaran los criterios para la seleccion de los mismos, este aparte se

asemeja a la seleccion de una muestra intencional sin mayores aportes.

Las técnicas y los instrumentos empleados para la obtencion de los datos se corresponden con
los que se utilizan en la metodologia cualitativa. Se expone que la observacion y la entrevista
fueron las técnicas empleadas y como instrumentos figuran las entrevistas semiestructuradas,

guiones de entrevistas, guias de observacion, grabadoras de voz y notas de campo.

Ninguno de los trabajos aporta informacion acerca del procedimiento de analisis que se
sigui6 para el andlisis de los datos. No se plantea la confirmacion de la informacion obtenida a
través de la socializacion de los resultados de los andlisis realizados ni el uso de la triangulacion

como herramienta para la comprobacion.

Las debilidades apreciadas en el abordaje metodoldgico de las investigaciones conlleva
una serie de falencias que hacen presumir un desconocimiento de como abordar este tipo de
situaciones problematicas y presentar informes de investigaciéon que se correspondan con

resultados acordes al tipo de paradigma asumido.
Conclusiones

Producto de la revision y analisis de los 56 TFC identificados como realizados bajo el
paradigma cualitativo, se concluye que desde el planteamiento y formulacion del problema
y la declaracion de los objetivos, tanto generales como especificos, ya se aprecia disonancia
entre estos ultimos y el paradigma interpretativo, toda vez que no se contempla en ninguno
de los trabajos la intencion de comprender e interpretar las acciones de los distintos actores

participantes como coinvestigadores.
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Al no existir soporte tedrico, salvo lo que reportan los antecedentes de las investigaciones
no se puede realizar, en el andlisis, la fase de contrastacion por lo que la produccion de nuevos

conocimientos no esta presente como resultados de las indagaciones.

El hecho de que el abordaje metodologico se presente con las debilidades sefialadas hace
suponer que la obtencion de datos se realiza de forma asistematica, sin la rigurosidad requerida
para obtener resultados validos y confiables, que representen verdaderos aportes al conocimiento

en cada uno de los grupos de asignaturas que conforman cada concentracion de estudios.

Con base en el analisis mostrado, se concluye finalmente que los TFC desarrollados al
amparo del paradigma cualitativo no presentan congruencia filoséfica entre las distintas partes
del informe, toda vez que no describe con detalle el contexto de ubicacion de las situaciones
problema y al objeto de estudio le falta caracterizacion, esta situacion acarrea que los objetivos
no se correspondan con el enfoque paradigmatico asumido. Los aportes gnoseoldgicos
estan ausentes, es decir, no existe sustento teorico y la debilidad evidenciada en el abordaje

metodologico le resta validez y pertinencia a los productos finales obtenidos.
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Anexo

Matriz para la revision para el analisis de la congruencia epistemolégica en los Trabajos Finales de
Concentraciéon UCAB Guayana.

Periodos 2017-2018 y 2018-2019
N° TFC: Periodo:

Informantes clave
instrumentos
Técnicas de

analisis

Objetivos General
Técnicas e

Concentracion
Autor(es)
Titulo
Problema

y Especificos
Marco tedrico-
referencial
Enfoque
Paradigma
Disefio
Me¢étodo y pasos

Coherencia Paradigma, Objetivos, abordaje metodologico:

Observaciones:
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