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Introduccion

La innovacién didéctica en la educacién superior es un proceso que resulta de la
préctica reflexiva, debe ser una accién de constante busqueda, que demanda de par-
te de los docentes una actitud creativa, critica y de indagacién permanente, que
considera, ademds de la naturaleza y alcance de las disciplinas que se pretenden
ensefiar, los ritmos, mapas cognitivos y estilos de aprendizaje de los estudiantes,
en un entorno mediado por principios como: autonomia, respeto a las diferencias
individuales, significado, transcendencia, aplicabilidad y funcionalidad de los con-
tenidos.

En este sentido, una de las herramientas mas pertinentes para el trabajo con los
contenidos, en una perspectiva de mediacién significativa, es la cartografia concep-
tual, instrumento propuesto por Tobén (2012), para la generacién de productos
de integracién del conocimiento, en el marco del desarrollo de competencias. La
cartografia conceptual traduce la metéfora del trazado y del recorrido al estilo de la
construccién de mapas para significar las trayectorias que se pueden desplegar en
torno a los elementos centrales de un concepto. La cartografia también se asume
en este trabajo como andamio para la construccién de instrumentos de recolecciéon
de datos, a partir de la caracterizacién de los elementos que configuran los con-
ceptos, de modo que éste recurso orienta el proceso de ensefianza-aprendizaje de
contenidos y en consecuencia pretende que los estudiantes logren la construccién
de aprendizajes significativos, relacionados con la investigacién formativa y en par-
ticular los instrumentos de recolecciéon de datos. Se entiende el andamio como una
de las metéforas explicativas del enfoque constructivista y por competencias.

La metodologia seguida fue la sistematizacién de experiencias docentes, con
base en dos instrumentos de recoleccién de datos cualitativos y cuantitativos. Es-
tudiantes y profesores participaron activamente en la recoleccion de tales datos, de
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lo cual se evidenciaron rasgos positivos que hablan de una alta potencialidad con
el uso de la didactica, pero también se revelaron aspectos de mejora continua, para
hacer mucho mas efectiva y pertinente la cartografia como andamio para construir
instrumentos de recoleccidn de datos en una perspectiva de mediacién e innova-
cién did4ctica.

Marco referencial de la cartografia conceptual en la perspectiva de la pedago-
gia de la mediacién y la innovacién didéctica.

La cartografia conceptual es una combinacién del mente facto conceptual y los
mapas conceptuales, integra el trabajo sistematico de los conceptos, considerando
ocho ejes de estructuracién: ejemplificacion, nocional, categorial, caracterizacion,
diferenciacién, sub-division, vinculacién y metodologia. En palabras de Tobén
(2012), la cartografia conceptual pretende que los estudiantes aprendan a gestionar
informacion y construir conocimiento en torno a un concepto o teorfa relevante.
Igualmente, se busca que los estudiantes realicen un andlisis detallado del concepto
con todas las aristas que se pueden considerar, en funcién de los denominados ejes
de trabajo conceptual.

En cuanto alos cuatro primeros ¢jes se tienen: la ejemplificacién, lo nocional, la
categorizacion y caracterizacién. En relacién con el eje de ejemplificacion, se pre-
tende que los estudiantes describan o indiquen cdmo se aplica el concepto, es decir
que aporten un ejemplo de aplicacién del concepto en dmbitos sociales, cientificos,
artisticos, entre otros. Sobre el ¢je nocional, la idea es que se incluya el aspecto eti-
moldgico del concepto, asi como también una definicién basica que identifique el
concepto. El eje categorial ubica el concepto en una categoria mayor, es decir, todo
concepto es una derivacién de otro que se puede ubicar en una categoria mayor,
en este caso esa categoria es a la cual se debe hacer referencia en el ¢je de categori-
zacion. En relacion con el eje de caracterizacion, los estudiantes deben identificar
caracteristicas esenciales del concepto que identifican y permiten especificar el con-
cepto a partir de sus rasgos y atributos constitutivos.

Pasando a los siguientes cuatro ejes de la cartografia, se tienen: la diferencia-
cién, sub-divisién, vinculacién y metodologia. En el eje de diferenciacion se toma
como base el ¢je categorial, se pretende identificar otros conceptos de los cuales se
diferencia el concepto central, debiéndose anotar los rasgos que también pueden
ayudar a comprender las diferencias. En cuanto al eje de sub-divisidn, los estudian-
tes deben identificar las clases en los cuales se divide el concepto central, objeto de
cartografia. Tobén (2012) propone que cuando un concepto no se puede dividir
en otros, se deja el espacio de sub-divisién vacio o se identifican las partes constitu-
tivas del concepto. En relacion con el eje de vinculacion, se pretende que los estu-
diantes identifiquen los vinculos que puede tener el concepto con corrientes episte-
moldgicas, movimientos sociales, politicos, lineas investigativas, que en lo posible
no estén en la misma categoria a la que refiere el concepto. Finalmente, en el eje de
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metodologia, se busca que los estudiantes identifiquen y describan los elementos
claves o pasos para aplicar el concepto en la resolucion de problemas del contexto.

La cartografia conceptual se construye para trazar las trayectorias implicadas en
la configuracién de un concepto, se la considera también como una herramienta
de representacion de informacién y conocimiento que se acopla al enfoque cons-
tructivista y con el desarrollo de competencias, cuya base es el trabajo minucioso,
sobre la base de conceptos apropiados sistemdticamente, las categorias explicativas,
las propiedades que de estas entidades se pueden derivar y las pautas para la accién
con idoneidad. En la experiencia docente que se presenta en este documento, la car-
tografia conceptual se plante$ como didactica y producto para la gestién de la in-
formacién y la construccién del conocimiento, articulindose también con algunos
principios de la pedagogia de la mediacién, entendida ésta ultima como cuerpo de
concepciones y criterios que rebasan la idea de educacién como mera instruccion,
0 como accién de transmisién de informacion.

En palabras de Ortega, Herndndez y Tobdn (2015) la cartografia conceptual
podria considerarse como una herramienta did4ctica apoya los procesos de ges-
tién del conocimiento desde el andlisis tedrico-conceptual-practico, con base en
la profundizacién de los conceptos, basados en una investigacién documental,
permitiendo la comunicacién de ideas, nociones y caracterizaciones sobre los con-
ceptos. Se consideran tanto aspectos verbales como no verbales, buscando realizar
una recorrido sistemdtico y articulado por los diferentes elementos que componen
un concepto, evidenciando ademds las relaciones entre conceptos similares y sus
posibilidades de organizacién, todo lo cual ayuda a profundizar y comprender las
dimensiones conceptuales de un contenido, antes de pasar a su aplicacion.

La fundamentacién curricular de la experiencia se apoya en el enfoque por com-
petencias, el cual, en palabras de Camacho y Diaz (2013 ), pretende superar la mera
adquisicion y aplicacién de los conocimientos para aplicar una tarea especifica, sino
que ademds implica un proceso de reflexién que lleva a los estudiantes a razonar
sobre su funcionalidad, teniendo presente una concepcién de ser humano, como
totalidad. De modo que la integralidad constituye el horizonte que se busca alcan-
zar con la formacién por competencias. Las concepciones sobre la ensefianza y el
aprendizaje pertinentes con estas ideas apuntan hacia enfoques didacticos activos,
reflexivos y criticos, que transcienden la transmision de informacién y se centran en
el desarrollo de procesos de pensamiento que agregan valor a los contenidos para
transformarlos permanentemente.

En este sentido, la pedagogia de la mediacidn planteada por Tébar (2016) se
asume también como el fundamento tedrico esencial para la estructuracion y eva-
luacién de la didactica propuesta, en virtud de que enfatiza en el desarrollo de los
procesos cognitivos que potencian la construccién de interacciones significativas
con la informacién para generar nuevos conocimientos. En palabras del experto
espafol, la mediacién pedagdgica pretende, entre otros aspectos, contribuir con
la construccién de las estructuras de conocimiento: el mapa cognitivo, dando re-
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levancia al papel del profesor como mediador, quien enfatiza en el estilo diddctico
y en los criterios de interaccidn, prestando ademds atencién a los procesos cogniti-
vos, afectivos, sociales y el aprender a aprender. La cartografia conceptual, en este
contexto facilita el salto cualitativo de la repeticion de conceptos a la apropiacidn:
andlisis, sintesis y recreacién de la informacién con la cual se interactta de forma
dialdgica.

En otra oportunidad Tébar (2009) se habia referido a un conjunto de indicado-
res que permiten a un profesor evaluarse como mediador de aprendizajes. Algunos
de estos indicadores fueron considerados en el desarrollo de la experiencia, sobre
todo el que se refiere al incremento progresivo del nivel de complejidad y abstrac-
cidn de los estudiantes para potenciar capacidades de los alumnos. En este sentido,
la cartografia pretendié abordar primero un trabajo de elaboracién conceptual an-
tes de pasar a la fase de diseno y construccion de los instrumentos de recoleccion
de datos.

Cabe mencionar también que la cartografia conceptual se utilizé como un re-
curso para desarrollar procesos de aprendizaje en el 4mbito de la investigacion for-
mativa, de modo concreto el disefio y validacién de instrumentos de recoleccion
de datos, necesarios para generar resultados del proyecto de investigacién. No se
trata de una decision arbitraria y sin conocimiento de causa, sobre la seleccion del
instrumento para recabar los datos que permitirdn generar elementos de juicio, con
los cuales se llegard a los resultados que dardn respuestas a los objetivos planteados
para los proyectos de investigacion formulados por los estudiantes.

La cartografia también se ubica en una perspectiva de innovacién didictica,
porque ademds de que se adapta a la naturaleza y estructura del espacio académico
modalidad de grado II, intenta explorar en formas diferentes de abordar los con-
ceptos y su aplicabilidad. Se plantea entonces como un elemento que relaciona la
forma cémo se concibe la accién pedagdgica en la institucidn en la cual se imparte
docencia, el curriculo mismo, el espacio académico, los contenidos y los objetivos
propuestos, promoviendo siempre el aprendizaje auténomo, critico, contextuali-
zado y significativo, enmarcado en un modelo educativo que sea cédnsono con las
demandas sociales de la sociedad. De tal menara que resulta relevante considerar el
enfoque formativo sobre el cual se articulan las estrategias didacticas a implemen-
tar.

Siguiendo estas ideas, Herndndez-Mosqueda, Tobén-Tobén y Vazquez (2014),
sefalan que es necesario renovar los modelos y enfoques educativos que prevalecen
en las practicas docentes, debido a que éstos fueron construidos para responder a
los retos de la sociedad industrial y luego, a partir de los afos setenta, a los retos
de la sociedad de la informacién. Esto explica por qué la mayoria de estudiantes
contintian siendo formados mediante contenidos, cuando la sociedad del cono-
cimiento requiere de la formacién mediante proyectos, y una de las formas para
el trabajo por proyectos, centrados en el desarrollo del pensamiento es mediante
nuevas herramientas didécticas que den cuenta de la pertinencia de los procesos de
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agregacion de valor a la informacidn.

Los autores insisten en que el enfoque por competencias responde a las nece-
sidades que plantea la sociedad actualmente, pues demande personas que se des-
empefien efectivamente, no se trata meramente del manejo de tecnologias de la
informacién y comunicacidn, sino del hecho de tener una formacién integral, com-
plejo y abarcador, es un ciudadano que conviven y trabajan de manera arménica 'y
colaborativa en busca de la solucion de los problemas de la sociedad y su entorno
globalizado para llegar asi a contribuir a la sociedad del conocimiento.

En este contexto, emerge recientemente el enfoque socio-formativo en Lati-
noamérica, el cual se centra en la generacién de condiciones esenciales que deben
estar presentes en el acto pedagdgico para lograr la formacién integral de los apren-
dices, en busca del desarrollo de competencias especificas que permitan la forma-
cién integral a partir de la articulacidn con los problemas sociales y del entorno que
se presentan en la actual sociedad del conocimiento. La socio-formacion pretende
contribuir con el proceso de formacién, mediante acciones estratégicas, procesos
didécticos y la generacién de proyectos, con objeto de formar personas integrales
para la sociedad del conocimiento con un sélido proyecto ético de vida, trabajo
colaborativo, emprendimiento y gestién del conocimiento, con las competencias
necesarias para identificar, interpretar, argumentar y resolver los problemas de su
contexto con una visién global y a través de proyectos interdisciplinarios (Tobén,
20134, 2013b)

Algunos de los rasgos caracteristicos de la socio-formacién son los siguientes:
a. énfasis en la resolucion de problemas; creacién e innovacién; b. metacognicién
como base en todo lo que se hace, para el mejoramiento continuo en torno al logro
de unas determinadas metas; c. trabajo colaborativo: con la finalidad de lograr la
formacién integral, buscando el logro de metas concretas, lo cual implica resolver
las dificultades y conflictos con didlogo, actitud positiva y responsabilidad frente al
logro de los compromisos adquiridos; d. gestién del conocimiento: se busca pasar
de la informacién a la generacién de nuevos conocimientos, lo cual conlleva al and-
lisis critico de la informacidn, organizarla sistemdaticamente y buscar su pertenencia
para resolver problemas; e. proyecto ético de vida: tener un propdsito claro en la
vida para la autorrealizacion personal y perseverar para alcanzar las metas, implica
actuar de acuerdo a un establecimiento sélido de valores. (Tobén, 2012b:)

Sistematizacién de la experiencia.

La experiencia se desarrolld en el espacio académico: Modalidad de grado II, como
parte de las didécticas aplicadas en la primera secuencia de contenidos, correspon-
dientes a los aspectos conceptuales del diseno y construccién de instrumentos de
recoleccién de datos. Es importante destacar que las competencias del mencionado
espacio apuntan a cuatro d4mbitos esenciales: el diseno de los instrumentos, su va-
lidacion, aplicacién y la socializacién del andlisis de los resultados, obtenidos con
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los datos acopiados a partir de la aplicacion de los instrumentos o herramientas
estructuradas, evidenciando el logro de los objetivos, marcos tedricos y la metodo-
logia definida en los proyectos de investigacion. Para la aplicacién de la experiencia,
se tomaron dos grupos del espacio antes mencionado, cuyos estudiantes tenfan ya
avances en cuanto a la elaboracién del trabajo de grado, en términos de que tenian
construidos el planteamiento del problema, el marco tedrico, estado del arte y la
estrategia metodoldgica.

Tomando en cuenta algunas de las lecciones aprendidas con la gestion del es-
pacio académico y considerando ademds que los estudiantes presentan dificultades
para la seleccidn del instrumento mds pertinente, en funcién de los objetivos y me-
todologia definida, la mayor parte de las veces, estas dificultades devienen del débil
dominio conceptual de los instrumentos para la recoleccion de datos cuantitativos
y cualitativos, asi como también de las caracteristicas y propiedades que se deben
considerar. Por ello, se seleccioné la cartografia conceptual, como herramienta di-
déctica previa, que permitirfa a los estudiantes profundizar, clarificar y visualizar
el alcance y las relaciones de cada uno de los instrumentos de recoleccidon de datos
cuantitativos y cualitativos. Siguiendo estas ideas, la pregunta a la cual se pretende
dar respuesta es: ¢{De qué forma se puede aplicar la cartografia conceptual como
did4ctica para clarificar los componentes del disefio y construccion de los instru-
mentos de recoleccién de datos?

Para responder la pregunta se retomaron algunas categorias senaladas desde la
Pedagogia de la Mediacidn de Tébar (2016), sobre todos las categorias y princi-
pios que se relacionan con el mapa cognitivo, dando relevancia al papel del pro-
fesor como mediador, quien debe perfilar un estilo didactico, sobre cuya base se
estructuran procesos cognitivos, afectivos, sociales y el aprender a aprender. Tales
categorias aportaron elementos de juicio muy importantes para la sistematizacién
y validacion de la didactica propuesta. Igualmente, también se considera uno de los
criterios propuestos por el mismo autor, en relacién con la organizacién progresiva
de los niveles de complejidad, teniendo presente las capacidades de los alumnos,
como un paso previo al disefio y ejecucion de las didécticas. La secuencia de pasos
que dieron origen a la aplicacién de la didéctica se muestran en la Figura No. 1.

Figura No. 1. Secuencia de aplicacién de la didéctica: Cartografia conceptual.

Diagndstico Explicacién Justificacion Construccién Evaluacién

Fuente: Elaboracién propia.

Los pasos que se desarrollaron para aplicar las didcticas fueron: 1. Realizacion de
diagndsticos sobre los estilos de aprendizaje de los estudiantes y sobre las necesi-
dades de formacidn para la primera secuencia de contenidos del espacio académi-
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co; 2. Explicacidn de las caracteristicas, usos y estructura de la cartografia concep-
tual; seleccion del instrumento de recoleccién de datos para abordarlo primero en
funcion de la naturaleza y alcance de los conceptos, 3. Justificacién de su uso, en
funci6n de los objetivos y metodologias definidas, 4. Construccién de las cartogra-
fias, tomando en cuenta los ocho ejes de estructuracién, comenzando con el eje de
ejemplificacion; 5. Evaluacion de la cartografia a partir de la discusion con otros
compaiieros, dicho proceso se realiza teniendo en cuenta la inclusién adecuada de
los ocho ejes de trabajo que plantea la cartografia conceptual.

El ejemplo No. 1 ilustra la construccidon de una cartografia por parte de un es-
tudiante, cuyo instrumento de recoleccion de datos era el guion de observa. Puede
notarse que el estudiante hizo una buena apropiacién de la herramienta, en tér-
minos de que logré identificar de forma adecuada cada uno de los ¢jes de la carto-
grafia, solo en los ejes de diferenciacién, sub-divisién y metodologia se aprecian
elementos que introducen ambigiiedad y poca precision. Sobre todo en cuanto al
eje de metodologia, para cuya construccion se debieron considerar los elementos
conceptuales y metodoldgicos del proyecto para estructurar los pasos que permi-
tieran elaborar el instrumento de forma més pertinente.

Ejemplo No. 1. Cartografia conceptual sobre el guion de observacién como instrumento de recolec-
cién de datos.

~Revision documental 8 Metodologia Ejemplificacion Formate utilizado para
-Extraccién de  las esludiar una comunidad
categorias a abservar ¢tnica, considera 3
=Disefic del formato calegorias a observar:
cultura: gastronomia:
aralidad

Instrumentos de
recoleccion de
infermacién vtilzade

Formato que
permite registrar la
accion de observar

paor la investigacion 5 s 2 un hecho o
cualifativaenlas | 7 _Vineulacién Nacional 2 Py i
Ciencias saciales determinado

Instrumento de

Instrumentes cuantitatives g _ Sub-divisién | ||| Categorial recoleccion de
y cualitativos B 2 B informacién de la

invesligacion cualilaliva

Mo recoge dc!os . L. . .. - Flexible y abierte para sl
cuantilalivos sina 5 Diferenciacién || Caracterizacion 4 | registey anotaciones
" - [
cualitativos - Se limita al registro de lo

observads con objetividad

Fuente: Producto elaborado por un estudiante del espacio académico. Grupo 20

El ejemplo No. 2 presenta la construccion de una cartografia conceptual sobre el
cuestionario estructurado, en tanto que instrumento de recoleccién de datos cuan-
titativos. De acuerdo con este ejemplo, se puntualiza en el hecho de que al igual
que el ejemplo anterior, ambos estudiantes logran una adecuada apropiacion para
el uso y aplicacidn de la cartografia, sobre todo en los ejes de: ejemplificacién, no-
cional, categorial y el de caracterizacién. Ejes que tienen que ver con los aspectos
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conceptuales basicos, pero en los ejes de diferenciacidn, sub-division, vinculacién
y metodologia, sigue observindose un manejo impreciso de la informacién, rela-
cionada con los instrumentos seleccionados. Llama la atencién que en cuanto al
eje de metodologia, el cual aluda a los pasos que se deben seguir para construir el
instrumento, no se incluyen elementos que son sustantivos para la elaboracién del
instrumento.

Ejemplo No. 2. Cartografia conceptual sobre el cuestionario estructurado como instrumento de reco-
leccién de datos cuantitativos.

8

-Revisibn documental Metodologia Ejemplificacién Preguntas de respuesta

-Variables v categorias a ] cemada: jPertenece
evaluar usted a la religidn

-Redaccion de preguntas catdlica?

7
recolecclén de Instruments con
informacion utilizado preguntas dirigidas para
por la investigacién Nocional i obtener datos acerca de
cuanlitativa en las Vinculacién las variables en estudio
Ciencios sociales +-

Instrurmento de recoleccion
de informacién del enfoque
cuantitative

Instrumentas cuantitativos y
cualitatives Sub-divisién

Categaorial

Es intencionado
Requiere una buena y
clararedaceisn

Tiene opciones de
respuasta establecldas

Recoge datos concretos Caracterizacion
@ intencionados sobre el

objeto de estudie que
por lo general ofrece

datos numeéricos

Fuente: Producto elaborado por un estudiante del espacio académico. Grupo 21.

El ejemplo No.3 expone la estructuracién de una cartografia conceptual como
paso previo para el diseo de una matriz categorial comparativa, como un instru-
mento de recoleccidn de datos cualitativos, sobre todo relacionados con el método
de investigacion documental. Este ejemplo es una muestra de un avance significa-
tivo en la apropiacién de la herramienta para clarificar y profundizar en el concep-
to de matriz categorial comparativa, sobre todo se aprecia un buen dominio del
instrumento, en términos de que integra informacién que se procesa a partir de la
comparacién, como una operacion cognitiva fundamental en la investigacién que
pretende estudiar dos o més casos, fendmenos o situaciones. Sin embargo, los ¢jes
de diferenciacién, sub-divisién y vinculacién siguen teniendo un dominio poco
preciso, siendo que estos tres ejes contribuyen a desarrollar un mayor grado de pre-
cision del instrumento seleccionado.

Visién de los estudiantes sobre el uso de la cartografia conceptual
De acuerdo con la informacién recabada a partir de los instrumentos diseniados

para la ejecucion del Proyecto: Innovacién didéctica en educacion superior, los es-
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Ejemplo No. 3. Cartografia conceptual sobre la matriz categorial comparativa como instrumento cua-
litativo de recoleccién de datos.

Formato utilizade para \
comparar la sitvacion de los
archives sebre el sistema
Integrado de conservacién.
Categorias: foctores
ambientales, bialdgicos,
naturales

éevmén bibllografica
Derivacian de las categorias
de camparacian

—-Disefic del la mafriz de

doble enfrada

Metodologia Ejemplificacién
: E [

Instrurmento de
receleccion de
Infermacién utilzado
por la investigocion
cualitativa para
realizar comparacion

Formata que
permite registrarla
comparaciéon enfre
unidades de
andlisis similares

Nocional

Vinculacion

Instrumento de

Instrumentos cualltaflvosy Categorial . recolecclon de
»

Sub-division

cuantitatives de
investigacién

informacién de la
investigacién cualitativa

- Permite la redaccion de |
gue se deriva del andlisis de

~= Diferenciacién | |Caracterizacion cada categoria L
e E— Permite elaborar un andlisis
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Fuente: Producto elaborado por un estudiante del espacio académico. Grupo 21.

tudiantes aportaron datos valiosos que permiten evidenciar su vision acerca de la
aplicacién de la cartografia conceptual como didéctica y producto de integracién
de conocimientos. El instrumento fue aplicado a dos grupos de estudiantes del es-
pacio académico: Modalidad de grado I1, 18 en el grupo 20 y 16 en el grupo 21, lo
cual hace un total de 36 estudiantes. De ese total, el 85% senalé que el propésito
formativo de la unidad temdtica y de la didéctica aplicada eran claros, el mismo
porcentaje senalé que la actividad propuesta permitié desarrollar nuevos aprendi-
zajes. Sin embargo, un 60% del total de estudiantes que conformaron los dos gru-
pos indicaron que siguieron un procedimiento (pasos) para el desarrollo de las ac-
tividades planteadas por los profesores. Un bajo porcentaje de estudiantes (12%),
expres6 que encontrd dificultad para la ejecucién de las actividades senaladas por
los profesores, con lo cual se pone de relieve la percepcion positiva de la cartografia,
en términos de su facil aplicacién. Lo anterior se corrobora con el porcentaje obte-
nido en cuanto al bajo grado de dificultad para realizar el disefio y construccion de
la cartografia. Otros porcentajes que se registraron con altos puntajes (85% y 90%
respectivamente) fueron los criterios de evaluacidn presentados antes del desarro-
llo de las actividades y la claridad de tales criterios.

En cuanto a la aplicacién de aprendizajes logrados en otras asignaturas, éste ele-
mento obtuvo el 84% y la satisfaccidon con los aprendizajes logrados en la asignatura
el 90%, datos que revelan la receptividad y alta aceptacion de la didéctica planteada
para el componente de clarificacién conceptual antes de pasar al proceso de dise-
fio y construccién de los instrumentos de recoleccion de datos. Sobre la reflexién
metacognitiva, los estudiantes expresaron que los ejes de sub-divisién, vinculacién
y metodologia fueron los de mayor complejidad en la construccién de la cartogra-
fia conceptual. Las emociones generadas con el desarrollo de la actividad que se
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reportaron con mayores porcentajes oscilaron entre la novedad (85%), curiosidad
(90%) y expectativa (75%), lo cual demuestra también el cardcter innovador de la
cartografia conceptual para el trabajo de disefio y construccion de instrumentos de
recoleccién de datos.

Visién de los profesores sobre el uso de la cartografia conceptual

De acuerdo con las orientaciones formuladas para el Proyecto Innovacion diddc-
tica en la educacidn superior, se pretende cualificar la accion docente, a partir de
la toma de conciencia sobre el impacto que las diddcticas podrian generar en los
aprendizajes de los estudiantes, teniendo en cuenta la mediacién en el proceso for-
mativo, que mds que estar enfocado hacia la instruccién, debe orientarse hacia el
desarrollo de la curiosidad y la atencidn, como base de la activacién de los procesos
cognitivos esenciales, con los cuales los sujetos agregan valorala informaciony dan
saltos cualitativos hacia la gestién del conocimiento desde el espacio del aula. En
este sentido, la visién de los profesores, en relacién con la aplicacion de la cartogra-
fia conceptual como did4ctica inicial para transitar hacia la seleccion de los instru-
mentos de recoleccién de datos més pertinentes para dar respuesta a la pregunta
de investigacion que deben construir los estudiantes como detonante del todo el
proceso de investigacion.

En este orden de ideas, se asumen los planteamientos de Teruel (2013), segtin
los cuales la preponderancia que se le otorgue a la curiosidad estd en proporcién
directa con el interés por la asimilacién de conocimientos en relacién con ese ele-
mentos que despierte la curiosidad, de modo que de modo que la accién didactica
debe ser una accion intencionada, enmarcad en el funcionamiento de los procesos
cognitivos que se movilizan con las actividades que se proponen y ello requiere
que los docentes acttien con conocimiento de causa, es decir, generando en todo
momento un proceso de andlisis critico y reflexivo sobre la propia accién que se
desarrolla en el contexto del aula.

Revilla Figueroa (2010), sefiala que la practica reflexiva es un proceso y una
actitud ante el ejercicio de la ensefianza, que requiere ser aprendido para que forme
parte de las habilidades y cultura pedagégica y didéctica de los profesores. La préc-
tica reflexiva debe ser individual porque cada docente debe aprender y apropiarse
de los mecanismos que la potencian como una estrategia de monitoreo y mejo-
ramiento de la calidad de ensefanza. Ademas de ser una prictica individual debe
complementarse con las reflexiones de los colectivos de profesores, quienes desde
sus propias visiones podrian enriquecer la construccién de saberes pedagégico y
didéctico, con objeto de contribuir con el acervo de conocimientos y de pricticas
acerca de como abordar los procesos de formacién con criterios de intencionalidad,
mediacidn y alto grado de significado por parte de los estudiantes.

En el marco de estas premisas, la visiéon que los profesores construyeron sobre
la experiencia de la cartografia conceptual presenté rasgos positivos, pero también
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aspectos de mejora y replanteamiento de la didactica seleccionada y definida como
elemento previo al disefio y validacién de los instrumentos de recoleccion de datos.
De esta forma, en cuanto a la precision y clarificacién del propdsito formativo, los
profesores expresaron que si se cubrid este aspecto. Asi como también se consi-
derd que los estudiantes lograron desarrollar nuevos aprendizajes. Sin embargo,
en cuanto a la desagregacién de los pasos para llevar adelante las actividades, se
evidencié un vacio, en virtud de que los profesores explicaron el propésito de la
cartografia, su uso y aplicabilidad en funcién de los objetivos perseguidos en la
primera secuencia de contenidos y précticas del espacio académico: Modalidad de
grado II, pero omitieron el paso a paso de los procesos que se debian llevar adelan-
te. Este hecho obstaculiza por una parte la sistematizacién de los procedimientos
cognitivos que los estudiantes debian ejecutar y también impacta la apropiacién
de los elementos esenciales de la estrategia y su transferencia en la resolucion de
problemas propuestos, los cuales estuvieron relacionados con la profundizacion,
clarificacién y aplicacién de los conceptos para abordar casos especificos. A juicio
de los profesores que participaron en la experiencia, la actividad de construir las
cartografias tenfan un grado de dificultad de medio a alto, sobre todo porque uno
de los ejes de trabajo en la construccién de la cartografia, no solo abordaba el 4m-
bito nocional, categorial y de caracterizacién, sino también los ejes de vinculacién,
sub-divisién y metodologia, éstos ultimos presentaron grados de dificultad altos,
porque requerian de parte de los estudiantes mayor experiencia en el uso de la estra-
tegia y un conocimiento profundo sobre los instrumentos de recoleccion de datos,
lo cual a su vez se correlaciona con la necesidad de desarrollar una investigaciéon
conceptual sobre la naturaleza y alcance de los instrumentos y las buenas précticas
asociadas a su uso.

Los profesores socializaron los criterios de evaluacién, en funcién de las com-
petencias que se desarrollan mediante la aplicacién de la cartografia conceptual.
Sin embargo, también consideraron que esta estrategia se debe complementar con
el uso de otras que podrian garantizar un mejor aprovechamiento, tal es el caso de
la elaboracion de matrices de caracterizacién de los instrumentos de recoleccion
de datos, proyectados para utilizarlos en el componente técnico-operativo del pro-
yecto de investigacién. Otras estrategias que podrian complementar la cartografia
conceptual es la revision modelos y casos de éxito de los instrumentos selecciona-
dos. Cabe mencionar también que la cartografia se apoya técnicamente en el disefio
y construccién de mapas conceptuales y mentales, lo cual constituyen aprendizajes
de construccién de productos y herramientas aprendidas en otras asignaturas, ello
coloca de relieve el potencial de la cartografia como una meta estrategia didactica,
para cuyo disefo efectivo se requiere apelar a otras diddcticas para la apropiacién
de conceptos.

En cuanto a las dificultades percibidas por los docentes para el uso de la estra-
tegia, se tienen el abordaje de los ¢jes de sub-divisién, vinculacién y metodologia,
sobre todo éste ultimo, el cual implica también la sistematizacién de los pasos que
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se necesitan para estructurar los instrumentos de recoleccién de datos, articulados
con los objetivos que se buscan mediante el desarrollo de los proyectos de investiga-
cién. Sobre las estrategias que se podrian implementar para mejorar la mediacién,
se proponen el uso de didacticas complementarias que permiten el trabajo sistema-
tico con los conceptos, también presentar mas ejemplos de cartografias, entendien-
do que tales referentes son puentes cognitivos que ayudan a construir aprendizajes
mucho mas funcionales y significativos.

Los aprendizajes mas importantes generados por los estudiantes tuvieron que
ver con la concientizacidn de la definicidn, disefio y construccién de instrumentos
de recoleccién de datos es un proceso complejo, que debe considerar como accién
previa, la profundizacién de las dimensiones conceptuales y operativas de tales ins-
trumentos, lo cual implica el trabajo conceptual sistemético y minucioso acerca de
los tipos de instrumentos y su aplicabilidad en la busqueda, recoleccidn, identifica-
ciédn de informacién oportunay pertinente para responder ala pregunta de investi-
gacién y a los objetivos planteados. Los profesores también expresaron emociones
de expectativa, duda y curiosidad en relacidon con la apropiacién de la cartografia
conceptual como andamio para el disefio de acciones mediadas, orientadas a que
los estudiantes disefien instrumentos confiables para la recoleccién de datos.

Conclusiones

La innovacién diddctica es un proceso complejo, sistemdtico que requiere convocar
esfuerzos de sintesis creativas por parte de los docentes, quienes deberan asumir el
compromiso de disenar y aplicar did4cticas, sobre las cuales se generen procesos de
reflexién y analisis sobre su impacto y pertinencia en los procesos de aprendizaje,
en perspectiva bidireccional, es decir, luego de planificacién de la ensenanza, se
requiere activar un pensamiento circulary metacognitivo, que promueva regresar-
se sobre todo el proceso seguido: sus resultados, impactos y aprendizajes también
para los docentes, con objeto de plantear el mejoramiento continuo como via para
la cualificacién del ejercicio de la ensenanza, sobre todo en contextos de educacién
superior, en los cuales los retos son cada vez més desafiantes.

Dentro de los principales elementos de la innovacién didéctica se tiene la me-
diacién del conocimiento, que hace parte de todo un paradigma emergente en la
educacidn, cuyo sustrato es el desarrollo de procesos cognitivos, afectivos y sociales,
que implican la necesidad de la formacién permanente de los profesores, enmar-
cados en principios de las practicas reflexivas y criticas, sustentadas ademds en la
conformacién de comunidades de conocimiento para generar saberes pedagdgicos
y did4cticos, sobre la base de identificar buenas pricticas en la ensenanza.

Este documento mostré la fundamentacion y sistematizaciéon de una experien-
ciadocente enfocada en tales principios y criterios. Se presentaron resultados acerca
de la apropiacién de la cartografia conceptual por parte de estudiantes del décimo
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semestre del Programa de Sistemas de Informacién, Bibliotecologia y Archivisti-
ca, de modo puntual el trabajo con el espacio académico: Modalidad de grado II.
Los resultados enfatizan en el potencial de la estrategia para generar aprendizajes
significativos que contribuyen a una mayor y mejor compresién de los procesos
cognitivos implicados en la construccién y validacién de instrumentos de reco-
leccién de datos, como paso esencial del eje técnico-operativo de los proyectos de
investigacion.

El desarrollo de la experiencia con la cartografia conceptual evidencia la necesi-
dad de incorporar modificaciones en su aplicacion, para hacerla mucho mas efecti-
va. Tales aspectos de mejora apuntan a la necesidad de complementar la cartografia
con otras estrategias diddcticas que permiten el trabajo con los conceptos, asi como
también la bisqueda de otros elementos, como los ejemplos y revisién de buenas
précticas, ello podria potenciar aun mds el uso de la did4ctica y su impacto en el
aprendizaje de procesos medulares de la investigacién formativa.
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