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Introduccion

El campo de la investigacion social brinda al investigador la oportunidad de di-
versificar los modos de abordaje del objeto de estudio. Consideramos que el saber
es inaprehensible desde una tnica perspectiva metodolégica, debido a que no hay
conocimiento que sea fiel a una rutinizacién. Creemos que el método debe estar al
servicio del objeto y de los intereses de la investigacién. Con base en lo sefialado,
para la investigacion realizada, objeto de este capitulo, se construyé una secuencia
operativa de naturaleza inductiva, aplicada al discurso de la paz en Venezuela. Para
ello, agregamos dos momentos interdependientes haciendo uso responsable y rigu-
roso de la complementariedad metodoldgica.

El presente capitulo describe el desarrollo y la aplicacién de una metodologia
innovadora enmarcada en la complementariedad metodoldgica. Especificamente,
muestra como el uso de distintos enfoques, conectados rigurosamente, permitieron
obtener importantes hallazgos acerca del discurso de la paz en Venezuela', especi-
ficamente en una investigacién cuyo titulo fue: “Politicas educativas en Cultura de
Paz del Estado Venezolano, ¢control o construccién?”. Analizamos la educacién
como un proceso interviniente en la configuracién de la Cultura de Paz en Vene-
zuela, desde la perspectiva de las politicas educativas, develando el camino reco-
rrido por el Estado para su implementacién y la representacién social que de ellas
tiene el ciudadano comiin venezolano.

La complentariedad metodoldgica, aplicada al discurso de la paz, permiti6
abrir nuevas perspectivas de abordajes cientificos, que explican el complejo mundo

1 Se describe el desarrollo y la aplicacién de una metodologfa innovadora enmarcada en la comple-
mentariedad metodoldgica. El uso de distintos enfoques, conectados rigurosamente, permitieron obtener
importantes hallazgos acerca del discurso de la paz en Venezuela.
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de interacciones sociodiscursivas y sus efectos sobre contextos sociales en conflicto
estructural, como es el caso venezolano®. Dio respuesta a las interrogantes de la
investigacion, al develar cudl es la intencién del Estado venezolano al definir las po-
liticas educativas en cultura de paz. Posteriormente, contrastar si la representacion
ciudadana, de las politicas publicas en cultura de paz en Venezuela, es coherente
con lo postulado en los textos normativos.

Con base a lo propuesto, la estructura del capitulo muestra los pasos dados
para el disefio de la metodologia empleada en la investigacidn, su fundamentacién
tedrica, sus momentos, la metddica, asi como su secuencia operativa. Finalmente,
evidenciamos la pertinencia de la metodologia, a través de los hallazgos resultantes,
con especial énfasis en los estudios sobre el discurso de la paz.

Desarrollo tedrico

La investigacion realizada muestra una estructura metodoldgica que responde a los
principios de complementariedad metodoldgica (Fontaines, 2010). Nos nutrimos
fundamentalmente de dos teorias que se ponen al servicio de los requerimientos
investigativos y del fenémeno objeto de nuestro estudio.

Partimos de la premisa tedrica que no hay texto sin contexto. A partir de alli,
describimos las condiciones socioculturales que motivaron la produccién discursi-
va. A tal efecto, seguimos las orientaciones de Pottier (1993) dinamizado a partir
de los estudios de Molero de Cabeza, (2003).

Anclado en una visidn estructural de la lingiiistica, Pottier (1992) declara que
los discursos deben ser entendidos como el resultado del uso que hace el hablan-
te de un conjunto de componentes (referencial, 16gico, contextual, lingiiistico)
acompanados de proxemia, kinesia, sonidos, ilustraciones, entre otros recursos se-
midticos. Esta visién revela la necesidad de conocer los modos de produccién de
los enunciados y sus mecanismos condicionantes. La idea es entender c6mo y qué
regulan los significados discursivos (Iniguez Rueda, 2006), més all4 de vincular su
uso como causal de variaciones contextuales, a pesar de prestar atencién a anclajes
pragmiticos para entender lo discursivo.

Desde esta perspectiva, el discurso tiene una ubicacién espacio-temporal deter-
minada, una intencién comunicativa y una estructura interna a tenerse presente,
ya que alli se encuentran sentidos discursivos que deben ser sistematizados (Cabe-
za y Molero de Cabeza, 2007: 205). Frente a la caracterizacién espacio temporal,

2 La complementariedad metodoldgica, aplicada al discurso de la paz, permitié abrir nuevas pers-
pectivas de abordajes cientificos, que explican el complejo mundo de interacciones sociodiscursivas y sus
efectos sobre contextos sociales en conflicto estructural.

3 Anclado en una visién estructural de la lingiifstica, Pottier (1992) declara que los discursos deben
ser entendidos como el resultado del uso que hace el hablante de un conjunto de componentes (referencial,
légico, contextual, lingiiistico).
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Pottier (1992), se expresa la inexistencia de lo sincrénico, al compararlo con la va-
riabilidad que subyace al tiempo, el cual condiciona los cambios a nivel semanti-
co, sintdctico y hasta fonoldgico, ya que los hechos lingiiisticos estin vinculados
a representaciones conceptuales. Esta nocién puede ser entendida desde la teorfa
de estructuras disipativas de Prigoggine (1999) quien reconoce en el tiempo un
constructo que varia y hace variar lo que producimos y connotamos como sistemas
abiertos, otorgando a la produccién humana un caracter transindividual. Desde
esta perspectiva, realizamos cortes sincronicos para entender funcionamientos i
situ. Pretendemos detener el tiempo y la interaccién y a partir de alli, hacemos una
especie de auditoria forense al lenguaje buscando develar qué se dijo, quién lo dijo,
en qué contexto, con qué intencion.

Por otra parte, acudiendo a la complementariedad de las teorfas, presentamos
los fundamentos del Analisis Estadisticos de los Datos Textuales (ALCESTE)*.
Esta tendencia se ha popularizado en los tltimos afios, encontrando investigacio-
nes en esquemas factoriales (Criollo, Romero, & Fontaines-Ruiz, 2017; Fontaines,
2012), representaciones (Alberto, 2016; de Alba, 2004; Kalampalikis, 2005). Las
evidencias nos muestran su utilidad en el manejo de grandes corpus textuales y al
mismo tiempo, nos acercan a la comprensién del mundo cognitivo y representacio-
nal que subyace a la emisién del discurso en la interaccidn social.

Estos estudios parten de las investigaciones de Benzécri, (1973; 1976) sobre
los andlisis de correspondencias, cuyo comportamiento es andlogo al andlisis de
componentes principales y han dado origen a multiples aplicaciones como el caso
del andlisis de lexemas coocurrentes de enunciados simples de un texto (ALCES-
TE) creado por Reinert, (1983; 1990, 2003) y empleado en esta investigacion para
analizar el corpus en estudio.

Disefio, procedimientos y resultados

La investigacién fue disefiada con base a dos momentos interdependientes’, en
donde la complementariedad se hizo presente. A continuacién, los describimos
brevemente:

Momento 1. Valoracién seméntico pragmatica del discurso.

En el momento 1, se realizé la valoracién semantica-pragmdtica del discurso del cor-
pus 1, analizando los niveles: referencial, légico conceptual, lingtiistico y discursivo.

4 ALCESTE nos muestran su utilidad en el manejo de grandes corpus textuales y acercan a la com-
prensién del mundo cognitivo y representacional que subyace a la emision del discurso en la interaccién
social.

5 La investigacion fue disefiada con base a dos momentos interdependientes: Momento 1. Valora-

cién semdntico pragmadtica del discurso. Momento 2. Andlisis estadistico de datos textuales.
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En principio, asumimos que el contexto donde circula el discurso —tanto de las
politicas de paz como del propio ciudadano- estd condicionado, por los referentes
culturales, la historia, los escenarios sociopoliticos, la experiencia, la imaginacién,
la memoria, la percepcidn, entre otras variables que lo configuran; constituyéndose
en un nivel pre-lingiiistico (Belandria, et al., 2011, p. 78); a éste se le denomina ni-
vel referencial del discurso. En el caso que nos ocupa, la construccion de politicas
publicas para la paz posee un recorrido que comienza por la intencién de legislar
o incorporar sus preceptos en la normativa vigente hasta llegar a su aplicacién y
efectos sobre la percepcidn de los ciudadanos.

El nivel referencial pasa a jugar un papel fundamental para entender el compor-
tamiento del discurso y los fenémenos que de ello deviene. En éste, se analizaron
temas tales como: la reciente historia contempordnea de Venezuela, la crisis eco-
némica, la Asamblea Nacional Constituyente (2017), paz-conflicto y violencia en

Tabla 1. Resumen para identificar las Unidades tematicas surgidas de los Cluster.

Integridad-Territorial Sociedad
Proteccion de la Integridad territorial en el mantenimien- | Derecho
to de la Paz Justicia

Libertad

Competencia-Territorio

Funci i la del defensa del terrico- | LePE™
unciones y competencias para la de erensa del territo- . .

. Y p p Diversidad
rio . .
Convivencia
Estudiante

Conflicto-Resolucién Convivencia
Comunidad

Resolucidn pacifica del conflicto Conflicto

Ciudadania-Pleno
Ejercicio
Educacién de la ciudadanta ejercicio pleno Proceso

Educar

Educacién

Reconocimiento-Interculturalidad
Educativo

Ley

Trabajo

Educar en el reconocimiento de la interculturalidad

Convivencia-Tolerancia Respeto

La convivencia y la tolerancia una construccién positiva | Convivencia
parala paz Estudiante
Diversidad

Simé6n Bolivar-Repiblica
Venezuela

o Cultura

Educar en la cultura Bolivariana L
Bolivariano
Educar

Constitucion
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Venezuela (2000-2019); la estructura funcional de la educacién venezolana y los
conflictos de la educacion venezolana. Cada uno de estos temas brinda la oportu-
nidad de posicionar en contexto al lector y ofrecer una visién general de los escena-
rios en los cuales el discurso tiene sus efectos.

Posteriormente, conseguimos el nivel légico conceptual, en el cual la comple-
mentariedad metodoldgica empieza a evidenciarse con mayor fuerza. En este nivel
se muestra el proceso de reduccidn del corpus 1 a través de la identificacién y pos-
terior andlisis de los clister donde se develan los nicleos teméticos que encierran la
intencionalidad de los instrumentos juridicos analizados.

Se encontraron 7 cluster que explican el 43,92% de la varianza asociada a los

temas latentes en el corpus Para ello, el coseno actué como indicador de fuerza de
atraccién siendo su interpretacién andloga a un indice de correlacién. Sus signifi-
cados se asignaron en correspondencia con la relacidn establecida entre pares de
palabras que componen cada claster (ver tabla 1).
Posteriormente, la intencién comunicativa estuvo centrada en el nivel lingiiistico.
Se analizaron las interacciones entre las tramas discursivas, que fueron identificadas
como nucleos de sentido, de la cultura de paz en los instrumentos legales y docu-
mentos oficiales del sector educativo que se han integrado al corpus 1 analitico. De
manera particular, se detallan las relaciones entre texto y el dominio para identifi-
car las practicas sociales del yo-emisor como referencia para enmarcar el significado
del mensaje. Segun el modelo de Pottier (1992) metodologizado bajo la perspecti-
va de Molero de Cabeza (2007) en el andlisis lingiiistico, se debe tener presente que
el yo-emisor descontextualiza palabras de sus précticas discursivas habituales y las
recontextualizas en el discurso planteado. En este nivel se visualizan las diferentes
formas que tiene el emisor para comunicar la intencién y el propésito del acto del
habla, y los dominios que se derivan del 4rea tematica en estudio.

La seleccidn de los textos deriva del nivel de significancia estadistica que pro-
cede de la primera parte del procesamiento de los datos (ver cuadro 1), que como
recordaremos, generaron los siete (07) cluster inicial. Los dominios son definicio-
nes conceptuales asociados con los textos significativamente relevantes. Permiten
analizar el uso lingiiistico y la carga semdntica de palabras en el texto, con lo cual
admite distinguir los giros semdnticos en el discurso. Se evidenciaron cinco (05)
dominios discursivos del Yo-emisor, los cuales, ponen en evidencia algunos concep-
tos que se desprenden del corpus analizado. Por ejemplo, aparecen: (1) seguridad
y defensa de la nacién, (2) politicas ptblicas para la paz, (3) cultura de Paz, (4)
educacién para la pazy (5) lo politico-ideoldgico.

Para finalizar este momento de la investigacion, se procedié a analizar el ni-
vel discursivo del corpus 1. Este tiene la funcién observable de la linealidad del
discurso, asi como el punto de partida del emisor hasta el receptor. En el presente
andlisis se pretendid dilucidar qué dice el compendio de politicas publicas en mate-
ria educativa sobre la paz y de qué modo se expresa en el discurso. En general se es-
tablece una comunicacién de tipo legal. Es un lenguaje prescriptivo, normativoy en
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tercera persona, distancidndose de lo subjetivo. A pesar de la variedad legislativa del
corpus, también muestra un acercamiento al curriculo. Las tramas textuales mues-
tran la existencia de agentes en el mantenimiento de la paz, que estén jerarquizados
de acuerdo a sus competencias, a saber: el Estado, Simén Bolivar, el ciudadano, la
escuela, los padres, los maestros.

Las leyes analizadas recogen los recursos de instrumentalizacién del legislador
respecto a la paz. La paz es un instrumento en tanto es necesaria para el control
de una sociedad convulsa, que pugna por reclamar mejores condiciones de vida,
participacidn, progreso, democracia y libertades. Se acude al texto de las leyes para
realizar acciones en nombre de la paz, que contrariamente exacerban el clima de
conflictividad presente en el contexto pais®.

Momento 2. Anilisis estadistico de datos textuales

Otro de los momentos metddicos del estudio fue el andlisis estadistico de datos
textuales como método de referencia aplicado al corpus 2, combinando aportes
de la lingiiistica, analisis del discurso, estadistica, tecnologias de la informacién y
la comunicacidn para develar el sentido que subyace a los corpus analizados” (Gue-
rin-Pace, 1998).

El estudio de los datos se centré en el método Alceste de Reinert (1983). Este
metddica aborda el estudio estadistico de la distribucién del vocabulario consi-
derando que el orden de las palabras revela el mundo cognitivo del hablante y se
constituye en una especie de huella léxica (Marpsat, 2010). ALCESTE supone que
en el corpus hay declaraciones co-ocurrentes, enlazadas de modo frecuente, para
terminar, revelando una representacién colectiva del objeto del discurso. Entre las
caracteristicas mds resaltantes de este modelo se detallan las siguientes (de Alba,
2004; Kalampalikis, 2005; Marcotte et al., 2018; Marpsat, 2010; A. Reinert, 1983;
2003): a) El algoritmo se dirige a ubicar unidades de contexto al interior de un
conjunto de palabras (para detalles del algoritmo revisar Reinert, 1990), mediante
la identificacién de co-ocurrencias que se pueden descomponer en clases de me-
nor carga seméntica. b) El contexto es un espacio de interaccién textual donde se
atribuyen unidades de sentido, se definen modos de representacién del objeto y se
estandarizan las secuencias de palabras que forman una representacion. ¢) El voca-
bulario puede ser explicado mediante leyes de distribucién que justifican su medi-
da, mediante tablas de datos de doble entrada que permita reconocer la presencia
o ausencia de las palabras en unidades de contexto. d) Todo corpus puede ser trata-
do estadisticamente como consecuencia de su normalizacién mediante el sistema

6 En el momento 1, se realizd la valoracion semdntica-pragmdtica del discurso del corpus 1, anali-
zando los niveles: referencial, [dgico conceptual, lingiiistico y discursivo.

7 ALCESTE... aplicado al corpus 2, combina aportes de la lingiiistica, andlisis del discurso, estadis-
tica, tecnologfas de la informacién y la comunicacién permite develar el sentido que subyace a los corpus
analizados.
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de lematizacion, lo que permite encontrar regularidades®, simetrias y tendencias
lingiifsticas que revelan la relacién entre el objeto de estudio y el vocabulario. ¢)
El discurso expresa mundos lexicales que encierran racionalidades y ofrecen cohe-
rencia a los enunciados del hablante. ) Los enunciados y la sintaxis desaparecen
como unidades de sentido. La idea es encontrar unidades de contextos elementales
delineadas en funcién al tamafio (8-20 palabras) y la presencia de claros signos de
puntuacion.

Establecida la metddica de trabajo y las caracteristicas inherentes, la aplicacion
de ALCESTE, de acuerdo con su creador (A. Reinert, 1983), se sugiere el cumpli-
miento de un conjunto de fases que a continuacién se describen, en aras de mostrar
las formas en que transferimos la metédica en lalogica del trabajo de investigacion’.

Fases de la Metddica y Proceso de Implementacién en la Investigacién

Fase 1: Diseio del Corpus™
Un corpus es una coleccidon de textos, intencionalmente organizados, que ofrece
informacién sobre el comportamiento de la lengua o del objeto de estudio que sir-
ve de eje articulador (Pearsons 1998; Svartik, 1991; Sinclair, 1991; Ifiguez, 2006;
Parodi, 2008). El corpus permite entender la representacion de un tema que tiene
un conjunto de hablantes, sus actitudes, y posturas comportamentales hecho que
ha sido explicado por Alvarez (2008).

En el contexto ALCESTE “...el corpus es un objeto de estudio en el universo
referencial de interés...”(M. Reinert, 1990, p. 27). Su existencia estd vinculada a
las suposiciones del investigador y la intencionalidad de andlisis estd orientada a
mostrar unidades de contexto que definen la marca de una comunidad de hablantes
sobre el objeto representado que, en definitiva, termina siendo la interaccién entre
dos entidades: el mundo y el yo de quien lo representa.

En esta investigacion establecimos dos tipos de corpus. El corpus 1, lo denomi-

8 Debido a la normalizacion textual mediada por la lematizacién, esta metodologia valora las fre-
cuencias como condicién para determinar los clisteres que, imph’citamente, guardan un sentido semantico
pragmitico cuyo sentido el investigador se lo atribuye. Este punto justifica la complementariedad de mé-
todo. Por una parte, la dimensién cuantitativa permite realizar la reduccién del corpus para identificar sus
potenciales unidades de sentido, que mas tarde, serdn sometidos al anélisis interaccional del discurso (fase
cualitativa). Desde esta perspectiva, la técnica empleada valora el caricter fictico de los lemas para eviden-
ciar la materializacién discursiva, alejdndose de toda pretension probabilistica que pudiera ser juzgada como
un sesgo epistémico de orden cmpirico—inductivo. Contrario a ello, nos orientamos mas a un realismo quees
testigo del modo en que la interaccién discursiva le da vida y forma a entidades abstractas que son compren-
didas por quienes se reconocen como miembros de una comunidad discursiva y constructores de unidades
de sentido

9 ALCESTE supone que en el corpus hay declaraciones co-ocurrentes, enlazadas de modo frecuen-
te, para terminar, revelando una representacion colectiva del objeto del discurso.

10 Establecimos dos tipos de corpus. El corpus 1, lo denominamos normativo y recoge la voz oficial
sobre las concepciones estructurales de cultura de paz... El corpus 2 fue creado ad hoc, con la intencién de
conocer la percepcién ciudadana sobre los nudos discursivos identificados en el corpus normativo.
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Grifico 2. Interaccion de los sujetos con la encuesta.

Tomas Fontaines-Ruiz ha PP
compartido una publicacién.

Publicidad - ¥

docs.google.com
Cultura de Paz en Venezuela
A continuacion ofrecemos siete planteamientos ...

@ Tomas Fontaines-Ruiz

Estimados compatriotas venezolanos,
estamos realizando un estudio sobre la
cultura de paz en Venezuela. Les pido que
nos apoyen respondiendo el siguiente
formulario. Es sumamente rapido de
contestar y para los... Mas

D & O Sofia Diaz-quintanal y 195 personas

mas
57 comentarios 123 veces compartido

Figura 1. Muestra de la interaccidn en facebook.

namos normativo y recoge la voz oficial sobre las concepciones estructurales de
cultura de paz imbricadas en las politicas educativas venezolanas y sus recursos de
instrumentalizacién. La intencionalidad de creacién gir6 en torno a determinar
las tendencias discursivas y nociones estructurales que predominan en el discurso
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normativo. El analisis de los datos se realizé tomando en consideracion las necesi-
dades implicitas en los propésitos de la investigacion, lo cual implicaba, en primera
instancia: develar las concepciones estructurales de cultura de paz imbricadas en
las politicas educativas venezolanas; analizar los recursos de instrumentalizacion
de la cultura de paz en la politica educativa. Los criterios de seleccién fueron los si-
guientes: a) todos los documentos deben pertenecer al cuerpo de leyes venezolanas
en materia educativa; b) que de ellos se deriven politicas publicas en los espacios
educativos; ¢) que estén vigentes; d) que legislen en torno ala cultura de pazy edu-
cacion para la paz.

El segundo corpus fue creado ad hoc, con la intencién de conocer la percep-
cion ciudadana sobre los nudos discursivos identificados en el corpus normativo.
Para ello, se diseid una encuesta digital compuesta por 7 reactivos acompanados de
una justificacion en aras de recolectar el léxico requerido para el posterior andlisis.
Para su aplicacién se disefid una campaia en facebook durante 15 dfas (entre el 3
y 18 de marzo de 2018). La encuesta fue contestada por 307 personas con edades
comprendidas entre 15 y 65 afios (ver grafico 1 y 2), teniendo un significativo nu-
mero de interacciones, debates y compartidas (ver figura 1).

Fase 2.: Descomposicién en unidades de contexto’
El objetivo de esta fase es segmentar el corpus en funcidn a criterios establecidos
para su composicion. Para el primer corpus, no establecimos descomposicion in-
tencional. Fue analizado como un todo ya que manejamos la categoria textos nor-
mativos como indicador de homogeneizacion del tipo de texto. El segundo corpus,
fue categorizado en virtud a la ubicacién de las personas que respondieron la en-

_ ‘ HE% | ‘ 216% | -

constante malo
formacion aspecio
pn Vez

ademas
regular
i

0Qw

13m

Grifico 3. Simulacién de las clases y vocabulario de referencia.

11 Para el primer corpus, no establecimos descomposicién intencional. Fue analizado como un todo
ya que manejamos la categoria textos normativos como indicador de homogeneizacién del tipo de texto.
El segundo corpus, fue categorizado en virtud a la ubicacién de las personas que respondieron la encuesta.
Establecimos como criterio la residencia del encuestado.
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cuesta. Establecimos como criterio la residencia del encuestado (venezolanos en el
pais o venezolanos en el extranjero), para minimizar el sesgo que el entorno pueda
establecer en la percepcidn ciudadana. Es importante destacar que, en esta fase, el
investigador establece criterios de cara a su voluntad y necesidad de abordaje de los
datos.
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Grifico 4. Ejemplo de grafico de similaridad generado para recrear unidades de sentidos.

Fase 3.: Procesamiento informatico del corpus'
En esta fase se empled el software Iramuteq 0.7 alpha 2, con una interfaz de R
para el andlisis multidimensional de textos (Ratinaud & Marchand, 2012), con la
finalidad de realizar los tres momentos que describo a continuacién: a) Lematiza-
cion del corpus: este proceso permite normalizar el texto mediante la reduccion a
su raiz de las palabras activas (verbos, sustantivos, adjetivos). La normalizacidén se
logra del modo siguiente: en el caso de los verbos, se replantean en su forma infini-
tiva, los sustantivos y adjetivos se llevan al singular masculino. El programa cuenta
con un diccionario en lengua espafiola para reconocer las palabras. Este momento
fortalece los enlaces implicados en las co-ocurrencias que mas tarde conoceremos
en los reportes de clases identificadas. b) Particion del corpus: mediante el mé-
todo de clasificacion jerdrquico descendiente se procedid a realizar la particion de
clases, hasta encontrar aquellas que maximizan el X?. Este proceso se detiene luego
de multiples particiones cuyos valores de X* alcanzan la saturacién.

Expresion de las clases: mediante un dendograma (ver grafico 3) se identifican

12 En esta fase se emple6 el software Iramuteq 0.7 alpha 2, con una interfaz de R para el andlisis mul-
tidimensional de textos (Ratinaud & Marchand, 2012).
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las clases que constituyen el corpus analizado. Llegado a este punto, se tiene clari-
dad del nimero de clases estables que develan el contexto de significado que sub-
yace al corpus. Se obtiene un reporte del niimero de palabras que componen cada
clase y su X? de referencia. Segtin Reinert (1990) las palabras clave serdn aquellas
que tengan un valor de X* mayor o igual a 10 y éstas serdn orientadoras del signifi-
cado del contexto que se encuentra implicado en el estudio. En este punto estamos
frente a un campo contextual que abarca todas las palabras que componen una
clase y aluden a una misma realidad. Nos estamos refiriendo a un espacio semdntico
particular.

Fase 4.: Resultados del Procesamiento informatico del corpus'

Estando en presencia de las clases, sélo hace falta encontrar el sentido que encierra
cada una de ellas y para ello es importante analizar su distribucién del vocabulario.
El resultado termina siendo la interferencia entre el investigador y el autor del cor-
pus. Para acompanar el sentido, el programa muestra segmentos de texto con un
célculo (score) que sirve de referencia para orientar la caracterizacion semantica de
las clases. Al final, se prevé la creacidn de una unidad de sentido, articulada légica-
mente en correspondencia con los nexos que se derivan del dendograma y se visua-
lizan a través de graficos de similaridad. Es importante descartar que cada una de
las fases descritas se desarrollaron de manera interdependiente con ambos corpus,
debido a que su intencionalidad es distinta.

Hallazgos resaltantes de la investigacion™

En el andlisis de los textos juridicos que sustentan las politicas educativas en cul-
tura de paz implementadas por el Estado venezolano, identificamos un recorrido
nominal y otro intencional que denota un sistema de control gubernamental frente
ala instrumentalizacién de la paz. La realidad observada sugiere que la vision pres-
criptiva de la paz como insumo para cultivar habilidades y valores, promover los
derechos humanos, incentivar la convivencia solidaria, entre otros aspectos; carece
de concrecién y las formas de materializacion en el contexto referencial que hoy
caracteriza a Venezuela, asi lo corrobora.

Lametodologia empleada sirvié de vehiculo para contrastar el contenido textual
de las politicas publicas versus la visién del ciudadano comin venezolano, dentro o
fuera del pais. Al hacerlo, pudimos observar un repertorio de fendmenos psicoso-
ciales, socioldgicos y politicos, develados en sus verbalizaciones. Una premeditada
polarizacién politica y social ha traido como consecuencia la fragmentacién del
tejido social y de la identidad compartida tanto cultural como histéricamente. La

13 Estando en presencia de las clases, sélo hace falta encontrar el sentido que encierra cada una de
ellas y para ello es importante analizar su distribucién del vocabulario. El resultado termina siendo la inter-
ferencia entre el investigador y el autor del corpus.
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desesperanza, el clivaje social, la desinstitucionalizacion de la Fuerza Armada Na-
cional, la deslegitimacién del gobierno nacional y el comportamiento andémico del
sistema politico venezolano. En estas circunstancias, el ciudadano conoce su papel
protagdnico y resiste, pero no consigue como articularse en los distintos sistemas,
producto de la precariedad en la que subsisten las organizaciones encargadas de
canalizar el ejercicio de la ciudadania.

Podemos afirmar que, Venezuela ha pasado de una situacion de conflicto a otra
de violencia estructural, producto de la profunda y prolongada crisis que muestra
sus efectos en: a) los niveles de pobreza alcanzados, b) el deterioro de la calidad de
vida de los venezolanos, los altisimos niveles de inseguridad personal, ¢) la inflacién
mds alta del mundo, d) el deterioro de la participacion politica, ¢) el quebranta-
miento del Estado de derecho, ) la violacién sistemdtica de los derechos humanos,
g) la pérdida de la autonomia del poder electoral h) la instalacién de un sistema de
gobierno de corte autoritario respaldado por un fuerte militarismo; i) la emigra-
cién masiva de venezolanos de todos los estratos hacia el extranjero vy, j) una crisis
politica institucional sin precedentes, que se manifiesta en la duplicidad del poder
ejecutivo y en el desconocimiento, por una parte de la poblacién, de la persona que
detenta el gobierno de la nacién. Estas variables llevan a afirmar que estamos en un
escenario de pérdida progresiva, sistemdtica y alarmante de la paz en Venezuela,
haciendo de esta situacion contextual, un escenario de crisis humanitaria compleja,
cuyos caminos hacia la resolucién son cada dia més dificiles de alcanzar.

Por todo lo antes senalado, consideramos que la paz en nuestro pais no es una
opcidn, es un imperativo del binomio ciudadano-Estado orientado a asegurar el
presente y futuro de los venezolanos. No se trata de proponer una desviacion radi-
cal de los modos de ver la nocién de cultura de paz desde el pensamiento cientifico
actual. Se trata de modelar un sistema de ideas para revertir las tendencias de vio-
lencia estructural que se han analizado en esta investigacion.

Conclusiones®

El proceso metodoldgico descrito da cuenta del modo en que las palabras constru-
yen realidades y cdmo las intersecciones entre ellas develan unidades de sentido que
responden nuestras preguntas de investigacion. De esta manera, el pragmatismo
derivado de la metddica descrita se constituyd en el eje angular de su seleccion.

Es importante destacar que, privilegiamos razones técnicas y operativas, sin
pretender caer en debates epistémicos que construyen herramientas heuristicas

15 El proceso metodoldgico descrito da cuenta del modo en que las palabras construyen realidades y
cémo las intersecciones entre ellas develan unidades de sentido que responden nuestras preguntas de inves-
tigacion. De esta manera, ¢l pragmatismo derivado de la metddica descrita se constituy6 en el eje angular de
su seleccidn.
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para justificar la posicién personal de los investigadores ante el objeto interpelado.

Como elemento adicional, la seleccién de esta metddica estd soportada en la
versatilidad de estudios que se han publicado en revistas de alto impacto indexadas
en corriente principal.

Con esto queremos dejar establecido que la metodologia se pone al servicio del
investigador sin necesidad de caer en pasiones epistémicas que su seleccidn genere.

Finalmente, podemos afirmar que la complementaridad metodoldgica, aplica-
da a los estudios acerca de politicas publicas educativas en cultura de paz, ofrece
un mundo de alternativas y abordajes diversos, dada la multidimensionalidad de lo
social, y se constituye en un enfoque novedoso para futuras investigaciones, que en
esta drea u otras andlogas pretendan emprenderse.
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