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Prélogo

Prologo

La educacioén superior latinoamericana enfrenta un momento de inflexion histérica.
La irrupcién acelerada de la inteligencia artificial generativa en los procesos creativos
y comunicacionales ha instalado una pregunta ineludible en el centro de nuestras aulas:
(como formar profesionales de la comunicacién que sean capaces de habitar criticamente
un ecosistema medidtico atravesado por tecnologias que transforman, en tiempo real, las
condiciones de produccion, circulacion y recepcion de contenidos? Esta obra responde a
esa interrogante desde la unica posicion legitima posible, la sistematizacion rigurosa de
experiencias pedagdgicas concretas, situadas y transformadoras.

El libro que el lector tiene en sus manos no es un manual técnico sobre inteligencia
artificial, ni un tratado especulativo sobre el futuro de la educacién. Es, mds bien, el tes-
timonio vivo de cdmo dos docentes de la Universidad Estatal de Milagro (UNEMI), en
Ecuador, convirtieron sus aulas en laboratorios de innovacion pedagdgica, asumiendo el
desafio ético y formativo de integrar la IA en la ensefianza de la produccion audiovisual
y el guion documental. Lo que aqui se narra no ocurrié en condiciones ideales, ocurri6 en
el contexto complejo, contradictorio y frecuentemente adverso de la universidad publica
ecuatoriana, con sus limitaciones materiales, sus urgencias institucionales y, también, con
su vocacion inquebrantable de formar ciudadanos criticos y profesionales competentes.

Las experiencias sistematizadas en esta obra emergen de dos asignaturas complemen-
tarias: Guion y produccion documental, impartida en sexto semestre de la carrera de Co-
municacién en modalidad en linea, y Medios Audiovisuales y Multimedia, cursada por
estudiantes de produccién audiovisual. Ambas comparten un diagndstico comun, como es
la persistencia de una brecha formativa entre el dominio tedrico de conceptos narrativos
y técnicos, y la capacidad efectiva de traducir ese conocimiento en productos audiovisua-
les de calidad profesional. A esta dificultad estructural se suma un fendémeno emergente
que agudiza la tension, la creciente presencia de herramientas de IA generativa que los
estudiantes utilizan de manera intuitiva, fragmentaria y frecuentemente acritica, sin com-
prender sus implicaciones éticas, sus sesgos algoritmicos ni su potencial como aliadas del
pensamiento creativo.

Lejos de adoptar posturas simplistas, ni tecnofobia paralizante ni tecno optimismo
ingenuo, los autores construyeron propuestas pedagdgicas que sitdan a la IA como me-
diadora del aprendizaje, jamds como sustituta del juicio humano. Esta decision de prin-
cipio atraviesa cada pagina del libro, la tecnologia amplifica la creatividad cuando existe
una pedagogia reflexiva que la orienta, la cuestiona y la pone al servicio de una narrativa
comprometida con la verdad, la justicia y la dignidad de los sujetos representados.

El primer capitulo, Del guion al micro documental: Aprendizaje activo, pensamiento
critico e IA en la educacion en comunicacion, aborda la experiencia en la asignatura de
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guion y produccion documental. Su autora, Gabriela Morocho Ocana, documenta como
el micro documental, concebido como proyecto troncal, articula investigacion, escritura,
produccién y vinculacién comunitaria en torno a la difusién de la cultura ecuatoriana. El
desafio formativo aqui no es menor, estudiantes que dominan conceptos como estructura
dramatica, conflicto narrativo y personaje, pero que se ven impedidos de materializarlos
en productos audiovisuales con solidez técnica, coherencia estética y potencia emocional.
A esto se afiade la desconfianza hacia el uso de herramientas de IA, frecuentemente estig-
matizadas por el cuerpo docente como sinénimo de plagio, sin espacio para la reflexién
sobre su dimension ética y creativa.

La respuesta pedagdgica desplegada se organiza en torno a cuatro dimensiones anali-
ticas: cognitiva, procedimental, actitudinal y técnica audiovisual. Cada una se operaciona-
liza mediante indicadores especificos y se sostiene en un ecosistema estratégico compues-
to por acciones nucleo (talleres focalizados de produccién documental y revisidon conti-
nua), estrategias de soporte (rubricas, plataforma digital, recursos audiovisuales modelo)
y mecanismos de contingencia para gestionar imprevistos relacionados con complejidad,
tiempo e ideacion. El capitulo demuestra, con evidencias trazables, como guiones técni-
cos, planes de rodaje, micro documentales finales, que la praxis reflexiva puede cerrar la
brecha entre teoria y practica cuando se sostiene en una evaluacién formativa rigurosa y
en la mediacion docente como catalizador del pensamiento critico.

El segundo capitulo, IA y escritura creativa en el aula audiovisual: Prompts, ética y
co-creacion, escrito por Bolivar Antonio Vite Vaque, profundiza en la integracién delibe-
rada y estructurada de la IA en los procesos de creacion audiovisual. Aqui la innovacion
reside en ensefar a los estudiantes a disefiar prompts estructurados, incluso en formato
JSON, como una nueva forma de alfabetizacién académica que combina precision téc-
nica, intencionalidad narrativa y reflexion ética. El prompt deja de ser una instruccién
instrumental para convertirse en un acto de disefio cognitivo: pensar la estructura, antici-
par resultados, negociar significados con la maquina.

La experiencia se organiza en cinco dimensiones analiticas: creatividad guiada, cri-
ticidad ética, disefio de prompts, colaboracion y transferencia de saberes, y se despliega
mediante dos estrategias nucleo, un taller de disefio de prompts y un laboratorio de co-
creacion iterativa. Este tltimo merece atencion especial, los estudiantes generan multiples
versiones de personajes y escenarios, analizan criticamente los resultados, identifican ses-
gos de representacion (raciales, de género) y refinan sus instrucciones hasta lograr corres-
pondencia entre intencidn creativa y producto final. El proceso culmina en la construccién
de un prototipo navegable del videojuego El Legado de las Sombras, donde convergen
competencias técnicas, narrativas y éticas.

Lo que une ambos capitulos, mds alld de sus especificidades metodoldgicas, es una
conviccién pedagogica profunda, ensefiar no se trata solo informar, sino de formar. Formar
implica acompafiar intelectual, emocional y éticamente al estudiante en la construccién
de su voz como narrador del mundo. En ambos casos, la escritura, ya sea de guiones docu-
mentales o de prompts estructurados se convierte en una practica de pensamiento donde
la claridad, el rigor y la coherencia reflejan no solo dominio técnico, sino compromiso

il
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con la verdad y con el otro. La evaluacidn, por su parte, trasciende la I6gica punitiva para
convertirse en didlogo pedagdgico que ilumina trayectorias, reconoce avances y orienta
superaciones.

Las evidencias presentadas (bitdcoras de disefio, ribricas de evaluacion, productos au-
diovisuales, testimonios estudiantiles) permiten verificar que el uso ético de la IA en el
aula universitaria no solo es posible, sino pedagégicamente potente. Los estudiantes de-
sarrollan competencias verificables, asi se menciona a la produccién audiovisual mediada
por tecnologia, el pensamiento critico-ético aplicado a herramientas emergentes, La co-
municacién técnico-creativa y gestion auténoma del conocimiento. Mds importante atn,
aprenden a tomar decisiones conscientes sobre cudndo y como usar la IA, cudndo cues-
tionar sus resultados, cuando priorizar el juicio humano sobre la eficiencia algoritmica.

Este libro se inscribe en una tradicion intelectual que entiende la sistematizacion de
experiencias como praxis transformadora. No se limita a describir lo ocurrido, interpreta,
analiza y proyecta aprendizajes transferibles a otros contextos institucionales. Su ma-
yor aporte reside en demostrar que la innovacion educativa con tecnologias emergentes
no depende de grandes presupuestos o infraestructuras sofisticadas, sino de inteligencia
pedagdgica situada, criterios éticos explicitos y arquitecturas estratégicas que combinan
coherencia, pertinencia y equidad.

Los desafios documentados, entre ellos las brechas de alfabetizacion digital, el acceso
desigual a herramientas de pago, las resistencias institucionales, las tensiones entre velo-
cidad tecnoldgica y ritmos curriculares no son obstaculos externos a la experiencia, son su
condicion de posibilidad. Enfrentarlos con creatividad metodoldgica y compromiso ético
es lo que convierte estas practicas en modelos escalables y sostenibles para la educacion
superior publica latinoamericana.

Invitamos al lector a recorrer estas paginas con la disposicion de quien busca no re-
cetas, sino horizontes de sentido. Se confia en que este libro inspire a otros docentes a
convertir sus aulas en espacios de experimentacion rigurosa, sus evaluaciones en oportuni-
dades de aprendizaje y sus précticas en conocimiento publico que fortalezca la educacion
como derecho y como bien comun.

il
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Del guion al micro documental.
aprendizaje activo, pensamiento critico e

IA en la educacion en comunicacion

Gabriela Morocho Ocaiia !

El capitulo sistematiza la experiencia en Guion y produccion documen-
tal de la UNEMI, donde se identifica una brecha entre teoria y praxis
audiovisual, agravada por resistencias al uso de IA. Mediante un mi-
cro documental como proyecto troncal, se implemento un modelo pe-
dagogico organizado en cuatro dimensiones (cognitiva, procedimental,
actitudinal y técnica-audiovisual) con estrategias de niicleo, soporte y
contingencia. Los resultados evidencian que los estudiantes superaron
la brecha formativa, desarrollando pensamiento critico, dominio técni-
co, cooperacion ética y uso responsable de IA. La experiencia valida
que la integracion tecnologica efectiva requiere inteligencia pedagogi-

ca situada mds que recursos materiales abundantes.

"Universidad Estatal de Milagro, Ecuador, gmorochoo2@unemi.edu.ec.



Capitulo 1. Del guién al micro documental. aprendizaje activo, pensamiento critico e [A
en la educacién en comunicacién

Indice

1.1. El desafio de la praxis audiovisual en la formacién de comunicadores 3
1.1.1. Latension entre teoria y praxis en el aula: perfil del estudiante . 4

1.1.2. El conflicto de la inteligencia artificial: la desconfianza y el

vaciodeguia . . . . . .. ... 5
1.1.3. IA como destreza generativa en la realizacién documental . . . 7
1.1.4. Enfoque centrado en el contexto de aprendizaje del estudiante . 9
1.1.5. El papel estructurante de las dimensiones . . . . .. ... ... 11

1.1.6. El proceso de produccion: investigacion, propuesta y producto . 17
1.2. La praxis critica como solucién a la brecha teérica . . . . ... ... 19

1.2.1. Delimitacién metodolégica: dimensiones e indicadores de me-
dicion . . . .o 20

1.2.2. Logros académicos y resultados de aprendizaje con sustento

TECIBNTE . .« v v v vt e e e e e e e e e e e 20
1.2.3. De lateoria ala prictica: La construccion de un micro documental 22

1.2.4. Importancia del ecosistema de soporte en la innovacion educativa 24

1.2.5. Gestion de Imprevistos: complejidad, tiempo e ideaciéon . . . . 26
1.3. Evaluaciéon y retroalimentacion. . . . . ... ... ... 32
1.3.1. Rubrica especifica para la calificacion final . . . ... ... .. 33
1.3.2. Sintesis reflexiva y aprendizajes derivados . . . . . . ... ... 37




Inteligencia artificial y produccion audiovisual. sistematizacion de experiencias
pedagdgicas en educacién superior

1.1. El desafio de la praxis audiovisual en la formacion

de comunicadores

La comunicacién en linea en el siglo XXI exige profesionales que no solo dominen
la teoria, sino que también posean habilidades técnicas y précticas sélidas, alineadas con
las demandas del contexto audiovisual y laboral actual. Dentro de la Facultad de Cien-
cias Sociales, Educacién Comercial y Derecho de la UNEMI, la asignatura de “Guion
y produccién documental”, se erige como un espacio fundamental para cimentar estas
destrezas.

El perfil de los participantes define la complejidad del aula virtual. Los estudiantes,
si bien exhiben un espiritu colaborativo y un uso efectivo de herramientas digitales, tam-
bién manifiestan una dependencia extrema del equipo para la consecucion de tareas. Esta
dindmica grupal coexiste con un interés decreciente por las destrezas de praxis técnica,
influenciado por las condiciones socioecondmicas del Ecuador que, al parecer, priorizan
otras habilidades de la comunicacion. A pesar de la intencionalidad de actividades como
el contacto con el docente y la prictica experimental, se evidencia una falencia persisten-
te en la aplicacion cualitativa de la teoria en las destrezas requeridas para el desempefo
profesional.

Una escena recurrente en las sesiones sincronicas ilustra este vacio persistente, es asi
que, durante las revisiones del primer borrador de guion, los estudiantes demuestran una
comprension tedrica clara de conceptos como la estructura narrativa y el conflicto dra-
maético. Sin embargo, al abordar la aplicacién técnica, por ejemplo, como se vio en un
proyecto sobre escasez de agua, la escena central corregida se limit6 a la descripcién ge-
nérica: .¢! personaje bebe un vaso de agua con tristeza. Fin de la escena". Al cuestionar
el desglose técnico o la justificacion estética, la respuesta se basé inicamente en un con-
cepto tedrico basico, lo que revelé que el guion, aunque académicamente correcto, era
vacio de impacto, emocion y solidez técnica, evidenciando la dificultad para trascender lo
aprendido al producto original.

Este proceso de aprendizaje se desarrolla bajo condiciones favorecedoras, la existen-
cia del proyecto practico, alineado a los valores educativos institucionales, y el dominio
digital inicial del alumnado, pero se ve profundamente marcado por serias limitaciones.
La maés relevante es la falta de confianza en el uso de herramientas de Inteligencia Arti-
ficial generativa (IA), puesto que la percepcion docente mayoritaria es la de “copia”, sin

lugar a la interpretacion o al uso creativo. Esta desconfianza, sumada a la ausencia de guia
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metodoldgica sobre el uso ético de la IA, inhibe el avance del aprendizaje colaborativo
y restringe la adquisicidn de las habilidades de innovacién cruciales para el desenvolvi-
miento en el &mbito laboral contemporéneo.

La relevancia de sistematizar esta experiencia radica en que el contexto de la Uni-
versidad Estatal de Milagro (UNEMI), con su énfasis en la comunicacién digital y la
produccién documental, concentra una doble problemadtica: la brecha entre la teoria y la
praxis técnica se agrava por la barrera de la innovacién tecnoldgica. Los recursos a los
que tienen acceso los estudiantes y la falta de guia en el uso de herramientas de 1A son
factores clave que impiden la consecucion de los resultados de aprendizaje esperados.

Este escenario es la base del problema formativo a abordar, pues demanda urgen-
temente un enfoque diddctico que integre la tecnologia de manera ética y revalorice la
destreza técnica para un desempeiio profesional competente. La brecha no solo concier-
ne a la habilidad técnica, sino a la alfabetizacién académica para negociar la autoria y la
creacion de sentido en la era digital (Carlino, 2005; Parodi et al., 2020). El desafio radica
en como fomentar el pensamiento flexible y la conexién emocional con la audiencia a

través del storytelling, mas alld de la mera aplicacion de férmulas.

1.1.1. La tension entre teoria y praxis en el aula: perfil del estudiante

Los estudiantes, si bien acceden a los fundamentos del guion, la narrativa, la creacién
de personajes y la estructura dramadtica, encuentran dificultades al momento de trasladar
estos conceptos a la concrecién de un producto audiovisual de calidad. La falta de una
experiencia previa consolidada en la creacidn de proyectos documentales se convierte en
un obstdculo para alcanzar plenamente los resultados de aprendizaje propuestos.

La creacion de un micro documental no es solo una actividad evaluativa; es el vehiculo
principal para que los educandos adquieran las habilidades necesarias para desenvolverse
con solvencia en el 4&mbito laboral y profesional. Este proyecto prictico es una oportuni-
dad para el docente de capitalizar las falencias y expectativas de los estudiantes, guidndo-
los en el uso de estrategias comunicacionales efectivas, la escritura organizada de guion,
la construccidn de conflictos narrativos y la presentacion integral del proyecto. El objeti-
vo ultimo es que el producto audiovisual cumpla con los requisitos académicos, y logre
captar la atencion de la audiencia, reflejando un entendimiento profundo del proceso de

produccion.
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Presenta caracteristicas duales que impactan directamente en el proceso de aprendi-
zaje. Por un lado, se observa un espiritu colaborativo manifiesto; los alumnos estén dis-
puestos a trabajar en equipo, lo que es crucial en la produccién audiovisual. A pesar de
aquello, esta colaboracion viene acompafiada de una dependencia extrema del equipo,
lo que puede limitar el desarrollo de la autonomia individual y el dominio personal de
todas las fases del proyecto. Un solo estudiante puede apoyarse en exceso en las forta-
lezas técnicas o narrativas de sus compaiieros, impidiendo la adquisicién integral de las
habilidades.

Por otro lado, a pesar de demostrar un uso efectivo de herramientas digitales en ge-
neral, lo que facilita la implementacién de tecnologias en el proceso, existe un creciente
desinterés por aprender desde la practica de las destrezas técnicas especificas de la produc-
cion audiovisual. El contexto actual del Ecuador, con sus desafios sociales y econémicos,
parece influir en que los estudiantes prioricen otras habilidades de la comunicacién (qui-
zas méas enfocadas en gestion o marketing) por sobre las destrezas técnicas requeridas
para un desempeflo competente en la produccién. Esta tendencia plantea la necesidad de
un trabajo pedagoégico claro y objetivo para revalorizar y contextualizar la importancia de

las habilidades técnicas y de produccion en la carrera.

1.1.2. El conflicto de la inteligencia artificial: la desconfianza y el va-

cio de guia

Un factor emergente y de profunda preocupacion es la reticencia de los estudiantes a
integrar herramientas de IA en sus procesos creativos. Si bien los alumnos comparten con
el docente sus experiencias personales, existe una notable falta de confianza para debatir
abiertamente sobre el uso de la IA. Este silencio se origina en la percepcion de que la
mayoria de los docentes ven estas herramientas como sinénimo de copia, descartando
cualquier posibilidad de uso ético, creativo o interpretativo.

Esta vision simplista y punitiva por parte del cuerpo docente genera un circulo vicioso,
los estudiantes evitan la discusion, limitan la exploracion de herramientas que son cada
vez mads relevantes en el ambito profesional, y pierden la oportunidad de integrarlas como
potenciadores de su trabajo. La falta de guia especifica en el uso de las herramientas de 1A,
sumada a los recursos limitados a los que tienen acceso, se convierte en el obsticulo clave
para el avance en el aprendizaje colaborativo y en la adquisicion de habilidades laborales

de vanguardia. Las herramientas de [A, utilizadas correctamente, podrian transformar la
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escritura de guion, la preproduccion e incluso la postproduccion de un documental, pero
la barrera de la desconfianza y la falta de instruccidn adecuada detiene este potencial.

La relevancia de esta problemadtica es dual. Afecta la calidad del producto y la com-
petitividad profesional. La formacién en comunicacion exige la armonia entre teoria y
préctica, una relacion complementaria y reciproca donde el conocimiento guia la accién
y la experiencia enriquece el saber, tal como lo describian filésofos como Aristételes y
Tomds de Aquino. Al no lograr esta interconexion, el estudiante se limita a replicar con-
ceptos, impidiendo el desarrollo del pensamiento critico e intuitivo esencial para generar
historias que sean tanto cercanas a su realidad como atractivas para la audiencia. El éxito
en el &mbito laboral demanda precisamente esta capacidad de aplicar el saber tedrico para
la accidn correcta (Hyland, 2009).

La consecuencia directa de no abordar esta brecha es la limitacién en el pensamiento
creativo, la flexibilidad cognitiva y el dominio narrativo-visual. Si los educandos no cul-
tivan el pensamiento critico y la intuicién, carecerdn de la capacidad para generar relatos
de alta calidad con la conexién emocional que exige la transmedialidad actual. A futuro,
los egresados no logran diferenciarse en sus objetivos profesionales, conformandose con
producir contenido sin el discurso y relato que aseguran el éxito en la comunidad digi-
tal. Esto compromete su desarrollo, pues la experiencia préctica es clave para refinar el
conocimiento tedrico, tal como lo plantea la filosofia practica (Lillis, 2011).

El problema se manifiesta a pesar de la alta empleabilidad observada, donde estudian-
tes incipientes ya se desempefian como productores audiovisuales o creadores de con-
tenido. Esta paradoja evidencia que la praxis sin fundamentacion critica es insuficiente
para el crecimiento sostenido. En el aula, aunque existe una evaluacion constante, retro-
alimentacion y coevaluacion, persiste la falta de conocimiento sobre el contexto actual
de la cultura participativa de Jenkins (2006), los estudiantes, sin una comprension pro-
funda de la teoria de la recepcion y la cultura de convergencia, fallan en formular relatos
que garanticen una conexion con la comunidad digital (baz). Los actores directos en este
ejercicio son la docente y los estudiantes de sexto nivel de comunicacién en linea.

En sintesis, la dificultad en el uso de herramientas de IA es solo un sintoma de un
problema més profundo, como es la falta de desarrollo del pensamiento critico e intuitivo
para el guion documental exitoso en la era de la convergencia. El problema exige superar
la mera aplicacion tedrica e impulsar un modelo donde la préctica valide y modifique el
saber. La sistematizacion se propone mostrar que los estudiantes aprenden de forma mas

significativa al aplicar la teoria en un proyecto practico integral que involucre todos los
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conocimientos de produccién adquiridos (Jara, 2018). Esto sienta las bases para definir
el propésito de la sistematizacion: transformar esta brecha en un proceso de aprendizaje

significativo.

1.1.3. IA como destreza generativa en la realizacion documental

Habiendo anclado la experiencia en su escenario y justificado su relevancia, el tex-
to académico transita ahora del registro narrativo y contextual al registro conceptual y
operativo; este movimiento es esencial para desmantelar la experiencia y comprender sus
componentes tedricos y metodoldgicos, a continuacion, el capitulo se centra en la fun-
damentacion conceptual que soporta el disefio de un micro documental innovador. Esto
implicard la definiciéon de conceptos audiovisuales clave, basdndonos en autores como
Henry Jenkins, y la explicacién de como se articuld la conexidn narrativa en los procesos
audiovisuales, se detalla la metodologia descriptiva contextual utilizada para implementar
y analizar la experiencia, sentando las bases para la identificacién de los indicadores de
éxito.

Bajo lo que considera Jenkins se puede deducir que una de sus teorias mas importantes
denominada “cultura participativa” describe un entorno mediatico donde los participantes
tienen barreras bajas para la expresion artistica y el compromiso civico, un fuerte apo-
yo para crear y compartir sus propios contenidos, y donde el conocimiento se transmite
entre los mas experimentados y los novatos a través de una mentoria informal, el teérico
argumenta que esta cultura se caracteriza por la interaccion activa del piblico como pro-
ductores y participantes culturales, mas alld del consumo pasivo de medios, convirtiendo
a los estudiantes en prosumidores segun la teoria de Alvin Toffler, quien describe al in-
dividuo que no solo consumen sino que produce y participa en la creacion, promocion y
mejora de bienes, servicios o contenidos en el ecosistema digital, integrando los roles de
productor y consumidor; impulsado la innovacion y la co-creacion.

Segin Lastra (2016), un producto audiovisual transmedia se fundamenta en tres pi-
lares, un universo narrativo, un nimero de plataformas de expansion de ese universo y
un prosumidor que interactie con el contenido, la investigacién observa cudles son las
necesidades del prosumidor y su repercusion en la viabilidad del proyecto, ademds de
identificar el poder del prosumidor en la produccion audiovisual transmedia, establecer
qué aspectos relacionados con la comunicacién deben reforzarse o mejorar de cara al

futuro.
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La mediacion tecnoldgica es el proceso mediante el cual las tecnologias de la infor-
macion y la comunicacion se integran y se utilizan para transformar y facilitar la reali-
dad humana, especialmente en contextos educativos, al configurar las interacciones entre
personas, conocimientos y herramientas. Se enfoca en las competencias necesarias para
aprovechar la tecnologia, la integracién de herramientas digitales y la construccién de
conocimiento para la autoformacion.

La sistematizacion de esta experiencia docente se sustenta en un conjunto de con-
ceptos interconectados que explican la relacion virtuosa entre la teoria, la praxis y la
tecnologia en la formacién del comunicador. La seleccion de estos conceptos obedece a
la necesidad de articular la transversalidad académica que promueve la Universidad Es-
tatal de Milagro con el ejercicio prictico experimental de la produccion documental. Los

conceptos son:

— EI Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) se define no solo como una estrategia
para adquirir conocimiento, sino como una metodologia pedagégica que obliga al
estudiante a transformar la informacion en soluciones aplicables a contextos reales,
en este enfoque, los alumnos, guiados por el docente, deben investigar, analizar y
colaborar para resolver problemas complejos, asimilando el saber de forma activa.
Segtn Jara (2018), la sistematizacién de experiencias permite precisamente trans-
formar la préctica en conocimiento formal, validando la efectividad del ABP al
contrastar la accion concreta del aula con los resultados de aprendizaje propuestos.
Es un ciclo reciproco donde el problema (la produccién documental) guia la accién

(la praxis creativa).

— Praxis audiovisual critica y recurso didactico documental, un concepto que engloba
la capacidad de utilizar el recurso didactico documental para abordar problematicas
reales desde un punto de vista critico, trascendiendo la mera técnica. El documental,
en este sentido, es un instrumento fundamental que mezcla razén, emocién, infor-
macién y representacion para comunicar mensajes especificos (Barros & Barros,
2015). Este enfoque se alinea con la visién de la cultura de convergencia de Jenkins
(2006), donde el éxito del relato depende de la conexion con la comunidad digital y
la creacion activa de significados por parte de la audiencia. La teoria de la recepcion
valida esta perspectiva: el publico es activo, obligando al comunicador a refinar su

discurso, relato y storytelling para asegurar el impacto.
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— Enfoque centrado en el contexto del estudiante, este concepto subraya que la efi-
cacia del aprendizaje depende de la relevancia del contenido para la realidad del
alumno, un principio vital en la formacién en comunicacién en linea. El enfo-
que centrado en el contexto de aprendizaje del estudiante reconoce que los me-
dios audiovisuales facilitan la mutua transferencia de conocimientos entre docente
y alumno, desarrollando nuevas destrezas y habilidades a partir de la realidad cir-
cundante (Moreira, 2019). Utilizar temas como la cultura ecuatoriana o problema-
ticas etnogréficas en el documental permite que el alumno interrelacione de manera
significativa la teoria con una imagen o un sonido, haciendo el mensaje mas preciso

semanticamente y menos mon4tono.

Los conceptos otorgan la estructura tedrica al proceso de aprendizaje del estudiante,
sirviendo como fundamento para el disefio de la experiencia, el ABP y el enfoque contex-
tual definen el marco metodoldgico; el documental y la praxis critica configuran el objeto
de la accidn; y la cultura de convergencia, la comunicacion transversal y la integracion de
TIC definen el horizonte profesional y tecnoldégico.

Cabe sefialar que ABP es una metodologia pedagdgica en la que los estudiantes re-
suelven problemas complejos y relevantes, a menudo del mundo real, para aprender y
desarrollar habilidades como el pensamiento critico, el trabajo en equipo y la autorregula-
cién del aprendizaje. Los alumnos, con el docente como guia, investigan, analizan y cola-
boran para encontrar soluciones, asimilando el conocimiento de forma activa y aplicando
lo aprendido. El Aprendizaje Basado en Problemas se justifica como el marco metodo-
l6gico ideal para abordar la dificultad de aplicacion de la teoria, al enfrentarse al desafio
complejo del micro documental, el estudiante desarrolla pensamiento critico, trabajo en
equipo y autorregulacién. Esta metodologia permite que el conocimiento se asimile de
forma activa, superando el discurso textual monétono del docente y promoviendo la inter-
relacion significativa con la imagen y el sonido. Al mismo tiempo, el documental como
producto permite atraer al alumno hacia una realidad problemética, fomentando una pra-

xis audiovisual critica sobre su propio contexto.

1.1.4. Enfoque centrado en el contexto de aprendizaje del estudiante

Con los programas audiovisuales como es el documental, se puede atraer al alumno
hacia una realidad, que en muchos casos no se puede mostrar de manera completa con los

libros de texto o los diferentes recursos que normalmente se utilizan en las escuelas de
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comunicacion. En los documentales, se suelen mostrar en muchas ocasiones problemati-
cas que son reales, desde un punto de vista critico, asi como ha ocurrido en el Ecuador en
donde ha existido un constante empoderamiento en cuanto a la presentacion de recursos
audiovisuales etnogréficos, teniendo como temas principales la produccion, las costum-
bres y la cultura indigena (Franco et al., 2022).

Para ello se ha tomado en cuenta que en la actualidad un discurso textual por parte de
un docente resulta mondétono y aburrido frente a las posibilidades del uso de documentos
audiovisuales. Esta situacion permite al estudiante interrelacionar de manera significativa
con una imagen, una palabra o un mensaje con movimientos con procesos 0 secuencias
y sonidos con funciones contextualizadoras, siendo estos mds precisos semanticamente
que los visuales y mas completos semanticamente que los sonoros (Ruiz, 2009). Estos
medios dan la posibilidad de plasmar contenidos a través de imagenes, sonidos en donde
los actores (docentes, estudiantes) reciban conocimientos de forma mutua desarrollan-
do asi nuevas destrezas y habilidades que les permitan mejorar su formacién personal y
profesional.

Los documentales a través de medios audiovisuales sirven para comunicar mensajes
especificos en diferentes dreas y disciplinas mezclando razén, emocién, informacién y
representacion. Segin Barros y Barros (2015), los documentales constituyen una signifi-
cativa herramienta de aprendizaje, estos son recursos diddcticos que desarrollan aspectos
histéricos y del lenguaje audiovisual, constituyendo un instrumento de apoyo en cual-
quier area educativa en la que se quiera utilizar como material complementario para la
formacion.

Los videos como recursos diddcticos logran un desarrollo significativo en los apren-
dizajes dentro y fuera de los salones de clases siempre y cuando tengan lineamientos que
sirven de guia a los docentes para ser adaptados a las diferentes situaciones de ensefian-
za y aprendizaje que se presenten en el diario convivir (Garcia & de la Cruz, 2014). La
técnica en video permite la incorporacion de multitud de herramientas TIC, que insertas
en una historia audiovisual concreta posibilitan trabajar en diferentes aspectos reservados
tradicionalmente al libro de texto. Durante todo el proceso de difusién del documental
relacionado con la cultura ecuatoriana, el alumnado aprende y disfruta investigando sobre
un tema, resume y condensa las ideas recopiladas y las transfiere a un lenguaje cercano

como el audiovisual.
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1.1.5. El papel estructurante de las dimensiones

Para trascender la mera narracién de la practica docente y transformarla en conoci-
miento formal publicable, es imperativo establecer dimensiones de anélisis. Estas catego-
rias operan como ejes conceptuales que permiten fragmentar la complejidad de la expe-
riencia en aspectos medibles y comparables. En el contexto de la sistematizacion, las di-
mensiones funcionan como el andamiaje que organiza los hallazgos y conecta el problema
detectado con los conceptos estructurantes, la metodologia de sistematizacion, entendida
como la reconstruccion y reflexion critica de una practica (Jara, 2018), se requiere este
nivel de rigurosidad para asegurar la validez de los aprendizajes y las lecciones derivadas.
Segun Flick (2014), la investigacion cualitativa exige la desagregacion de la realidad en

planos que permitan una interpretacion profunda de las interacciones y los resultados.

Atendiendo al problema formativo de la brecha entre praxis y teoria, y la dificultad en
el desarrollo del pensamiento critico e intuitivo para el guion documental, la experiencia
se organizard en tres dimensiones fundamentales que abarcan el proceso integral del es-
tudiante: 1) dimensién cognitiva, 2) dimensién procedimental, 3) dimension actitudinal;

y, 4) dimension técnica audiovisual.

La dimensién cognitiva se enfoca en la capacidad del estudiante para comprender, ana-
lizar, argumentar y aplicar conocimientos tedricos para la resolucidn de problemas reales,
particularmente los desafios narrativos del documental. Implica la habilidad de interpre-
tar criticamente la informacién y traducirla en estrategias efectivas de guion. La literatura
académica subraya que la escritura como proceso epistémico esté ligada al desarrollo del
conocimiento disciplinar (Carlino, 2005; Parodi et al., 2020), por lo cual esta dimension
evaluard el salto cualitativo entre el conocimiento del formato (teoria) y el pensamien-
to intuitivo necesario para construir un relato original. Ejemplo prictico: se expresa en
la capacidad de los estudiantes para integrar los conceptos de Cultura de Convergencia

(Jenkins, 2006) en un guion disefiado para una audiencia digital activa.

La dimensién procedimental se concentra en el saber hacer, abarcando las habilidades
practicas, comunicativas y sociales que emergen durante el trabajo en equipo y la produc-
cion del proyecto. Aqui se incluyen las destrezas técnicas de preproduccion, la gestion
colaborativa y la aplicacion efectiva del lenguaje audiovisual. Sustentada en la filosofia
de la praxis, esta dimension se alinea con el concepto de reflexion en la accion (Schon,
1992), donde el conocimiento no precede a la accidn, sino que se construye y se refina

durante el proceso. Esto es esencial para superar la dependencia extrema del equipo y ase-
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gurar la adquisicion de las destrezas técnicas individuales requeridas. Ejemplo practico:
se manifestd en el dominio de las herramientas de desglose técnico, la planificacién de

rodaje y la fluidez en el manejo de las TIC para la colaboracion remota.

La dimension actitudinal evalda las actitudes, valores y la disposicién personal del
estudiante hacia el aprendizaje, la cooperacion, la autoevaluacion y, crucialmente, la so-
lucién ética de los problemas emergentes, como el uso de la IA. La formacién no solo
busca la adquisicién de habilidades, sino la conformacién de una identidad profesional
ética. Segun la teoria de las comunidades de practica (Wenger, 1998), la participacion ac-
tiva y el compromiso ético son esenciales para la legitimacién del aprendizaje. La actitud
hacia la innovacién y la transparencia sobre el uso de herramientas de IA se convierte
en un indicador clave de la formacién de un profesional competente. Ejemplo practico:
se refleja en la disposicion a debatir el output de la IA y en la cooperacién responsable

dentro del equipo, asumiendo la autoria y el criterio propio sobre el producto final.

La dimensién técnica audiovisual se define como el eje de anélisis que evalda la adqui-
sicidn y aplicacion efectiva de las destrezas operativas y creativas especificas del proceso
de produccién documental. A diferencia de la dimensién procedimental, que se enfoca
en la gestion y colaboracidn, esta dimension se centra en el dominio del lenguaje audio-
visual, la seleccion adecuada de herramientas TIC para la produccién y la capacidad de
traducir el concepto narrativo del guion a soluciones visuales y sonoras concretas. Se fun-
damenta en la idea de que un comunicador competente debe ser un “profesional reflexivo
en la accion” (Schon, 1992), capaz de resolver problemas técnicos inesperados y tomar
decisiones estéticas rigurosas durante las fases de preproduccion y rodaje. Esta dimension
es crucial para medir como el estudiante supera la brecha entre la teoria y la praxis técnica

que se evidencio en la experiencia.

La sistematizacion se estructura en torno a las cuatro dimensiones: 1) técnica audiovi-
sual, 2) actitudinal, 3) procedimental y 4) cognitiva, cada una con indicadores especificos
disenados para capturar la complejidad del proceso de aprendizaje. La adopcion de estas
cuatro dimensiones proporciona el andamiaje metodoldgico para analizar la experiencia
mas allé de su superficie, al desglosar la practica a través de estos cuatro ejes, la sistemati-
zacion puede verificar como el ABP logré efectivamente fomentar el pensamiento critico
e intuitivo y abordar los desafios éticos de la IA. La dimension técnica audiovisual, con el
micro documental como indicador central, se convierte en la prueba de fuego de la praxis
audiovisual critica, evaluando la capacidad del estudiante para generar productos con so-

lidez técnica y creatividad en la era de la convergencia. Este marco integral dota de rigor
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Tabla 1.1: Indicadores por dimension de andlisis

Dimension

Indicador princi-
pal

Indicadores especificos

Evidencias clave

Técnica audiovisual

Calidad del micro

Lenguaje audiovisual, so-

Micro documental,
guion técnico, plan

documental lidez del plan de rodaje. .
de rodaje.
. Andlisis de problemas .
... Dominio concep- P .. Pitch documental,
Cognitiva . reales, argumentacion . .
tual aplicado . guion literario.
narrativa.
. . Planificacién del proceso, Plan de rodaje, me-
. Gestion colaborati- . . .
Procedimental resolucién de contingen- moria de produc-
va eficaz . .
cias. cion.
.. S Transparenciaen el usode Guidn (uso de TA),
o Etica y flexibilidad paren ., ( )
Actitudinal IA, disposicién a la retro- memoria de pro-

creativa

alimentacion.

duccién.

Fuente: elaboracion propia.

metodoldgico a la intervencion (Stake et al., 2011; Yin, 2014) y organiza la experiencia
para el siguiente paso, la construccidn de indicadores especificos que se derivardn de estas
cuatro dimensiones, permitiendo la medicion cualitativa y cuantitativa de los resultados y

la validacion de las lecciones aprendidas sobre la integracion de la tecnologia y la teoria.

Una vez que la experiencia ha sido delimitada en su contexto y organizada a través
de sus dimensiones de andlisis, se requiere la formulacién de indicadores para transitar
de la observacion cualitativa a la comprension sistematizada. Los indicadores se definen
como unidades de medida que permiten objetivar los cambios, procesos y resultados de
la préctica educativa. En el ambito de la sistematizacion, estos elementos son cruciales
para asegurar la credibilidad y la validez de los hallazgos (Stake et al., 2011; Yin, 2014),
demostrando si los objetivos propuestos (fomentar el pensamiento critico, integrar la IA)
se lograron efectivamente. Su funcidn es doble: rastrear el impacto de la intervencion en
la accidn del estudiante y establecer un lenguaje comuin que permita compartir y replicar
las lecciones aprendidas (Flick, 2014; Jara, 2018).

La construccion de estos indicadores ofrece una hoja de ruta metodolédgica que dota a
la sistematizacion de un alto grado de rigor y transferibilidad. Al vincular explicitamente

la praxis (el micro documental, el pitch) con las categorias tedricas (cognitiva, actitudinal),
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se logra una medicion equilibrada de los resultados de aprendizaje. Estos indicadores son
la herramienta esencial para someter la experiencia a una reflexion critica, permitiendo al
docente validar y modificar su intervencion. El siguiente paso serd establecer las fuentes
de informacion y los métodos de andlisis que permitirdn recoger las evidencias y aplicar
los indicadores para extraer las lecciones aprendidas.

El micro documental como indicador central se identifica como un proyecto de apren-
dizaje, no es solo una tarea final, sino el indicador integrador del desempefio técnico. La
propuesta desarrollada exige que los estudiantes demuestren el saber hacer en un proceso

lineal que incluye.

— La propuesta de produccion, como indicador se centra en los documentos de pre-
produccion, los cuales demuestran la planificacion técnica rigurosa necesaria para
un producto de calidad, teniendo como evidencia, el guion técnico detallado y el
desglose de rodaje. Se evalua la solidez técnica y el realismo logistico de estos
documentos, el guion técnico incluye justificaciones estéticas y operativas para la

eleccién de planos (encuadres, movimientos de cimara).

— El lenguaje audiovisual como indicador creativo evalda la calidad estética y narrati-
va del producto final, demostrando que el estudiante ha desarrollado el pensamiento
intuitivo y flexible para la creacion de historias, presentado como evidencia el pro-
ducto final (el micro documental). Se evalia si el documental va mas alla de la me-
ra ilustracién tedrica. (El montaje crea un conflicto narrativo efectivo? ;El sonido
(musica, foley) estd utilizado con precision semdntica para enriquecer el mensaje, y
no solo para rellenar espacios? ;La iluminacién y composicion reflejan una inten-
cidn creativa consciente, superando la limitacién del “vaso de agua con tristeza” y

convirtiendo la accion en discurso visual?

— La memoria de produccién y los borradores asistidos por IA. Se verifica que las
herramientas digitales (incluida la IA para logline, sinopsis o storyboard inicial)
fueron utilizadas con pensamiento critico y transparencia. El objetivo no es pena-
lizar el uso de la IA, sino medir la capacidad del estudiante para refinar, modificar
y superar la propuesta generada por la mdquina, demostrando que la autoria y la

decision creativa final recaen en su juicio profesional.

— Presentacion del guion y plan de rodaje (dimension cognitiva), un documento don-

de el grupo o el estudiante describe el problema, explica su andlisis, justifica la
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solucion propuesta y presenta conclusiones. La evidencia de aprendizaje demues-
tra comprension tedrica, capacidad analitica y pensamiento critico, mientras que el
producto final o prototipo se convierte en la dimension procedimental. El resultado
tangible del proceso es el micro documental que contiene un disefio digital, la evi-
dencia de aprendizaje muestra habilidades técnicas, creatividad y aplicacién précti-
ca del conocimiento; como, por ejemplo: un episodio con grabacién y edicidn, que
responda al problema planteado en el proyecto. Registro del trabajo colaborativo

(dimension procedimental—actitudinal).

— Documentos o capturas que muestran el proceso de trabajo: bitdcoras, actas de
reunion, capturas de intercambios, registro de roles y compromisos. Evidencia de
aprendizaje: refleja la cooperacién, la comunicacién y la gestion del equipo. Refle-
xién individual o autoevaluacién (dimensién actitudinal). Un texto o audio breve
en el que el estudiante analiza qué aprendid, como participd y qué mejoraria; como
evidencia de aprendizaje: muestra autorregulacion, autocritica y conciencia de su
propio proceso. Ejemplo: un texto reflexivo titulado “Lo que aprendi al enfrentar el
problema” o un video de dos minutos donde el estudiante describe su experiencia,

resumido en un pifch.

El valor de este trabajo metodoldgico radica en la formulacién de indicadores obser-
vables que utilizan el micro documental como producto integrador y evidencia central.
Indicadores como la transparencia en el uso de IA y la solidez del plan de rodaje garan-
tizan que la sistematizacion va mads alld de la mera descripcidn, logrando una medicién
equilibrada de los resultados de aprendizaje. La validez y credibilidad de los hallazgos
(Stake et al., 2011; Yin, 2014) estdn aseguradas al vincular cada indicador a evidencias
concretas (pitch, guion, memoria de produccién) y al marco reflexivo de autores como
Jenkins, Schon y Wenger. Este rigor permite validar el principio de que la experiencia
préctica es la clave para modificar el saber tedrico (Lillis, 2011), impulsando un modelo
donde la practica transforma al ser y al hacer del estudiante.

La fase de delimitacion y fundamentacion de la experiencia culmina con la construc-
cion de un andamiaje tedrico y metodoldgico robusto, esencial para transformar la praxis
docente en conocimiento transferible. Se defini6 la doble problemaética: la persistencia de
la brecha entre teoria y practica y la urgencia del uso ético de la IA en el guion docu-
mental y la produccién audiovisual. Para abordar este desafio, se establecieron conceptos

clave, como ABP, cultura de convergencia y praxis critica, que definen el marco meto-
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doldgico y el horizonte profesional. Estos conceptos fueron operacionalizados en cuatro
dimensiones de andlisis que permitieron desagregar la experiencia para una interpreta-
cién profunda. Con este conjunto de conceptos, dimensiones e indicadores firmemente
establecidos, el capitulo esta preparado para iniciar el anélisis critico de los datos. La me-
todologia disefiada servird de filtro para examinar las evidencias recolectadas en el aula,
permitiendo reconocer avances, identificar dificultades y orientar caminos, transformando
la accién docente en un acto de didlogo pedagdgico orientado a la verdad.

Desde la perspectiva del disefio curricular, la Carrera de Comunicacion en linea de
UNEMI tiene como objetivo esencial que sus estudiantes generen productos comunica-
cionales de alto valor, esta premisa fundamental impulsa la necesidad de estructurar pro-
yectos audiovisuales de calidad que preparen al egresado para un mercado laboral diné-
mico y tecnolégicamente avanzado. El perfil de egreso se concibe como una construccion
integral que identifica no solo el dominio de teorias, sistemas conceptuales, métodos y
lenguajes especificos de la comunicacion, sino también capacidades y aptitudes éticas
como la bio-conciencia, la participacidn responsable y la honestidad.

La malla curricular estd estratégicamente disefiada para que los distintos saberes cons-
truyan y potencien el proceso comunicacional, enfatizando la integracion de conocimien-
tos que sirven como parametros referenciales en la investigacién profesional. Se exige que
el futuro profesional maneje modelos, protocolos, procesos y procedimientos profesiona-
les e investigativos, asegurando que los aprendizajes relativos a las capacidades cognitivas
y competencias generativas sean la base del ejercicio profesional ético y competente. La
experiencia formativa se articula para que los logros se manifiesten en la practica de la
investigacion, la difusién y la vinculacién con la comunidad, desarrollando capacidades
de alto valor para el estudiante.

La cétedra se apoya en una vision critica del género, dejando en claro los principios
para conocer y argumentar sobre la forma clasica de produccion heredada de la industria
norteamericana, al punto de tomar partida critica ante el documental directo inaugurado
en la década del cincuenta y su enorme diversidad posterior. Este enfoque histérico y
critico contribuye en el estudiante a la capacidad de comprender como el texto documental
traza una ruta cronoldgica y lineal predeterminada, apoyandose en autores cldsicos de
manuales de produccién documental y de ficcion. La premisa central es la equiparacion
de la construccién dramética tanto de la ficcion como del campo de lo real (el territorio

documental), preparando al estudiante para el reto narrativo.
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La consecucion de los contenidos y competencias de la materia se implementa me-
diante un vasto repertorio de estrategias interactivas, individuales, en equipo y colabora-
tivas de ensenanza-aprendizaje, estas estrategias se basan en horizontes epistemoldgicos
del constructivismo, el cognitivismo, la conectividad y el enfoque socio-histérico, bus-

cando activar el aprendizaje situado y reflexivo.

El escenario de actuacion virtual de la carrera exige una variedad de estrategias sin-
cronicas y asincronicas, incluyendo: clases tedricas: magistrales, expositivas, explicati-
vas y demostrativas de contenidos. clases practicas: basadas en aprendizaje colaborativo,
cooperativo y aprendizaje invertido. investigacion y aplicacion: aprendizaje basado en la
investigacion (ABI), investigacion abierta, proyectos formativos, seminarios y talleres.
Estas metodologias tienen como fin desarrollar las competencias de egreso, que inclu-
yen: aplicar con rigurosidad y ética la investigacion periodistica; utilizar las tecnologias
comunicacionales de acuerdo con las necesidades del contexto, desarrollar la creatividad
e innovacion, en el marco de los principios éticos, al momento de presentar y difundir
los diversos acontecimientos. la experiencia profesional de la docente, como productora
y presentadora de proyectos audiovisuales (noticieros, reportajes, programas), actia co-
mo un factor diferenciador, permitiendo ser mds clara con los estudiantes respecto a las

expectativas del &mbito laboral que deberan afrontar.

1.1.6. El proceso de produccion: investigacion, propuesta y producto

La asignatura exige el dominio de las fases de produccion del documental (prepro-
duccidn, rodaje y posproduccion), cuyo punto de partida yace indefectiblemente en la
investigacion debidamente documentada. El interés central de esta fase se concentra en
la escritura de la “propuesta documental”, que sigue determinadas pautas formales. Es-
ta propuesta sirve como primera instancia de acercamiento concreto al proyecto y como
herramienta de organizacidn para definir la futura forma del documental. La fase de es-
critura es el resultado de una aproximacion inicial que provoca una profundizacién de
la investigacion, la cual, siguiendo la propuesta de Rosenthal (1982) se nutre de cuatro
instancias criticas: a) pesquisa de material impreso, b) pesquisa de material de archivo, c)

entrevistas, d) investigacion de campo en las locaciones de rodaje.

Estos procesos son los que realmente provocan en el educando el gusto por la cétedra,

al transformar la teoria en una indagacién personal sobre la realidad. Las actividades
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claves de la experiencia estin disefiadas para generar productos tangibles que demuestren

la aplicacidn de los conocimientos y las habilidades:

Guion documental: la columna vertebral del proyecto que demuestra el dominio

narrativo y la aplicacion de la investigacion.

Plan de rodaje: la evidencia de la habilidad procedimental y de gestion logistica.

Micro documental: el producto final que integra la técnica, la narrativa y la ética.

— Micrositio y cortos promocionales: elementos que promueven la difusién de conte-
nidos culturales y el uso de tecnologias comunicacionales, vinculando el proyecto

con la comunidad digital.

La evaluacion de los estudiantes es practica y progresiva, disefiada en funcion de los
diferentes proyectos y trabajos que encierra cada unidad de estudio. El proceso es simul-
tdneamente formativo y sumativo, empleando escalas de calificacion cualitativas y cuan-
titativas a través de instrumentos que miden objetivamente los resultados de aprendizajes,
esto asegura que la adquisicién de competencias sea monitoreada constantemente.

Los logros de la asignatura se manifiestan en la practica de la investigacion, la difu-
sién y la vinculacion con la comunidad. Al integrar el saber tedrico con la produccién
real de un micro documental que utiliza el lenguaje audiovisual como recurso didéctico
para la reflexion social, se logra desarrollar capacidades de alto valor para el estudiante,
cumpliendo con los objetivos del perfil de egreso, como son propiciar el debate y la opi-
nién publica y promover la difusion de contenidos culturales en beneficio de la sociedad,
la interconexion entre la teoria y la practica en un proyecto concreto que permite a los
estudiantes aplicar el conocimiento de forma significativa, transformando la informacién
en juicio, responsabilidad y autonomia profesional.

En la préctica de la investigacion, la difusion y la vinculacién con la comunidad, y la
oferta y de las capacidades existentes en la universidad de la informacién se logra desarro-
llar capacidades de alto valor para el estudiante. Desde la perspectiva de las competencias,
la carrera de comunicacién en linea de UNEMI busca que sus estudiantes estructuren pro-
yectos audiovisuales de alta calidad, generando productos comunicacionales que cumplan
con el perfil de egreso, el cual exige el dominio de teorias, la integraciéon de conocimien-
tos y una alta responsabilidad €ética. La catedra de guion y produccion de documentales se

posiciona como eje central al abordar el guion no solo como una operacién previa, sino
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como un concepto amplio que recorre todos los procesos de la produccion, desde la inves-
tigacion hasta la postproduccidn. Esta vision integral permite cumplir con los resultados
de aprendizaje esenciales: aplicar con rigurosidad y ética la investigacion periodistica y
desarrollar la creatividad e innovacion en el marco de los principios éticos exigidos para
el ejercicio profesional.

La metodologia de ensefianza se fundamenta en horizontes epistemoldgicos del cons-
tructivismo, el cognitivismo y la conectividad, implementando estrategias interactivas co-
mo el ABI, el aprendizaje colaborativo y el aprendizaje invertido. Estas ticticas buscan
superar el discurso textual mondtono del docente, fomentando la interrelacidn signifi-
cativa con la imagen y el sonido, tal como lo plantea Cabrera (2009). Esta articulacion
garantiza que la evaluacion sea progresiva, formativa y sumativa, a merced de proyectos
practicos que miden objetivamente la aplicacion de los saberes en las fases candnicas de

la produccion documental: preproduccién, rodaje y posproduccion.

1.2. La praxis critica como solucion a la brecha teorica

Este producto se concibe como una praxis audiovisual critica y un recurso didactico
documental, que sirve para atraer al alumno hacia una realidad problemética, fomentando
el pensamiento reflexivo en la accién (Schon, 1992) sobre su propio contexto. Conceptos
como la cultura de convergencia (Jenkins, 2006) y la integracién ética de TIC definen
el horizonte profesional, exigiendo que el egresado formule relatos que garanticen una
conexidn exitosa con la comunidad digital, superando la mera replicacidon de conceptos.

Los conceptos otorgan la estructura tedrica al proceso de aprendizaje, sirviendo de
fundamento para el disefio de la experiencia y su posterior andlisis, demostrando cémo el
ABP logra fomentar el pensamiento critico e intuitivo. La praxis audiovisual critica en-
globa la capacidad de utilizar el documental para abordar problematicas desde un punto
de vista ético y riguroso, mientras que el enfoque centrado en el contexto del estudian-
te asegura que la eficacia del aprendizaje dependa de la relevancia del contenido para la
realidad del alumno, promoviendo la mutua transferencia de conocimientos entre docen-
te y alumno (Moreira, 2019). La sistematizacién de experiencias permite precisamente
transformar esta practica en conocimiento formal (Jara, 2018), validando la relacion vir-

tuosa entre la teoria, la praxis y la tecnologia.
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1.2.1. Delimitacion metodolégica: dimensiones e indicadores de me-
dicion

Los conceptos estructurantes se transformaron en cuatro dimensiones de anélisis que
operan como ejes conceptuales para fragmentar la complejidad de la experiencia en as-
pectos medibles. Estas son: Cognitiva, que evalda el dominio conceptual aplicado en la
argumentacion narrativa (Carlino, 2005); procedimental, que mide la gestion colaborativa
eficaz y la resolucion de contingencias (Wenger, 1998); actitudinal, que valora la ética y
flexibilidad creativa ante la transparencia en el uso de IA (Fullan, 2007); y técnica audio-
visual, que evalda el micro documental como indicador central del dominio del lenguaje
audiovisual.

Cada dimension se mide a través de indicadores especificos disefiados para asegurar
la credibilidad y la validez de los hallazgos (Stake et al., 2011; Yin, 2014), demostrando
si los objetivos propuestos se lograron efectivamente. Por ejemplo, el indicador de solidez
del plan de rodaje verifica la gestion logistica y el rigor técnico, mientras que la memoria
de produccion detalla los desafios y la resolucion de contingencias, evidenciando el com-
promiso ético y colaborativo. El micro documental, junto con el guion literario y el pitch
documental, se convierte en la prueba de fuego de la praxis audiovisual critica, evaluando
la capacidad del estudiante para generar productos con solidez técnica y creatividad en la

era de la convergencia.

1.2.2. Logros académicos y resultados de aprendizaje con sustento

reciente

La aplicacién del ABP, centrado en el micro documental, ha generado logros acadé-
micos que confirman la transformacién del estudiante, alineados con resultados de inves-
tigacion de los dltimos cinco afios. En la dimension cognitiva, el ABP ha sido eficaz para
mejorar el pensamiento critico y la creatividad, traduciéndose en la capacidad del estu-
diante para analizar problemas reales y desarrollar la intuicién narrativa necesaria para
la argumentacion. El dominio del lenguaje audiovisual y la gestion de la produccién son
resultados procedimentales verificados, pues los medios audiovisuales son fundamentales
para captar la atencion y facilitar la apropiacion del mensaje, exigiendo que el estudiante

lidere equipos inter y multidisciplinarios.
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La dimension actitudinal destaca el logro méds contemporaneo: la responsabilidad éti-
ca y la transparencia en el uso de IA. La investigacion reciente subraya que la IA es
una oportunidad estratégica para enriquecer el aprendizaje significativo solo si potencia
el pensamiento critico, la autonomia y la responsabilidad profesional. La evaluacién de
esta dimension, a través de los borradores asistidos por IA en el guion, valida que los
estudiantes estdn preparados para ejercer su profesion con responsabilidad y ejecucién a
los valores éticos, confirmando el cumplimiento del perfil de egreso y la transformacién

del ser y el hacer del futuro comunicador.

La rigurosidad metodolégica alcanzada, al vincular los siete conceptos con las cuatro
dimensiones y sus respectivos indicadores centrados en el micro documental, otorga un
alto grado de rigor y transferibilidad a la sistematizacion. Este andamiaje valida la cohe-
rencia entre el disefo curricular y las competencias generativas de la carrera, asegurando
que la experiencia prictica es clave para validar y modificar el saber tedrico (Lillis, 2011).
Este marco integral nos permite ahora avanzar con seguridad hacia el andlisis de resul-
tados, donde se interpretardn las transformaciones y aprendizajes logrados. Ensefiar es
formar, escribir es pensar con rigor, y este marco metodoldgico nos permite evaluar para

transformar.

Este apartado ha demostrado la coherencia estructural entre la experiencia sistema-
tizada y el marco curricular de la Carrera de Comunicacion en linea. La catedra Guion
y Produccién de Documentales se alinea directamente con el perfil de egreso al exigir
la generacion de productos comunicacionales de alta calidad, abordando el guion como
un concepto amplio que atraviesa toda la produccion. Las estrategias aplicadas, basadas
en horizontes constructivistas y el aprendizaje colaborativo/invertido, buscan desarrollar
competencias generativas esenciales, tales como la rigurosidad ética en la investigacion,
el manejo de la expresion escrita y el uso adecuado de las tecnologias. La secuencia de ac-
tividades clave, centrada en el micro documental, el guion documental y el plan de rodaje,
produce las evidencias necesarias para medir el desarrollo de estas aptitudes profesiona-
les.

La articulacion entre el proceso progresivo, formativo y sumativo de evaluacion y las
fases canonicas de la produccién audiovisual (preproduccion, rodaje, posproduccion) ga-
rantiza que la praxis técnica esté profundamente ligada a la argumentacién tedrica. La
experiencia, nutrida por la experticia profesional docente, busca promover el debate, la
creatividad y la innovacion en el estudiante, preparandolo para un &mbito laboral que exi-

ge la adaptacion critica ante los problemas sociales y tecnolégicos. Este riguroso disefio
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curricular y metodolégico nos permite ahora avanzar con la seguridad de que las activida-
des y evidencias recolectadas son mediciones objetivas de las competencias y resultados

de aprendizaje de la carrera.

1.2.3. De la teoria a la practica: La construccion de un micro docu-

mental

El riguroso andamiaje teérico-metodoldgico desarrollado en los apartados preceden-
tes ha permitido anclar la experiencia en un marco curricular firme, coherente con el perfil
de egreso de la carrera de Comunicacién en linea, esta articulacién confirma que el mi-
cro documental operé como el vehiculo ideal para la formacién integral, cubriendo las
tres grandes dreas de la competencia profesional: el saber conocer (cognitivo y de inves-
tigacion), el saber hacer (técnico y procedimental) y el saber ser (actitudinal y ético). El
disefio pedagdgico asegur6 asi el resultado de aprendizaje clave: el desarrollo de destrezas
efectivas en la creacion y ejecucion de proyectos audiovisuales de corte documental, con
ello, queda establecida la coherencia absoluta entre el disefio curricular, las evidencias
recolectadas y el propdsito formativo de la asignatura.

Tras cerrar la validacién conceptual, es momento de transitar del qué se evalué al cémo
se operd la experiencia en el aula virtual, abriendo la narrativa de la ingenieria did4ctica
que la sostuvo, el presente médulo desglosara las secuencias operativas, mostrando el pa-
so efectivo del disefio a la praxis, cuyo nucleo estratégico residi6 en la actividad practica
experimental, especificamente, se detallaran las estrategias implementadas, desde la pro-
puesta e ideacion del documental, la creacion del cronograma de trabajo, hasta la revision
mediante talleres de los avances desarrollados, las cuales permitieron generar un producto
audiovisual de calidad anclado en el contexto social del estudiante, este ecosistema prac-
tico, descompuesto en sus componentes de accion, soporte y contingencia, es la base para
comprender la transformacidn efectiva de la competencia.

El transito del disefio curricular a la ejecucion practica exige la definicidn de estrate-
gias nucleo, aquellas acciones pedagdgicas centrales que materializan los objetivos for-
mativos en el aula, estas estrategias no son meros pasos administrativos, sino dispositivos
de aprendizaje disefiados para asegurar la alineacién constructiva entre los resultados de
aprendizaje esperados y las actividades de ensefianza evaluadas (Biggs & Tang, 2011),
en el marco de la sistematizacion, las estrategias nicleo implementadas se enfocaron en

la praxis reflexiva, buscando que el estudiante trascendiera la mera replicacion tedrica
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para construir un juicio auténomo sobre la produccién documental, definiendo dos estra-
tegias centrales para la asignatura: la realizacion de talleres focalizados en la creacion del
guion y el rodaje, y la revision continua mediante un modelo de heteroevaluacién entre
pares y docentes. Las estrategias niicleo implementadas fueron: 1) Talleres focalizados de

produccién documental y 2) Revision y heteroevaluacion continua.

— Estrategia nucleo 1: talleres focalizados de produccion documental. La realizacion
de talleres focalizados fue la principal estrategia didactica para abordar la dificultad
de los estudiantes para traducir la teoria en pensamiento critico e intuicion narrativa,
la estrategia se disefié bajo la premisa de que el curriculo debe basarse en compe-
tencias que aseguren la transferencia del conocimiento a situaciones profesionales
auténticas, la secuencia operativa de esta estrategia se inicié con la presentacion
de ideas para el micro documental, donde los estudiantes definieron un problema
social relevante de su contexto, seguidamente, se realiz6 un andlisis profundo del
contexto social para planificar el proceso de rodaje, obligando al estudiante a re-
flexionar en la accidén sobre los recursos, las locaciones y los desafios éticos que
implica documentar la realidad, este proceso culmindé con la entrega de una version
final de la propuesta y guion que servia como hoja de ruta técnica y narrativa. El de-
sarrollo de estos talleres se conecté de manera directa y objetiva con los resultados
de aprendizaje cognitivos y procedimentales, la exigencia de una propuesta docu-
mental rigurosa, basada en la investigacion (Rosenthal, 1982), y un guion técnico
detallado, permitié medir el dominio conceptual aplicado y la gestién colaborativa
eficaz, el producto tangible de esta fase, el plan de rodaje, sirvié como eviden-
cia concreta de la habilidad del estudiante para planificar logistica y técnicamente
el proceso, superando la descripcion genérica y demostrando una intencionalidad
creativa consciente en la eleccién de planos, movimientos de cdmara y justificacio-
nes estéticas. Los talleres, por tanto, validaron que el saber tedrico se habia trans-

formado en accién planificada y técnica.

— Estrategia nucleo 2: revision y heteroevaluacion continua. La segunda estrategia, la
revision y heteroevaluacion continua, abord¢ el desafio actitudinal y ético, especial-
mente la desconfianza en el uso de herramientas de IA y la necesidad de desarrollar
la autorregulacidn, la secuencia operativa se centrd en la revision mediante talle-
res de los avances desarrollados, durante las sesiones sincrdnicas, los estudiantes

presentaban sus borradores de guion asistidos por IA a sus pares y a la docente,
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fomentando un didlogo abierto y critico, el objetivo era que el estudiante justificara
y refinara el output de la IA, demostrando que la autoria y la decision creativa final
residian en su juicio profesional, este proceso culminé con la presentacién formal

del pitch documental, que es un resumen persuasivo de la propuesta.

Esta estrategia tuvo un impacto crucial en el desarrollo del pensamiento reflexivo
(Schon, 1992) y la escritura académica como préctica social (Carlino, 2005), al exponer
sus avances, los estudiantes practicaron la transparencia en el uso de IA y la disposicion a
la retroalimentacion, indicadores clave de la dimension actitudinal, la evidencia concreta
de esta estrategia fue la memoria de produccién y los borradores asistidos por 1A, que
detallaban los desafios éticos y las decisiones tomadas, demostrando el desarrollo del jui-
cio profesional exigido para el egreso, la heteroevaluacion permitié al docente validar la
adquisicién de la autonomia individual y el compromiso ético en la creacion.

La implementacion de los talleres focalizados y la heteroevaluacién continua funcio-
n6 como la ingenieria diddctica que movilizo a los estudiantes a superar la brecha entre la
teoria y la praxis técnica; al enfrentarse al desafio complejo y contextualizado del micro
documental , se validé que los estudiantes logran un aprendizaje més significativo me-
diante la aplicacion practica de la teoria (Jara, 2018), estas estrategias fueron esenciales
para impulsar las competencias curriculares del saber hacer y el saber ser, cuyo resultado
culminante es el micro documental y el pitch, demostrando la capacidad del estudiante
para generar productos con solidez técnica y creatividad en un entorno mediado por la

tecnologia

1.2.4. Importancia del ecosistema de soporte en la innovacién educa-
tiva

El éxito de una innovacién educativa, su potencial para la sostenibilidad y la escala-
bilidad, no radica dnicamente en la potencia de sus estrategias ntcleo, sino en la solidez
del ecosistema de soporte que la sostiene, este ecosistema actda como la infraestructura
que reduce la incertidumbre, organiza el flujo de trabajo y garantiza la coherencia técnica
y ética del proceso. Las estrategias de soporte son, por definicidn, los elementos habili-
tadores que facilitan la ejecucion de las acciones principales, permitiendo que la docente
se concentre en la mediacion y el estudiante en el aprendizaje activo y la produccidn, la
innovacion, entendida como un proceso de cambio, requiere de un apoyo institucional y

material claro que evite la erosion del entusiasmo y la desorganizacién (Fullan, 2007).
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Sin estos soportes, las actividades complejas, como la produccion de un micro docu-
mental, podrian derivar en el agotamiento de los recursos pedagdgicos, la experiencia de
sistematizacion se apoy0 en cuatro estrategias de soporte esenciales para la ejecucion del
proyecto troncal: el uso de ribricas especificas, la plataforma digital institucional, el uso
de recursos audiovisuales modelos, y la seleccién de material bibliografico fundamentado,
estos soportes fueron los que permitieron que las estrategias nicleo (talleres y heteroeva-
luacién) se desarrollaran de manera efectiva y medible, proporcionando claridad en las
expectativas, herramientas para la colaboracion y contenidos de referencia para el desa-
rrollo del pensamiento creativo, la correcta articulacion de estos elementos habilitadores

demostré el paso del disefio tedrico a una préictica gestionada y eficiente.

El uso de rubricas especificas fue un soporte fundamental para la transparencia y el
rigor de la evaluacion, su funcién principal fue traducir las competencias curriculares
abstractas en indicadores de desempefio observables y cuantificables para el desarrollo
del guion, el plan de rodaje y la creacion del micro documental, la ribrica actué como un
contrato de aprendizaje que explicit6 las expectativas de calidad desde la fase de ideacion
hasta la version final del producto, al detallar los niveles de logro para la rigurosidad de la
investigacion y la coherencia del lenguaje audiovisual, este instrumento facilitd la auto-
evaluacion y la retroalimentacion constructiva entre pares, asegurando que la evaluacion

fuera un proceso formativo y no solo sumativo (Stake et al., 2011).

La plataforma digital institucional fungié como el espacio central de interaccién y el
principal motor de la conectividad en la experiencia de aprendizaje. Su funcién fue doble
centralizar el material bibliogréfico y habilitar la colaboracién asincronica y la interaccion
continua con el docente y entre estudiantes, en la prictica, se utiliz6 para alojar los foros
de propuesta e ideacion del documental, distribuir los formatos del plan de rodaje y ges-
tionar las entregas progresivas de los avances del micro documental, este entorno digital
es crucial para la sostenibilidad del aprendizaje en linea, ya que brinda la infraestructura
tecnoldgica necesaria para que los estudiantes, como nativos digitales, puedan construir

conocimiento mediante la interaccién y el flujo constante de informacion.

Este soporte incluy6 la provision curada de material bibliografico (manuales de pro-
duccidn, textos de guion) y el uso de recursos audiovisuales modelos (documentales ejem-
plares, making-offs), su funcion principal fue enriquecer el marco conceptual y ofrecer re-
ferentes de calidad para la creacion del micro documental, al proporcionar modelos con-
cretos de pitch documental exitosos y ejemplos de guiones bien estructurados, se facilitd

la comprensidn practica de la teoria y se impulsé el pensamiento creativo del estudiante,

25



Capitulo 1. Del guién al micro documental. aprendizaje activo, pensamiento critico e [A
en la educacién en comunicacién

el material bibliografico y audiovisual actué como el cimiento epistemoldgico que permi-
tié a los alumnos tomar una postura critica informada, tal como exige la asignatura en su
revision histdrica del género documental (Rosenthal, 1982).

Estos soportes se integraron de manera sinérgica, potenciando directamente las estra-
tegias nucleo del taller focalizado y la heteroevaluacion, las ribricas ofrecieron el lenguaje
comun para que la revisién continua fuera objetiva y no subjetiva; la plataforma digital
fue el entorno donde el trabajo en equipo se organizd y se gestiond el cronograma de
trabajo del rodaje, asegurando la gestion colaborativa eficaz, de esta forma, las estrategias
de soporte transformaron las dindmicas grupales de trabajo en verdaderas comunidades
de préctica, donde el aprendizaje se dio a través de la participacién mutua y la negocia-
cion de significado en torno al desafio de la produccion (Wenger, 1998). Este engranaje
fue lo que permitié desarrollar plenamente el pensamiento creativo y las habilidades de
produccion en el contexto de la complejidad del proyecto.

La existencia de estos soportes no fue un simple afiadido, sino la condicién de po-
sibilidad para la sostenibilidad de la innovacién pedagdgica en el ecosistema virtual, la
evidencia mas clara de la funcionalidad de este sistema de soporte se manifiesta en la
presentacion del pitch por parte de los estudiantes, cuya venta clara y real del micro docu-
mental demuestra el dominio de la comunicacion estratégica, la coherencia entre el guion
y el producto final, asi como la integracion ética de los valores de la carrera. El soporte,
por lo tanto, es el garante de que la ingenieria diddctica no se derrumbe y que la expe-
riencia pueda ser replicable, demostrando que el cambio educativo requiere tanto de una
vision pedagdgica clara como de una infraestructura de apoyo bien disefiada.

El desarrollo de cualquier innovacién educativa compleja, como la produccién de un
micro documental en un entorno virtual, nunca se desarrolla en condiciones ideales, por
ello, la sistematizacion de experiencias debe incluir la descripcion de las estrategias de
contingencia desplegadas, demostrando la validez y confiabilidad del proceso al gestionar
los imprevistos (Yin, 2014), este paso es crucial, ya que convierte la experiencia de apren-
dizaje en un estudio de caso creible (Stake et al., 2011), mostrando cémo la adaptabilidad

de la docente fue tan importante como el disefio original para garantizar los resultados.

1.2.5. Gestion de Imprevistos: complejidad, tiempo e ideacion

La experiencia enfrento tres imprevistos principales que actuaron como nodos de ten-

sién en el desarrollo de las estrategias nucleo, el primer desafio fue la complejidad per-
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cibida por los estudiantes al abordar la realizacion de un documental, la transicion de la
ficcién a la no-ficcidn, y la exigencia de rigor investigativo, generd una resistencia inicial,
al considerar la tarea abrumadora, el segundo imprevisto fue la gestion del tiempo esta-
blecido, un recurso siempre escaso en la educacion en linea, que limit6 la profundidad
de algunas fases del rodaje y la posproduccidn, finalmente, la dificultad para encontrar la
idea mds adecuada, aquella que fuese viable, relevante y personal para el estudiante, se
erigié como un obstdculo en la fase de preproduccion, estos puntos de friccion requirie-
ron una intervencién pedagdgica inmediata que redefiniera la planificacion sin sacrificar
la calidad.

Para abordar estos imprevistos, la estrategia de contingencia no fue la de simplificar el
proyecto, sino la de mantener el rigor ajustando los pardmetros de tiempo y la metodologia
de acompafnamiento, alinedndose con la gestion del cambio que propone Fullan (2007), se
implementaron espacios de capacitacion adicionales fuera de la clase regular, enfocados
especificamente en la construccion de guiones documentales y la simplificacion de los
procesos de rodaje con equipos minimos, ademds, se ajust la metodologia para crear un
cronograma mds real y flexible que reconoci6 las limitaciones temporales del estudiante
en linea, estas acciones buscaron formar estudiantes con las habilidades suficientes para
un dmbito laboral polivalente (Moreira, 2019), donde la capacidad de adaptacion es una

competencia profesional clave.

La aplicacion de estas estrategias de contingencia garantizé directamente la sosteni-
bilidad de los resultados de aprendizaje esenciales, la flexibilizacion del cronograma, por
ejemplo, no se tradujo en una menor exigencia, sino en un mejor desarrollo del trabajo en
equipo, permitiendo que los roles de produccion se distribuyeran de manera mads eficaz y
realista entre los integrantes, las sesiones de capacitacion extra reforzaron las habilidades
en cuanto a la produccién audiovisual y la construccién de guiones documentales, demos-
trando al estudiante que las limitaciones (de tiempo o recursos) pueden ser catalizadores
de la creatividad (Lastra, 2016).

Las evidencias concretas, el guion documental, el micro documental y el pitch, con-
firmaron que las contingencias actuaron como un factor potenciador mds que como un
debilitador, el producto final, al ser resultado de un proceso adaptativo y negociado, de-
mostrd la capacidad de gestion de crisis y la responsabilidad profesional del estudiante,
habilidades indispensables en la realidad laboral de la comunicacién (Fullan, 2007). Al
presentar un pitch persuasivo que justificaba las decisiones tomadas bajo presion, el estu-

diante evidencid no solo el dominio técnico, sino la solidez del juicio profesional forjado
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en la adversidad. La gestion de las contingencias dej6 aprendizajes operativos y reflexivos
profundos, demostrando que la préctica es el mejor laboratorio de la teoria, se confirmé
que la simplificacién del proceso no es la respuesta a la complejidad, sino la dotacién de
herramientas y el disefio de cronogramas que se ajusten a la vida real del estudiante en

linea, fortaleciendo el enfoque centrado en el contexto del estudiante.

Esta experiencia refuerza la idea de que en la cultura de convergencia (Jenkins, 2006),
la adaptabilidad tecnolégica y procedimental es tan critica como la adquisicién de sabe-
res, en retrospectiva, las contingencias se transformaron en una oportunidad de mejora y
reflexion, obligando a la docente a perfeccionar los soportes pedagdgicos y a anticipar las
barreras de la gestion del tiempo y la ideacién para futuras implementaciones, la inclu-
sion honesta de estos imprevistos en la sistematizacion es lo que otorga la credibilidad y
la validez externa (Yin, 2014) al estudio de caso, permitiendo que otros programas educa-
tivos aprendan de los desafios superados en la construccién de proyectos audiovisuales, y

culminando asf la descripcion del ecosistema estratégico.

El andlisis de las estrategias nucleo, de soporte y de contingencia revela que la ex-
periencia de produccién documental no fue una secuencia lineal de actividades, sino un
sistema complejo e interdependiente, la 16gica de conexidn entre estos tres niveles es la
de la resiliencia estratégica: las acciones nucleo (talleres) definieron el objetivo préctico,
las acciones de soporte (tutorias) brindaron la infraestructura para la ejecucion constante,
y las acciones de contingencia (videos tutoriales) aseguraron la adaptabilidad del siste-
ma ante las fricciones del entorno virtual, esta interdependencia demuestra que el éxito
pedagdgico en la modalidad en linea no se basa en el perfeccionamiento de una unica
estrategia, sino en la cohesidn estructural de un ecosistema que se autorregula dindmica-

mente.

El ecosistema estratégico de la catedra se concibe bajo los principios del pensamiento
complejo, entendiendo que la totalidad del sistema de aprendizaje es més que la suma de
sus partes (Morin, 2001), este sistema se inspira en la metafora del “trabajo que se desa-
rrolla en torno a los desafios del profesional de la actualidad, compartiendo los espacios
de aprendizaje colaborativo como una experiencia real de alto valor”. En esta arquitectura,
el desafio profesional (producir el micro documental) actia como la fuerza gravitacional
que mantiene unidas a todas las estrategias, mientras que el aprendizaje colaborativo se
convierte en el hibitat simulado de la realidad laboral, la finalidad de esta arquitectura es
simular la presion y la necesidad de gestion de un proyecto real, preparando al estudiante

para la incertidumbre del &mbito profesional.
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La arquitectura estratégica se fundamenta en un flujo continuo y ciclico. en el cen-
tro de este sistema se encuentra el nicleo de actividades, compuesto por los talleres y
actividades de apoyo docente intraclase, estos talleres funcionaron como el motor de la
experiencia, siendo el espacio donde la teoria se confrontaba inmediatamente con la pra-
xis (Biggs & Tang, 2011), exigiendo la propuesta de ideacién y la version final del guion,
sin la potencia de este nicleo, la experiencia habria degenerado en una simple instruc-
cidn tedrica, sin lograr la transformacion del saber conocer en saber hacer, este nicleo fue
sostenido, a su vez, por las estrategias de soporte, cuyo principal componente fueron las
tutorias grupales, las tutorias actuaron como el andamiaje estructural, proporcionando la
orientacion y el coaching estratégico esencial para la gestion colaborativa y la resolucion
de dudas especificas sobre el plan de rodaje o la técnica audiovisual. Segun los principios
de la planificacion estratégica (Bryson, 2018), este nivel de soporte asegura que los recur-
sos (tiempo, conocimiento especializado) se utilicen de manera eficiente para alcanzar los
objetivos definidos en el nucleo, la tutoria, en este contexto, es la validacién continua y el

apoyo emocional/técnico al proceso.

Finalmente, el sistema demostré su resiliencia a través de las estrategias de contingen-
cia, representadas por los videos tutoriales asincrénicos y los talleres intraclase de dltima
hora, estas acciones no fueron parte del disefio inicial, sino respuestas adaptativas a los
imprevistos de tiempo y complejidad percibida por los estudiantes, esta capa de contin-
gencia, al igual que un sistema de gestion del cambio (Fullan, 2007), permitié absorber la
friccion sin detener el flujo del aprendizaje, manteniendo el rigor del proyecto troncal al

proporcionar soluciones flexibles y accesibles.

La arquitectura del ecosistema se visualiza como tres circulos concéntricos interco-
nectados por flechas de retroalimentacidn, el circulo central (niicleo) representa la praxis
audiovisual critica, albergando las acciones de talleres y las entregas del guion documen-
tal. Es el punto de mayor intensidad de aprendizaje y el origen de las evidencias clave,
el circulo intermedio (soporte) representa la infraestructura de habilitacion, que rodea y
fortalece el nucleo, albergando las tutorfas grupales y la plataforma digital, las flechas
bidireccionales entre el nucleo y el soporte ilustran cémo la demanda del guion (nucleo)
genera la necesidad de tutoria (soporte), y como la tutoria fortalece la calidad del guion.

El circulo externo (contingencia) representa la respuesta adaptativa, conteniendo los
videos tutoriales y los talleres intraclase extra, las flechas que parten desde el circulo
externo y se dirigen al niicleo muestran como las soluciones de contingencia se reintegran

al proceso de aprendizaje principal para estabilizarlo. Este diagrama de sistemas blandos
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(soft systems methodology) ilustra que la efectividad pedagdgica es un ciclo de constante
ajuste, donde la interdependencia y la adaptabilidad son las variables mas criticas para el
éxito, y no la rigidez del diseno inicial (Checkland, 1999).

La descripcion de esta arquitectura estratégica concluye la narrativa de la ingenieria
didéctica, demostrando que la experiencia sistematizada superé la fragilidad de una in-
novacion aislada para establecer un ecosistema de alto valor, el sistema, al integrar los
talleres como motor, las tutorias grupales como andamiaje y los videos tutoriales como
red de seguridad, garantizé la transferencia de conocimiento y el desarrollo de compe-
tencias en un entorno polivalente y desafiante (Morin, 2001), esta planificacién no solo
permitié gestionar la complejidad de producir un micro documental en linea, sino que
también garantiz0 la credibilidad y la validez de los resultados alcanzados, demostrando
que la resiliencia es una competencia tan vital como la técnica (Yin, 2014), el ecosistema
estratégico es, en dltima instancia, la evidencia de que la catedra estd disefiada para simu-
lar las demandas reales del profesional de la actualidad, transformando el aula virtual en
un laboratorio de alto rendimiento para la praxis audiovisual.

La arquitectura desplegada, compuesta por las estrategias nicleo (talleres), de sopor-
te (tutorias grupales) y de contingencia (videos tutoriales), no fue una mera sumatoria
de actividades, sino un sistema interdependiente orientado a un solo fin, la consecucién
efectiva de las tres grandes dreas de competencias definidas por el perfil de egreso. Bajo
esta Optica, cada accién operativa estuvo directamente alineada con las expectativas del
curriculo basado en competencias, otorgando pertinencia y validez al proyecto del micro
documental. La interconexion estratégica de estos niveles garantiza que las evidencias
finales reflejen la transformacion del conocimiento en accidn ética y técnica.

Las competencias de investigacion y el saber conocer fueron forjadas principalmente
por la fuerza gravitacional del nicleo estratégico, los talleres intraclases, que exigian la
justificacién argumentativa de la propuesta de ideacién y el guion documental, operaron
como el principal dispositivo para desarrollar el pensamiento critico, esta secuencia obligd
al estudiante a convertir la teoria en préctica social de la escritura, donde el texto es una
herramienta para la accion y la persuasion (Carlino, 2005). La inclusién de las tutorias
grupales como soporte asegurd que esta argumentacion mantuviera la rigurosidad ética y
metodoldgica necesaria, al someter las propuestas a la revision continua, se garantizé la
credibilidad del proceso investigativo plasmado en la version final del guion (Stake et al.,
2011).
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El desarrollo del saber hacer, centrado en la creacion y ejecucion de proyectos audio-
visuales, fue impulsado por la sinergia entre el nicleo y el soporte, el micro documental
como proyecto troncal aseguro la alineacion constructiva, donde las actividades de ense-
nanza (talleres) coincidieron con las evidencias de aprendizaje (Biggs & Tang, 2011), las
tutorias grupales sirvieron de andamiaje para la gestion colaborativa eficaz del plan de
rodaje, traduciendo las fases tedricas de la produccién en acciones logisticas reales, esta
integracion demostrd la capacidad del estudiante para manejar la complejidad procedi-
mental, formando un profesional polivalente con la versatilidad necesaria para el ambito

laboral moderno (Moreira, 2019).

Las competencias actitudinales y el saber ser fueron reforzadas, paradéjicamente, por
las estrategias de contingencia, al enfrentar la complejidad percibida y la escasez de tiem-
po establecido, los videos tutoriales y los talleres intraclase extra sirvieron como mecanis-
mos de resiliencia y auto-regulacion, esta capa adaptativa permitié que el estudiante desa-
rrollara la autonomia y la responsabilidad ética en la gestion de crisis, la heteroevaluacién
en el nucleo, apoyada por las contingencias, foment6 la formaciéon de comunidades de
practica (Wenger, 1998), donde el aprendizaje se da a través de la participaciéon mutua y
el desarrollo del juicio profesional. este proceso asegura que el egresado no solo maneje
la técnica, sino también la incertidumbre, una caracteristica clave de la competencia en el
siglo XXI (Barnett, 2001).

El ecosistema estratégico no es solo un mapa de estrategias, sino la confirmacién ope-
rativa de que la innovacion pedagégica puede gestionar la incertidumbre y la complejidad
de la educacion en linea, transformando los desafios en oportunidades formativas, la ar-
quitectura de nucleo, soporte y contingencia garantiza la coherencia entre la intencién
curricular y el resultado practico, la pertinencia del aprendizaje al anclarlo en el contexto
profesional real, y la transferibilidad de la experiencia al generar un modelo de gestién
adaptable, este sistema de constante retroalimentacion y ajuste, propio del pensamiento
complejo (Morin, 2001), permitié a los estudiantes construir su conocimiento y evidenciar
su destreza en el micro documental, el guion y el pitch.

La conclusion de este andlisis sobre la ingenieria didactica establece la plataforma
necesaria para el siguiente paso del proceso de sistematizacion, habiendo justificado qué
se implementd y como se conectd con las competencias, el relato debe girar ahora hacia
la medicién efectiva de los resultados. Es el momento de poner a prueba la eficiencia
del ecosistema: verificar, interpretar y debatir el alcance real de las transformaciones y

aprendizajes logrados.
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1.3. Evaluacion y retroalimentacion

Se ha completado la fase de ingenieria didactica al describir la arquitectura operativa
que hizo viable la experiencia, demostrando el “cémo” se implementaron las estrategias,
el ecosistema estratégico, articulado por el nicleo (talleres y revision continua), el soporte
(tutorias y rubricas) y la contingencia (videos tutoriales), garantiz6 la coherencia entre el
disefio curricular y la praxis en el aula virtual, sin embargo, para que esta riqueza estra-
tégica trascienda la mera descripcion de hechos, es imperativo someterla a un proceso de
verificacion que atienda la necesidad intrinseca del aprendizaje: la retroalimentacién con-
tinua. El proceso de aprendizaje solo alcanza su méximo potencial cuando se evalia mas
alld de la nota final, buscando que los comentarios y las reflexiones mejoren el proceso

educativo de los estudiantes y el modelo pedagégico mismo.

A continuacion, se detalla la metodologia de la evaluacion formativa implementada,
bajo los conceptos de revision, retroalimentacion y version final del producto, la expli-
citacion de los instrumentos e indicadores utilizados en cada fase del micro documental
otorgard la validez interna al estudio de caso, la credibilidad a los hallazgos al vincular
estrategia versus resultado, y la transferibilidad de la experiencia para futuros contextos

académicos que busquen replicar este modelo formativo.

El proceso de evaluacién en una sistematizacion de experiencias innovadoras exige
la seleccion rigurosa de instrumentos que aseguren que el juicio de valor emitido esté
debidamente fundamentado. La evaluacién no es un acto terminal, sino un dispositivo de
aprendizaje que debe medir el transito de la competencia del estudiante del disefio a la
préctica, en el contexto del ecosistema estratégico, la efectividad del nucleo (talleres) y el
soporte (tutorias) solo pudo verificarse a través de un sistema de evaluacion que privilegio
el proceso sobre el producto, buscando que la calificacion fuera una consecuencia natural
de la retroalimentacion constante. Los instrumentos aplicados en la experiencia, disefia-
dos para garantizar que el estudiante conciba la evaluacién como un proceso formativo
mads allé de la calificacidn, fueron: la evaluacion formativa progresiva, el sistema de retro-
alimentacion continua y la rubrica especifica de desempefio, estos instrumentos, al operar
por etapas, permitieron monitorear el desarrollo de las competencias de saber conocer,
saber hacer y saber ser a lo largo de la produccién del micro documental, asegurando una

vision holistica y creible del logro académico (Stake et al., 2011).

La evaluacion formativa progresiva fue el instrumento estructural que organizé el ci-

clo completo del proyecto, dividiendo el complejo desafio del micro documental en fases
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manejables (ideacion, guion, rodaje y version final), su funcién principal fue medir el
avance cualitativo del estudiante a través de evaluaciones por etapas, garantizando que
las deficiencias detectadas en una fase fuesen corregidas antes de avanzar a la siguien-
te; al aplicar este modelo. La evaluacion no es una herramienta reguladora del proceso
de ensefianza-aprendizaje, y no un simple control; esta secuencia operativa produjo las
evidencias de borradores de guion y las versiones intermedias del micro documental, per-

mitiendo al docente intervenir a tiempo para ajustar la estrategia.

El sistema de retroalimentacion continua constituy6 el instrumento de mediacién pe-
dagdgica por excelencia, aplicado sistemdticamente en los espacios sincrénicos y asincré-
nicos, su propésito fue realizar una retroalimentacion detallada con los estudiantes, tanto
de forma individual como grupal, sobre la calidad del contenido, la viabilidad técnica y la
coherencia narrativa de sus avances, esta herramienta habilité el didlogo reflexivo, esen-
cial para el desarrollo del pensamiento critico y la autorregulacion, al trascender la mera
correccion, la retroalimentacion se centrd en mejorar el proceso educativo, incentivando
al estudiante a integrar los comentarios para la versién final del producto y demostrando

que la mejora es la principal métrica de aprendizaje.

1.3.1. Rubrica especifica para la calificacion final

La rdbrica especifica de desempeiio fue el instrumento de cierre, utilizado para ubicar
una calificacién en torno a la rdbrica seleccionada para la entrega final del micro docu-
mental y el pitch, a diferencia de los instrumentos formativos, su funcién fue sumativa,
pero con una alta transparencia, la rdbrica desglosé el resultado final en indicadores cla-
ros, como el rigor investigativo del guion, la calidad técnica de la produccioén y la eficacia
comunicativa del pitch, esto permitié que la calificacion final fuese un juicio fundamen-
tado y no arbitrario, asegurando que el proceso evaluativo fuese percibido como justo por
los estudiantes al vincular explicitamente el desempefio con el nivel de dominio de las

competencias curriculares.

La pertinencia de estos instrumentos reside en su capacidad para evaluar el aprendizaje
mediante un proyecto educativo complejo que simula el entorno laboral, la combinacién
de la evaluacién formativa y la retroalimentacion aseguré que el proceso de aprendizaje
funcionara al priorizar la mejora, mientras que la ribrica garantizé la equidad en la medi-

cion del producto final, este ecosistema de instrumentos permitié al estudiante evaluar su
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propio proceso, identificando y resolviendo los desafios técnicos y éticos en cada etapa
de la produccion.

El resultado de esta triangulacién de instrumentos fue un proceso evaluativo que otor-
g6 validez y credibilidad a la sistematizacion, al contar con una trazabilidad documentada
(retroalimentacion, rubricas) desde la ideacion hasta la entrega final, se garantiza que los
logros académicos no son incidentales, sino el resultado directo de las estrategias aplica-
das, esta robustez metodoldgica, propia de un estudio de caso bien disefiado, consolida la
base para el andlisis e interpretacion de resultados en el siguiente apartado, asegurando
que las conclusiones sobre las competencias alcanzadas sean irrefutables.

El transito de los instrumentos de evaluacién a los indicadores representa el paso del
“como se mide” al “‘qué se mide” con precision, los indicadores son herramientas opera-
cionales que definen las unidades minimas de observacion y juicio sobre el desempefio
del estudiante, asegurando que la evaluacion no sea un acto subjetivo, sino un juicio fun-
damentado sobre la consecucidén de las competencias. Su funcién principal en la sistema-
tizacion es dotar de rigurosidad y especificidad al proceso de verificacion, en el marco del
ecosistema estratégico, los indicadores se alinearon con las tres dimensiones de la compe-
tencia (cognitiva, procedimental y actitudinal), permitiendo medir tanto el producto final
(el micro documental) como el proceso de gestion de la complejidad que condujo a su
creacion.

La experiencia sistematizada se enfoco en dos grupos principales de indicadores, di-
seflados para evaluar tanto la calidad del contenido como la eficacia de la gestion del

proyecto, reflejando la complejidad de la produccién audiovisual.

— Indicador de rigor cognitivo y ejecucion técnica por etapas. Este indicador agrupé
la Revision del borrador del micro documental y el proceso de etapas de produc-
cién audiovisual (asignatura vista en quinto semestre), su propdsito fue medir la
transferencia del conocimiento tedrico sobre el guion y la produccion a la praxis, se
aplicé mediante el andlisis del trabajo en proceso por etapas y la retroalimentacion
continua, verificando que el estudiante respetara la secuencia candnica: investiga-
cidén, guion, preproduccion, rodaje y postproduccion, la evidencia clave producida
fue el guion documental en sus distintas versiones, demostrando cémo la escritura
se convierte en un acto de pensamiento critico y alfabetizacién académica (Carlino,
2005).

— Indicador de gestion colaborativa y rol profesional. Este indicador se centré en la
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dimension actitudinal y procedimental, abordando el armar equipo de trabajo y la
asignacion de roles de pago (aunque simbdlicos, reflejando responsabilidades), su
medicién buscé evaluar la capacidad del estudiante para gestionar la complejidad
de la colaboracion y el compromiso ético, componentes vitales del saber ser, se
aplicé a través de la revision continua de las responsabilidades asumidas por cada
integrante, asegurando que el equipo funcionara como una verdadera comunidad
de préactica (Wenger, 1998). Las evidencias producidas fueron el proceso de rodaje
documentado y el pitch de presentacion, donde la coherencia del relato de gestion

se validaba con el producto final.

La confiabilidad y el rigor de los hallazgos en la sistematizacion se aseguraron me-
diante la aplicacién de criterios de validez metodoldgica, esenciales en un estudio de caso
(Yin, 2014). Para validar el trabajo desarrollado por los estudiantes, se adopt6 una estrate-
gia de triangulacién de fuentes de juicio: la aplicacion de la ribrica, la coevaluacion entre
pares y la retroalimentacion docente continua, este método de multiples perspectivas ga-
rantiz6 la credibilidad cualitativa de la experiencia, al asegurar que el juicio de valor no
dependiera de un unico observador o instrumento (Stake et al., 2011).

La rdbrica proporciond la validez de constructo, midiendo los indicadores de forma
objetiva; la coevaluacion aport6 la perspectiva de la prictica social, confirmando la efi-
cacia de los roles de equipo; y la retroalimentacion docente reforz6 la validez interna, al
asegurar que las correcciones se integraran progresivamente en el micro documental y el
pitch final, de esta forma, los indicadores y los criterios de validez se convirtieron en el
motor de un proceso evaluativo que es en si mismo formativo; aseguraron la trazabilidad
desde la intencién curricular hasta la evidencia final, permitiendo que la sistematizacion
avance ahora hacia la interpretacién de los resultados, donde se debatird la verdadera
magnitud de la transformacion lograda.

La solidez metodoldgica de la sistematizacion requiere, ademds de la aplicacion de
instrumentos y criterios, una reflexion critica sobre la validez interna del proceso, la ges-
tién de los sesgos inherentes y la factibilidad operativa de la experiencia, la validez de la
experiencia fue asegurada mediante la ribrica como herramienta de objetivacion, lo cual
garantizo la validez de constructo al trasladar las competencias abstractas a indicadores
medibles y consistentes (Yin, 2014). Esta formalizacién se complement6 con la triangu-
lacién de juicio (coevaluacion y retroalimentacion), un mecanismo esencial para dotar de
credibilidad cualitativa al estudio de caso, asegurando que el juicio de valor no fuera de-

pendiente de una tnica perspectiva o un solo instrumento, este rigor metédico es la base
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sobre la cual se puede argumentar que los logros académicos fueron un resultado directo

y verificable de la estrategia.

El mayor conflicto identificado en la interaccion con los estudiantes fue el sesgo de
la resistencia a la autocritica y la critica constructiva, junto con la dificultad para aplicar
las recomendaciones o sugerencias de forma creativa en las versiones sucesivas del micro
documental. Este sesgo, que se identifica como una amenaza a la utilidad de la evaluacion
formativa, fue mitigado mediante una estrategia de despersonalizacion de la critica, al
integrar la inteligencia artificial en la fase de guion, la critica docente se dirigi6 al output
generado por la herramienta, enfocando el debate en la vision humana de curacién y el

juicio profesional del estudiante sobre el material.

Esta mediacién tecnoldgica fue fundamental para que el estudiante entendiera que el
desafio no era aceptar una orden, sino mejorar el tiempo de la respuesta para dedicarse
a la toma de decisiones complejas, el uso de la [A para acelerar tareas operativas (como
la transcripcién) permitié que el tiempo de la critica se invirtiera en el debate ético o la
solucidn de problemas narrativos de alto nivel, lo que fortaleci6 la adaptabilidad creativa.
De este modo, la confrontacidn con el sesgo se convirtié en una oportunidad para formar
una competencia crucial: la capacidad de trabajar con tecnologia, sin perder la autoria y

la responsabilidad ética en el proceso creativo.

La factibilidad de la experiencia, entendida como la capacidad de ser ejecutada exi-
tosamente con los recursos disponibles, enfrentd su principal reto en la variable tiempo
del semestre, la producciéon de un micro documental es, por naturaleza, un proceso la-
borioso que el cronograma académico restringe significativamente, lo cual representa un
riesgo constante para la calidad final del producto, la estrategia de contingencia adopta-
da fue la de re-ingenieria de procesos, enfocada en la optimizacién de las tareas de baja

complejidad.

En lugar de ceder a la tentacion de reducir la complejidad del producto (lo cual habria
debilitado la competencia de egreso), se intensificd el uso de los instrumentos para ace-
lerar las etapas intermedias, la flexibilidad otorgada por la ribrica y los videos tutoriales
asincrénicos permitié que el estudiante adelantara el trabajo técnico, liberando tiempo en
los encuentros sincrénicos para la resolucion de problemas complejos y la retroalimenta-
cidn, esta gestion eficiente del tiempo, utilizando la tecnologia para maximizar la vision
humana necesaria para las tareas creativas y éticas, asegurd que el proceso educativo fuese

valioso a pesar de las limitaciones temporales.
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1.3.2. Sintesis reflexiva y aprendizajes derivados

La reflexion sobre la validez, sesgos y factibilidad demuestra la madurez del eco-
sistema estratégico, el mayor aprendizaje de esta fase radica en la conviccién de que
la aplicacion de los instrumentos (ribrica, retroalimentacion) debe ir de la mano con la
adaptabilidad tecnoldgica, se confirmé que la IA no debe ser vista como una amenaza al
aprendizaje, sino como un acelerador que permite enfrentar los retos del tiempo, delegan-

do lo mecdnico para priorizar el desarrollo del pensamiento critico e intuitivo.

Este balance entre rigor metodolégico (Yin, 2014) y gestion flexible del cambio (Fu-
llan, 2007) garantiza que la experiencia sea transferible y que sus resultados sean creibles
para la comunidad académica, habiendo expuesto las fortalezas, las debilidades y las so-
luciones de esta fase evaluativa, queda completo el andlisis del ecosistema estratégico, el
camino se abre, sin fricciones, hacia el cierre evaluativo, donde se procederd a la interpre-
tacion de los datos para debatir la magnitud de la transformacién lograda en la formacién

del profesional comunicador.

La fase de evaluacion culmina el andlisis metodoldgico, confirmando que la inge-
nieria didactica del ecosistema estratégico logré materializar las intenciones curriculares.
Gracias a la triangulacién de instrumentos, se verifica la adquisicion de competencias fun-
damentales: el dominio del proceso de produccion audiovisual y la comprension integral
de sus fases de investigacion, el estudiante demuestra haber desarrollado un pensamien-
to reflexivo y creativo, elementos clave para el perfil de egreso, validando la experiencia
como un juicio fundamentado sobre el desempefio (Stake et al., 2011). Este rigor en la
medicion asegura que los logros académicos sean un resultado directo y creible del mo-
delo pedagdgico aplicado, confirmando la utilidad del proyecto troncal como vehiculo

formativo.

A pesar de la robustez de los resultados, la evaluacion reveld matices operativos que
deben ser considerados para la mejora y la transferencia, entre las principales limitacio-
nes se encontro la restriccion del tiempo del semestre para un proyecto tan ambicioso, y
la gestion de la distancia inherente a la carrera en linea, lo que supuso una dificultad cons-
tante para la gestion de equipos, asimismo, se identificé el reto del uso inadecuado de la
IA, donde la delegacion irreflexiva de tareas amenazo el desarrollo de la autoria, un sesgo
que requirié estrategias de contingencia para reorientar el foco a la visién humana; estos

desafios confirman que el disefio curricular, incluso cuando se basa en competencias, de-
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be contemplar la flexibilidad para adaptarse a las demandas operativas de la modalidad
virtual.

La conclusion de la fase evaluativa no es un punto final, sino una bisagra que proyecta
la experiencia hacia su maxima utilidad: la reflexion critica y la transferencia, al confirmar
que el estudiante es capaz de trabajar en equipo, asignar roles y culminar un proceso
de produccién y creativo, se valida la adquisicién de competencias en la complejidad
(Barnett, 2001).

El cierre del apartado evaluativo confirma la eficacia del ecosistema estratégico, pues
las habilidades de produccién audiovisual, la organizacién de equipos de trabajo y la iden-
tificacion de destrezas trascendieron la calificacion, culminando en la implementacion de
un proyecto audiovisual de alto impacto, no obstante, la evaluacién honesta también re-
veld puntos de friccidn cruciales para la mejora, como la dificultad de ajustarse al tiempo,
los retos de la virtualidad, especialmente la distancia geografica de los estudiantes suma-
do a la complejidad de adaptar lo escrito a lo visual, con la medicion rigurosa completada,
el foco narrativo se desplaza hacia un andlisis mds profundo y proyectivo.

Con la validacion de logros y la identificacion clara de limitaciones, el relato se abre
ahora a la reflexion critica y transferencia, es el momento de convertir los datos y las evi-
dencias en conocimiento formal, debatiendo qué significan estas transformaciones para el
futuro profesional de la comunicacidn, este andlisis final permitird concluir que el apren-
dizaje se vuelve significativo al estar directamente anclado en las actividades laborales de
la dindmica actual del periodismo y la comunicacién, de esta forma, la sistematizacién
culminard al proyectar este modelo como una herramienta préctica y transferible para la
innovacion educativa.

Desde esa perspectiva se marca el punto de inflexiéon donde la descripcién y la evalua-
cién se transforman en conocimiento formal y praxis transformadora, esta reflexion critica
es esencial para trascender el mero éxito de la experiencia y comprender sus implicacio-
nes profundas para el disefo curricular, la sistematizacién valida que la experiencia no
solo logré los objetivos curriculares, sino que generé un modelo adaptable de ingenieria
didéctica, el andlisis se centra ahora en debatir los aportes logrados, las tensiones que los
moldearon, y los aprendizajes institucionales que surgieron de esta confrontacion entre el
disefo y la realidad del aula virtual.

El principal aporte de esta experiencia educativa es la confirmacion de que la crea-
cion, desarrollo y presentacion de un proyecto audiovisual en formato micro documental

es el vehiculo més eficaz para anclar el aprendizaje en la realidad profesional, este pro-
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yecto troncal obligé al estudiante a integrar las competencias cognitivas, procedimentales
y éticas en un unico producto de alta complejidad, superando la fragmentacién del cono-
cimiento. al exigir la praxis audiovisual critica, la asignatura simul6 las demandas de la
cultura de convergencia (Jenkins, 2006), donde el comunicador debe ser un gestor inte-
gral de contenidos, la experiencia demuestra que la reflexion en la accién (Schon, 1992)
sobre el guion y el rodaje genera un aprendizaje més profundo que la instruccién pasiva,

fortaleciendo el saber hacer con un sentido ético y contextual.

La experiencia, sin embargo, se desarrollé en medio de tensiones que actuaron como
catalizadores del aprendizaje, las principales resistencias se centraron en el tiempo y la
distancia entre los estudiantes en un entorno virtual disperso por diferentes puntos del
Ecuador, lo que dificult6 la gestion del equipo y la sincronizacién del rodaje, esta tensién
valido el diagnéstico de Barnett (2001) sobre la incertidumbre y la complejidad como
condiciones inherentes a la formacion superior, ademds, el uso reiterativo de 1A por par-
te de los estudiantes generd una tension ética crucial, obligando a la reflexion sobre la
autoria y el juicio profesional, la superacion de estas tensiones no fue la eliminacion del
problema, sino la respuesta adaptativa del ecosistema estratégico (contingencia), demos-
trando la capacidad de la docencia para gestionar el cambio y transformar los obsticulos

en oportunidades de aprendizaje sobre gestion de crisis.

Los aprendizajes derivados de esta experiencia fueron profundos, impactando lo per-
sonal, lo colectivo y lo institucional, como docente, la reflexién confirma que trabajar en
fases mediante proyecto permite al estudiante un aprendizaje significativo de lo tedrico a
la praxis profesional, transformando el rol del profesor en un mediador de la complejidad.
A nivel colectivo, se aprendié que la gestién de equipos en linea requiere de soportes de
comunicacién mds robustos que los presenciales, institucionalmente, la sistematizacién
valida el modelo curricular basado en competencias al demostrar que el desarrollo del
micro documental conduce al perfil de egreso exigido, el proceso de sistematizacion en si
mismo (Jara, 2018) se convierte en un aprendizaje colectivo al formalizar la experiencia
y proyectarla mds alld del aula, reforzando la capacidad de la universidad para generar

conocimiento a partir de su propia practica innovadora.

La reflexién critica establece que la experiencia fue un éxito pedagdgico no por la
ausencia de problemas, sino por la eficacia del ecosistema estratégico para convertir las
fricciones (tiempo, distancia, IA) en desafios formativos gestionables, se confirma que el
micro documental es un motor que desarrolla el pensamiento intuitivo y la ética profesio-

nal en un contexto de complejidad, la reflexion final sobre el sentido de la sistematizacion

39



Capitulo 1. Del guién al micro documental. aprendizaje activo, pensamiento critico e [A
en la educacién en comunicacién

es clara: este proceso permite que la experiencia sea aplicable y replicable dentro del per-
fil profesional del estudiante de comunicacion, habiendo justificado los logros y analizado
las tensiones, el camino se abre ahora a la proyeccion y la transferencia de este modelo,
ofreciendo a otras carreras y docentes los insumos concretos para replicar esta innovacion

en sus propios contextos curriculares y modalidades.
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IA y escritura creativa en el aula

audiovisual. Prompts, ética y co-creacion

Bolivar Antonio Vite Vaque?

El capitulo documenta la integracion estructurada de IA en Medios
Audiovisuales y Multimedia de la UNEMI, donde se ensefia a diseriar
prompts estructurados —incluso en formato JSON— como nueva alfa-
betizacion académica. Mediante cinco dimensiones analiticas (creativi-
dad guiada, criticidad ética, diseiio de prompts, colaboracion y trans-
ferencia), se implementaron talleres y laboratorios de co-creacion ite-
rativa. Los estudiantes desarrollaron competencias técnico-creativas,
identificaron y corrigieron sesgos algoritmicos, y produjeron el proto-
tipo navegable del videojuego El Legado de las Sombras. La experien-
cia demuestra que la IA amplifica la creatividad cuando se sostiene en
pedagogia reflexiva, criterios éticos explicitos y evaluacion formativa

trazable.

2Universidad Estatal de Milagro, Ecuador, bvitev@unemi.edu.ec.
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2.1. La tension entre creatividad y tecnologia

El nicleo problemadtico de esta sistematizacion emerge de una brecha formativa entre
la disposicidn creativa de los estudiantes y su limitada capacidad de uso critico y técnico
de las tecnologias emergentes, en particular la IA aplicada a la produccién audiovisual
(Carlino, 2005; Parodi et al., 2020). Este desafio adquiere especial relevancia en contex-
tos donde la transicion hacia entornos digitales no ocurre de forma automatica, sino que
requiere acompafamiento pedagdgico. La formacién universitaria, en consecuencia, se
convierte en un espacio estratégico para redefinir practicas y competencias, de modo que
la tecnologia no sustituya la creatividad, sino que la amplie (Hyland, 2009).

Ignorar este problema supondria formar profesionales dependientes de modelos tra-
dicionales, incapaces de aprovechar el potencial creativo de la IA. La ausencia de una
formacion critica podria derivar en un uso superficial o meramente instrumental de la tec-
nologia, alejando a los estudiantes de una comprension ética y reflexiva de su practica
(Lillis, 2011). Las evidencias iniciales, sin embargo, muestran que, con el acompana-
miento adecuado, la TA puede despertar un interés genuino por explorar nuevas formas de
expresion y colaboracidn, incluso en condiciones materiales limitadas (Bazerman et al.,
2016). Este hallazgo plantea una tensién productiva: la creatividad no se opone a la tecno-
logfa, sino que puede renovarse a través de ella, siempre que se promueva una mediacion

docente consciente y critica.

2.1.1. Propéosito de la sistematizacion

El propésito central de esta sistematizacion es reflexionar sobre el uso ético, critico
y formativo de la inteligencia artificial en la ensefianza audiovisual, especificamente en
la creacion de guiones, personajes y escenarios para videojuegos en la asignatura Medios
Audiovisuales y Multimedia de la UNEMI. A partir de esta experiencia, se busca fortale-
cer las competencias de los estudiantes frente a las nuevas tecnologias, potenciando tanto
su pensamiento creativo como su criterio ético. Esta reflexion se sustenta en la conviccidon
de que el valor educativo de la IA no reside tinicamente en su eficiencia técnica, sino en
su capacidad para ampliar los limites de la imaginacién humana. Por ello, este trabajo no
pretende solo narrar una experiencia innovadora, sino documentar un proceso donde la
tecnologia se convierte en vehiculo de pensamiento critico y sensibilidad estética.

Desde una mirada académica, esta sistematizacion adquiere relevancia porque aborda

un cambio estructural en la educacién superior: el paso de la produccién manual a la
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co-creacion digital mediada por IA. Tal como sefialan Carlino (2005) y Hyland (2009),
escribir sobre la practica docente implica construir identidad profesional; de alli que esta
narracién busque también reconocer el papel del docente como mediador entre técnica,
ética y creatividad.

El lector encontrard aqui una propuesta transferible a otros contextos educativos, en la
que la IA se concibe como herramienta pedagdgica y aliada artistica. Se destacan estrate-
gias como el uso de prompts estructurados incluso en formato JSON, que permiten pensar
en términos de lenguaje, composicion y significado, fortaleciendo la escritura como ac-
to de disefio y no de simple instruccion. En este sentido, la experiencia aspira a inspirar
a otros docentes a integrar la IA con una mirada formativa que conjugue tecnologia y
sensibilidad.

(Qué son los prompts tipo JSON? Los prompts en formato JSON (JavaScript Ob-
ject Notation) son una estrategia que transforma el acto de planificar la idea creativa o
narrativa en una instruccion estructurada para la IA. Si bien los estudiantes no tienen el
conocimiento para escribir JSON directamente, ya que es un lenguaje de desarrollo que
no manejan dentro de la asignatura, se les ensefi6 a utilizar una IA conversacional como
ChatGPT para convertir un prompt normal o descriptivo en un prompt estructurado tipo
JSON. Al utilizar esta meta habilidad (traducir el pensamiento creativo a una estructura
técnica asistida por [A), se logra una correspondencia precisa entre la planificacion narra-
tiva o técnica y los resultados obtenidos de la [A. Este disefio estructurado permite pensar
en términos de lenguaje, composicion y significado, fortaleciendo la planificacion cogni-
tiva de la produccién audiovisual, lo que lleva a un mayor control sobre el resultado final

en la generacion de escenarios, personajes o guiones.

2.1.2. Criterios de valor: innovacion, impacto y transferibilidad

La experiencia documentada posee un alto valor pedagégico, pues demuestra que la
IA puede integrarse de manera ética y creativa en el aula universitaria. En un momento
histérico en que la IA suscita tanto fascinacién como escepticismo, esta practica propone
una mirada equilibrada: la tecnologia no reemplaza la creatividad humana, sino que la
amplifica cuando estd guiada por una pedagogia reflexiva. Su innovacion radica en la
integracion sistematica de herramientas generativas en procesos de ensefianza-aprendizaje

vinculados a la produccién audiovisual.
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Desde la perspectiva de la investigacion-accion (Elliott, 1993), el aula se convierte
en un espacio de experimentacion donde cada proyecto de los estudiantes alimenta la
construccion colectiva del conocimiento. Como destaca Marin-Diaz y Cabero-Almenara
(2019), las competencias digitales deben entenderse no solo como habilidades técnicas,
sino como formas de pensamiento critico y creativo.

El impacto de esta experiencia se evidencia en la transformacién de las practicas es-
tudiantiles, los estudiantes aprenden a relacionarse con la tecnologia desde la reflexion
y la autonomia. Han desarrollado habilidades para estructurar sus ideas, disefiar prompts
precisos y aprovechar el potencial expresivo de la IA. Esta evolucion coincide con la no-
cién de Schon (1992) sobre el “profesional reflexivo”, aquel que aprende en la accion y
mediante la accién. Ademds, la experiencia ha generado un didlogo institucional que pro-
mueve la cultura de innovacion docente, ampliando el horizonte de la educacién superior
publica.

En cuanto a su transferibilidad, las estrategias pedagdgicas empleadas pueden repli-
carse en otras areas del conocimiento. Tal como sostiene Stenhouse (1987), una buena
practica educativa es aquella que puede compartirse y convertirse en conocimiento publi-
co. En concordancia con la UNESCO (2023), esta experiencia aporta evidencia de que la

IA, utilizada con criterios éticos, puede favorecer la inclusion y la equidad educativa.

2.1.3. Delimitacion del objeto de estudio

El objeto de estudio de esta sistematizacion es el proceso formativo desarrollado en
la asignatura Medios Audiovisuales y Multimedia durante el periodo académico 2025,
donde se integrd la IA como herramienta pedagégica y creativa. El andlisis se enfoca en
comprender como la introduccion progresiva de la IA transformo las dinamicas de apren-
dizaje y las interacciones entre docentes y estudiantes. El foco no estd en los productos
finales, sino en los procesos reflexivos y metodoldgicos que hicieron posible aprender
con y sobre la IA. Se examina como la mediacién docente y la experimentacion con he-
rramientas generativas redefinieron el aula como un laboratorio creativo. Este enfoque
sigue la orientacion de Flick (2014), quien resalta la importancia de delimitar los objetos
de estudio para comprender la singularidad de las pricticas educativas.

El trabajo se circunscribe al grupo de aproximadamente treinta estudiantes de la carre-
ra de Multimedia y Produccion Audiovisual de la UNEMI, durante el segundo semestre

del 2025. Las evidencias analizadas incluyen testimonios, registros docentes, textos ge-
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nerados colaborativamente y proyectos audiovisuales. Esta delimitacion permite abordar
la experiencia desde su contexto real, reconociendo las condiciones materiales, institu-
cionales y pedagdgicas que influyen en su desarrollo. Siguiendo a Jara (2018), establecer
limites claros posibilita transformar la practica educativa en conocimiento tedrico transfe-
rible, sin perder el anclaje contextual que le otorga sentido. Asi, se analiza la integracion
de la TA en la ensefianza audiovisual y su constituciéon de experiencia de aprendizaje
transformadora, representativa de los retos y oportunidades de la educacién publica lati-

noamericana contemporanea.

2.1.4. LaIA como aliada creativa en el aula

La alfabetizacién académica, como plantea Carlino (2005), no se reduce a una téc-
nica de escritura, sino que implica una préctica social de construccién de significado y
pertenencia a una comunidad disciplinar. En esta experiencia, la produccién de prompts
estructurados funciona como una nueva forma de escritura académica que demanda clari-
dad, propdsito y meta reflexion. El proceso de redactar indicaciones para la IA se convier-
te asi en un ejercicio de alfabetizacion critica que articula lectura, disefio y creatividad,
siguiendo la visiéon de Hyland (2009) sobre la escritura como actividad dialdgica entre
autor y comunidad.

Por su parte, el concepto de profesional reflexivo propuesto por Schon (1992) apor-
ta un marco clave para entender al docente y al estudiante como agentes que aprenden
en la accion. Desde esta mirada, reflexionar sobre las propias decisiones tecnoldgicas y
pedagégicas permite reformular los problemas de la practica y mejorar continuamente el
proceso formativo. En la asignatura, esto se traduce en ciclos de planeacion, implementa-
cién y evaluacidn colaborativa donde docente y estudiantes analizan los resultados de sus
prototipos y guiones audiovisuales, desarrollando una comprension ética y autbnoma de
su aprendizaje.

Las competencias digitales, como explican Marin-Diaz y Cabero-Almenara (2019),
trascienden las habilidades técnicas para convertirse en formas de pensamiento critico y
creativo. En esta sistematizacion, se expresan en la capacidad de analizar las salidas de
la A, detectar sesgos, valorar la pertinencia de los resultados y tomar decisiones cons-
cientes sobre su uso. El disefio de prompts funciona como una estrategia de aprendizaje
autorregulado donde la creatividad y la critica se combinan para mejorar la producciéon

audiovisual y fortalecer el pensamiento de orden superior.
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La IA generativa en la ensefianza audiovisual actia como una mediacién pedagdgica
que amplia las posibilidades de expresion y de visualizacion de ideas. De acuerdo con las
orientaciones de la UNESCO (2023), su uso responsable debe estar basado en criterios
de ética y transparencia, garantizando que los estudiantes comprendan tanto su potencial
como sus limitaciones. En el aula, la IA se integra como aliada artistica para explorar
escenarios, personajes y narrativas, bajo la supervision del docente como mediador cri-
tico. Esta interaccion refuerza la autonomia creativa y la conciencia ética de los futuros
profesionales audiovisuales.

Finalmente, la investigacidén-accion, en términos de Elliott (1993) y Jara (2018), sirve
como método de mejora y comprension de la practica docente. A través de ciclos de
observacion, intervencion y reflexion, el aula se transforma en un espacio de co-creacion
donde las evidencias (proyectos, testimonios y registros) alimentan el andlisis colectivo.
Este enfoque permite documentar el proceso, y proyectarlo como modelo transferible a

otros contextos educativos que busquen integrar la IA de manera critica y formativa.

2.1.5. Formulacion de dimensiones

En la sistematizacion de experiencias educativas, las dimensiones analiticas son los
ejes que permiten observar, comparar y comprender los procesos desarrollados en la
practica. Segun Flick (2014), una dimension traduce los conceptos tedricos en criterios
observables que orientan el andlisis y la interpretacion. Jara (2018) anade que, en la sis-
tematizacion, las dimensiones funcionan como “lentes de lectura” que revelan las trans-
formaciones pedagdgicas, institucionales y subjetivas producidas por la experiencia. En
este sentido, formular dimensiones no implica fragmentar la realidad, sino organizarla
conceptualmente para identificar patrones, relaciones y aprendizajes transferibles.

Derivadas de los conceptos estructurantes presentados, alfabetizacion académica, pro-
fesional reflexivo, competencias digitales, IA generativa e investigacién-accion, las cinco
dimensiones que organizan esta experiencia son: Creatividad Guiada, Criticidad Etica,
Disefio de Prompts, Colaboracion y Transferencia de Saberes. Cada una traduce un com-
ponente esencial del proceso formativo vivido en la asignatura Medios Audiovisuales y
Multimedia (2025) de la UNEMI, donde la IA se integré como mediacién pedagdgica

para la co-creacion audiovisual.

— Creatividad guiada, Esta dimension se refiere al modo en que la creatividad de los

estudiantes se potencia bajo una mediacién docente consciente. En lugar de una
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creatividad espontdnea, se promueve una creatividad guiada, que articula explo-
racion, iteracion y reflexion sobre los resultados generados con IA. Schon (1992)
sostiene que el aprendizaje significativo ocurre cuando el estudiante “reflexiona en
la accion”, ajustando sus decisiones a partir de la experiencia. En esta linea, el rol
docente actia como catalizador que orienta la experimentacion sin anular la auto-
nomia artistica. Ejemplo: un grupo de estudiantes creé tres versiones de un perso-
naje para videojuego; tras analizarlas, sintetizaron los rasgos mds coherentes con su
guion y generaron un nuevo prompt, evidenciando iteracion consciente y originali-
dad refinada.

— Criticidad ética. Inspirada en los marcos de la UNESCO (2023) y en la perspectiva
de la ética aplicada en educacion, esta dimension examina la capacidad de los es-
tudiantes para reconocer las implicaciones éticas del uso de la IA: sesgos, autoria
y tratamiento responsable de los datos. Elliott (1993) y Stenhouse (1987) coinci-
den en que la reflexion ética es constitutiva de la profesionalidad docente, ya que
permite transformar el conocimiento técnico en accién moralmente significativa.
En esta experiencia, la criticidad ética se evidencié cuando los estudiantes docu-
mentaron decisiones sobre representacion cultural, evitando estereotipos visuales y
justificando sus ajustes a los prompts. Ejemplo: al detectar sesgos raciales en ima-
genes generadas, un grupo incorpord descriptores explicitos de diversidad cultural

y explic la modificacidn en su bitdcora de diseno.

— Disefio de prompts. El disefio de prompts constituye una nueva forma de escritura
académica y de disefio instruccional, donde la claridad estructural y la correspon-
dencia entre intencidn y resultado son esenciales. Carlino (2005) define la alfabe-
tizacion académica como la apropiacion de las formas discursivas propias de cada
disciplina; trasladada al contexto digital, esta practica se materializa en la escritura
de instrucciones para la IA. Desde la mirada de Flick (2014), esta dimensién hace
visible cémo los procesos cognitivos se transforman en procedimientos verificables.
Ejemplo: un estudiante disefié un prompt en formato JSON para guionizar escenas
y didlogos, logrando una correspondencia precisa entre su planificacion narrativa y

los resultados de la IA.

— Colaboracion. La colaboracidon constituye el eje relacional del aula-laboratorio,

donde la IA actia como mediador social del aprendizaje. Jara (2018) sostiene que
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la co-creacion es un principio metodoldgico de la sistematizacion, pues convierte la
practica en conocimiento compartido. A su vez, Wenger (1998) concibe el apren-
dizaje como participacion en comunidades de practica donde se negocian significa-
dos. En esta experiencia, la colaboracién se expreso en la coescritura de prompts,
la revision entre pares y la toma de decisiones conjuntas. Ejemplo: dos estudiantes
dividieron roles, uno elabor6 la descripcion narrativa del personaje y otro su disefio
visual; tras revisar los resultados, integraron ambas visiones en un nuevo prompt

consensuado.

— Transferencia de saberes. Esta dimension aborda la aplicacién de los aprendizajes
en contextos nuevos, evidenciando apropiaciéon y autonomia. Para Fullan (2007),
una innovacién educativa solo se consolida cuando los aprendizajes se instituciona-
lizan y se reproducen en nuevas practicas. En el aula de la UNEMI, la transferencia
se manifestd cuando los estudiantes trasladaron la 16gica del disefio de prompts a
otros cursos y proyectos. Ejemplo: un estudiante aplic6 los principios aprendidos
en la generacion de guiones para construir un storyboard en otra asignatura, expli-

cando como el anélisis iterativo de la IA fortaleci6 su planificacion visual.

2.1.6. Construccion de indicadores

En la sistematizacion de experiencias educativas, los indicadores son las referencias
que permiten observar y valorar la coherencia entre los propdsitos formativos y los pro-
cesos desarrollados. Flick (2014) los define como criterios interpretativos que vinculan
teoria y practica, ofreciendo un marco verificable para el andlisis cualitativo. Jara (2018)
complementa esta vision al sefalar que los indicadores actian como ‘“huellas de sentido”
que evidencian transformaciones en los sujetos y en las practicas. En este sentido, cons-
truir indicadores no se reduce a medir resultados, sino a reconocer evidencias de cambio,
consistencia pedagdgica y aprendizaje reflexivo dentro de la experiencia.

A partir de las dimensiones analiticas definidas en (Creatividad Guiada, Criticidad
Etica, Disefio de Prompts, Colaboracién y Transferencia de Saberes) se formularon indi-
cadores que expresan los logros observados en la integracion como mediacion pedagdgica
en la asignatura Medios Audiovisuales y Multimedia (2025) de la UNEMI. Cada conjunto
de indicadores busca mantener coherencia entre dimension, evidencia y reflexién, garan-

tizando una lectura sistemadtica de la practica.
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Creatividad guiada. Indicadores: generar variedad de propuestas; demostrar originali-
dad en los prompts; iterar conscientemente los resultados. Esta dimensién mide la capa-
cidad de los estudiantes para transformar la exploracion creativa en aprendizaje guiado.
Schon (1992) plantea que la “reflexion en la acciéon” impulsa la creatividad disciplinada:
la innovacién surge cuando el sujeto piensa sobre lo que hace y ajusta sus decisiones en
tiempo real. En esta experiencia, los indicadores se expresaron en la variedad de guiones,
personajes y escenarios producidos, asi como en la revision continua de resultados gene-
rados por IA. Evidencia: un grupo elabor6 tres versiones de un personaje para videojuego;
tras analizarlas colectivamente, sintetiz6 las mejores caracteristicas en un nuevo prompt,

demostrando iteracién consciente y autonomia creativa.

Criticidad ética. Indicadores: identificar sesgos o limitaciones en la IA; atribuir co-
rrectamente fuentes y datos. Esta dimension evalda la reflexion ética y responsable sobre
el uso tecnoldgico. Para la UNESCO (2023), toda alfabetizacion digital debe incluir el
reconocimiento de sesgos, transparencia y cuidado de datos. Elliott (1993) sostiene que
la practica profesional solo se vuelve transformadora cuando se acompafia de juicio éti-
co. En el aula, la criticidad ética se evidencid en decisiones de revision, documentacion
y ajuste de prompts para evitar representaciones discriminatorias. Evidencia: al detec-
tar sesgos raciales en las imégenes, los estudiantes modificaron sus prompts para incluir

parametros de diversidad cultural y registraron la justificacion en sus bitdcoras.

Disefio de prompts. Indicadores: redactar prompts con estructura clara; lograr corres-
pondencia entre intencién y resultado; reflexionar sobre el proceso de escritura. Esta di-
mension se relaciona con la alfabetizacion académica digital. Carlino (2005) explica que
escribir implica construir conocimiento, y en el contexto de la IA, disefiar prompts signi-
fica planificar cognitivamente un proceso de creacion. Flick (2014) agrega que los indica-
dores permiten traducir estos procesos en observaciones comparables. En la experiencia,
los estudiantes demostraron dominio técnico al estructurar prompts complejos y analizar
criticamente los resultados. Evidencia: un estudiante diseiié un prompt en formato JSON
para guionizar escenas y didlogos, logrando correspondencia precisa entre su intencién

narrativa y el producto obtenido.

Colaboracién. Indicadores: participar en coescritura de prompts; revisar entre pares;
establecer acuerdos de rol. La colaboracién se entiende como un proceso social que sostie-
ne la construccion del conocimiento. Wenger (1998) afirma que el aprendizaje ocurre en
comunidades de préctica, mientras que Jara (2018) concibe la co-creacién como principio

metodoldgico de la sistematizacion. En el aula, la TA actué como mediador de la interac-
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cién, promoviendo trabajo cooperativo y sentido compartido. Evidencia: dos estudiantes
dividieron tareas en el disefio de un personaje, uno se enfocé en el perfil narrativo y otro
en los aspectos visuales, integrando luego ambos aportes en un prompt final consensuado.

Transferencia de saberes. Indicadores: aplicar aprendizajes en nuevos contextos; ex-
plicar y justificar decisiones técnicas. Esta dimension muestra el nivel de autonomia y
sostenibilidad del aprendizaje. Fullan (2007) sostiene que la innovacién solo se consolida
cuando se institucionaliza y se replica. La transferencia constituye la fase reflexiva del
cambio educativo. En la experiencia, los estudiantes llevaron las estrategias aprendidas a
otras asignaturas y proyectos personales. Evidencia: tras dominar la estructura de prompts
para guiones, un estudiante aplic6 la misma légica para desarrollar un storyboard en otra
materia, explicando cémo la secuenciacion aprendida fortalecié su pensamiento visual.

En una sistematizacién educativa, las fuentes y los métodos de verificacién constitu-
yen el nicleo metodoldgico que garantiza la validez del andlisis. Segun Jara (2018), las
evidencias cumplen un papel esencial porque permiten “darle voz” a la practica, haciendo
visibles los procesos y aprendizajes que subyacen a la experiencia. Flick (2014) sostiene
que la pertinencia de las fuentes depende de su capacidad para reflejar la diversidad de
perspectivas y momentos del proceso educativo. En este sentido, las fuentes no son sim-
ples registros, sino trazos vivos de la experiencia, cuya interpretacion demanda rigor y
coherencia.

En esta sistematizacion, desarrollada en la carrera de Multimedia y Producciéon Au-
diovisual de la UNEMI, las fuentes fueron seleccionadas en funcion de su relacion directa
con las dimensiones e indicadores construidos previamente. De esta manera, se logré un
corpus de evidencias triangulado que combina productos de aprendizaje, reflexiones escri-
tas, observaciones docentes y testimonios estudiantiles, permitiendo una lectura integral

del proceso de co-creaciéon mediado por inteligencia artificial (IA).

1. Proyectos Audiovisuales (prototipos funcionales). Esta fuente comprende los vi-
deojuegos y prototipos audiovisuales desarrollados por los estudiantes en dos fases:
una inicial (15 puntos) y una final (10 puntos). El andlisis de estas producciones per-
mite observar la evolucién del proceso creativo, asi como la correspondencia entre
los prompts diseiados y los resultados obtenidos. Para su verificacion, se aplicara
un andlisis de producto apoyado en una rubrica de evaluacién que considere tres
criterios: coherencia estética, originalidad de los recursos (personajes y escenarios)

y complejidad narrativa. Siguiendo a Stake (1995), este método asegura coherencia
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entre la fuente y el propdsito del andlisis, pues centra la observacién en los produc-
tos como manifestaciones concretas del aprendizaje. En relacién con la dimension
Creatividad Guiada, estos proyectos permitirdn verificar el indicador de iteracién
consciente al comparar versiones iniciales y finales, evidenciando cémo la media-

cién docente potencid la originalidad y la reflexion artistica en los resultados.

. Textos generados por estudiantes (bitdcoras, guiones y prompts). Esta fuente retine
un corpus documental compuesto por bitdcoras de disefio, guiones audiovisuales y
prompts estructurados (algunos en formato JSON) empleados para generar recursos
mediante IA. De acuerdo con Flick (2014), el andlisis documental es idéneo cuan-
do se busca interpretar la construccion discursiva del conocimiento, pues permite
acceder a la manera en que los sujetos organizan su pensamiento y autorreflexion.
En este caso, el método de verificacidén serda un analisis de contenido, orientado
a identificar evidencias de claridad estructural, metarreflexién y correspondencia
intencion-resultado (dimension Disefio de Prompts). Ademds, las bitdcoras serdn
clave para evaluar la Criticidad Etica, al registrar cémo los estudiantes reconocen
y corrigen sesgos en las imdgenes o narrativas generadas por IA. Como sostiene
Jara (2018), este tipo de evidencias escritas son esenciales porque documentan “el

proceso reflexivo que da sentido a la accion”.

. Registros docentes (planificaciones y notas de campo). Los registros docentes cons-
tituyen una fuente de triangulacion que documenta el contexto pedagdgico, las de-
cisiones metodoldgicas y las interacciones clave en el aula-laboratorio. Siguiendo el
planteamiento de Yin (2014), los registros son esenciales para validar la coherencia
entre el disefio de la intervencidn y su implementacion, pues permiten reconstruir
la cadena de evidencias de forma transparente. El método de verificacion serd un
andlisis documental de contraste, mediante el cual se cotejardn las observaciones
docentes con las bitdcoras estudiantiles y los productos audiovisuales. Esto permi-
tira evaluar la dimensién colaboracion, verificando indicadores como los acuerdos
de rol o la distribucién de tareas. Asi se comprueba la articulacién entre la planifi-
cacion docente y la experiencia vivida, asegurando consistencia entre los distintos

niveles de evidencia.

. Resultados cuantitativos y testimonios estudiantiles. Esta fuente combina informa-

cion de calificaciones finales —donde el 85% a 90% de los estudiantes alcanzé
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la maxima nota— y testimonios de grupo focal recolectados al cierre del semes-
tre. En linea con Stake (1995), estos testimonios ofrecen una lectura contextual de
la préctica desde la voz de los participantes, aportando profundidad interpretativa
al andlisis. Los resultados cuantitativos servirdn como indicadores de logro gene-
ral, mientras que los testimonios serdn analizados mediante un andlisis tematico,
siguiendo las orientaciones de Flick (2014), para identificar patrones de sentido
y percepciones sobre la transferencia de saberes. Este método permitird verificar
la dimension Transferencia, especificamente el indicador de aplicacion en nuevos
contextos, cuando los estudiantes relaten experiencias donde reutilizaron las habi-

lidades adquiridas en otras asignaturas o proyectos.

A su vez, Stake (1995) advierte que la calidad del estudio de caso depende de la co-
rrespondencia entre las preguntas de investigacion, las fuentes seleccionadas y los méto-
dos aplicados. En concordancia, Jara (2018) recuerda que el valor de una sistematizacion
no radica solo en describir, sino en interpretar criticamente la practica. En conjunto, esta
estrategia metodoldgica otorga robustez y profundidad al andlisis, asegurando que cada
evidencia dialoga con las dimensiones, indicadores y propdsitos definidos en los puentes
anteriores.

De acuerdo con Jara (2018), una sistematizacion adquiere solidez cuando las catego-
rias que la sostienen no son arbitrarias, sino producto de la reflexién sobre la practica.
En este sentido, los conceptos y dimensiones seleccionados funcionan como pilares in-
terpretativos que permiten leer la experiencia educativa desde una perspectiva critica y
transformadora.

Los cinco conceptos estructurantes —alfabetizacion académica, profesional reflexi-
vo, competencias digitales, inteligencia artificial (IA) generativa e investigacién-accion—
fueron elegidos por su capacidad de explicar el fendmeno educativo en su complejidad.
Como plantea Flick (2014), las categorias conceptuales deben servir de puente entre la
teoria y la préctica, posibilitando el andlisis sistemédtico de los procesos educativos. En
este caso, dichos conceptos traducen la integracion de la IA en el aula universitaria co-
mo una oportunidad para repensar la ensefianza audiovisual en clave ética, reflexiva y
colaborativa.

La alfabetizacién académica, segiin Carlino (2005) y Hyland (2009), constituye una
préctica social que va mds alld del dominio técnico de la escritura: implica construir co-
nocimiento y pertenencia disciplinar. En esta experiencia, escribir prompts o briefs para

IA se concibe como una nueva forma de produccién discursiva universitaria, donde la
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escritura se convierte en disefio, planificacion y didlogo con la tecnologia. El profesional
reflexivo, retomado de Schon (1992), se erige como figura central del aprendizaje situado.
Tanto docentes como estudiantes desarrollan la capacidad de “pensar en la acciéon” y “re-
flexionar sobre la accion”, lo que permite mejorar las decisiones pedagdgicas y creativas.
Esta reflexion activa da origen a la creatividad guiada, primera dimensién analitica del
proyecto.

Las competencias digitales, entendidas como pensamiento critico—creativo, se vincu-
lan directamente con la criticidad ética y el disefio de prompts. No se trata de habilidades
instrumentales, sino de competencias para interpretar, evaluar y generar contenidos res-
ponsables mediante IA, en linea con las orientaciones de la UNESCO (2023) sobre ética
y equidad tecnoldgica. La IA generativa en la ensefianza audiovisual aporta el medio
y el contexto disciplinar en el que estas competencias se manifiestan, mientras que la
investigacidn-accion (Elliott, 1993; Jara, 2018) estructura metodolégicamente el proceso,
al convertir cada prictica de aula en una instancia de anélisis, mejora y produccién de
conocimiento.

En sintesis, las dimensiones —creatividad guiada, criticidad ética, disefio de prompts,
colaboracioén y transferencia de saberes— constituyen la operacionalizacién de estos con-
ceptos. Cada una permite observar aspectos del cambio pedagdgico, garantizando una
mirada integral sobre la experiencia. De su lado, la construccion de indicadores responde
a la necesidad de vincular los principios tedricos con la evidencia empirica de la practica.
Flick (2014) senala que los indicadores permiten “hacer visible lo que la teoria enuncia”,
mientras que Jara (2018) los define como huellas de transformacidén que expresan como
los sujetos y las practicas evolucionan. En esta sistematizacion, los indicadores se dise-
faron para reflejar la coherencia entre dimensiones, evidencias y resultados. En conjunto,
los indicadores operan como un sistema interpretativo que asegura la validez interna del
andlisis, cumpliendo con los criterios de credibilidad y consistencia planteados por Yin
(2014) y Stake (1995) en los estudios de caso.

El corpus de evidencias se compone de cuatro fuentes: proyectos audiovisuales, tex-
tos generados por estudiantes, registros docentes y testimonios estudiantiles. Cada una
fue seleccionada considerando su correspondencia con las dimensiones e indicadores. Se-
gtn Flick (2014), la eleccién de fuentes multiples permite observar un fenémeno desde
distintas perspectivas, aumentando la riqueza interpretativa del estudio.

Los proyectos audiovisuales funcionan como manifestaciones tangibles del aprendi-

zaje creativo, y su andlisis de producto —mediante ribricas— asegura rigor y compara-
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bilidad. Los textos generados, analizados mediante contenido y discurso, aportan profun-
didad reflexiva al permitir leer la metacognicién del estudiante sobre su propio proceso.
Los registros docentes actian como dispositivo de triangulacién (Yin, 2014), al contras-
tar la planificacion con la prictica real. Finalmente, los testimonios estudiantiles, tratados
mediante andlisis temdtico, complementan la vision institucional con la voz de los parti-

cipantes, aportando validez ecoldgica.

El conjunto teérico-metodolégico que sustenta esta sistematizacién conforma un sis-
tema coherente entre qué se analiza, como se analiza y por qué se analiza. Los conceptos
estructurantes ofrecen la base epistemoldgica; las dimensiones traducen estos conceptos
en ejes observables; los indicadores los convierten en criterios verificables; y las fuentes y
métodos aportan la evidencia necesaria para sustentar las interpretaciones. Esta organiza-
cién responde al principio de triangulacién propuesto por Yin (2014), que busca integrar
multiples perspectivas en un marco comun. A su vez, la articulacion entre teoria y practi-
ca responde a la concepcidn de la sistematizacion como préctica reflexiva transformadora
(Jara, 2018). Asi, el conjunto no solo explica un proceso educativo, sino que lo convierte
en conocimiento compartido y transferible.

Como subraya Stake (1995), la credibilidad en un estudio de caso depende de la con-
gruencia entre fuentes, métodos y propositos. En este sentido, la articulacion entre andlisis
de producto, documental, de contenido y temdtico garantiza una mirada integral, donde
cada dato contribuye a la comprension global del proceso educativo mediado por IA.
Desde la mirada de Carlino (2005) y Hyland (2009), este proceso constituye también un
ejercicio de escritura académica situada, donde el docente-investigador construye sentido

y legitimidad a través de la reflexion sobre su praictica.

2.2. Formacion de competencias del perfil de la carrera

Con las fuentes y los métodos de verificacion debidamente justificados, el andlisis
puede trascender la practica interna para proyectar su valor institucional. A partir de este
punto, el foco de la sistematizacion se orienta a establecer el vinculo estratégico entre esta
innovacién educativa y la formacién profesional de los futuros egresados de la UNEMI.
La préactica no es un ejercicio aislado, sino una oportunidad para actualizar y fortalecer
el plan de estudios, garantizando que las competencias desarrolladas por los estudiantes

—especialmente en el uso ético y creativo de tecnologias emergentes— estén intrinseca-
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mente alineadas con los objetivos formativos de la carrera de Multimedia y Produccién
Audiovisual, asi como con las demandas del entorno profesional contemporaneo.

La sistematizacion de una experiencia educativa innovadora demuestra su valor al es-
tablecer una contribucion directa al perfil de egreso, asegurando que la practica no sea un
ejercicio aislado. Este andlisis se enfoca en como la integracién de la Inteligencia Arti-
ficial (IA) en la asignatura Medios Audiovisuales y Multimedia fortalecié6 competencias
esenciales para los futuros profesionales de la UNEMI. Comprender la competencia co-
mo un “saber actuar en contextos complejos” que combina conocimientos, habilidades y
actitudes (Proyecto Tuning América Latina, 2007; Zabalza, 2003) nos permite evaluar la
experiencia como un dispositivo formativo que prepara al egresado para habitar la com-
plejidad de la sociedad del conocimiento, como bien plantea Barnett (2001).

Las competencias profesionales de la carrera que se vincularon y fortalecieron a tra-
vés de esta experiencia son: la competencia en produccién y disefio audiovisual mediado
por tecnologia, la competencia en pensamiento critico y ético aplicado a la tecnologia,
la competencia en gestiéon del conocimiento y aprendizaje continuo y la competencia en
comunicacion técnica-creativa. Estas cuatro habilidades se corresponden con las dimen-
siones analiticas de creatividad guiada, criticidad ética, transferencia de saberes y disefio
de prompts, respectivamente, garantizando un anclaje disciplinar sélido de la innovacion.

La competencia en produccién y disefio audiovisual mediado por tecnologia fue am-
plificada mediante la creatividad guiada, fomentando la iteracion répida y consciente de
escenarios y personajes, lo cual transforma la produccién hacia una co-creacion digital de
alto nivel. Por su parte, el pensamiento critico y ético aplicado a la tecnologia se desarro-
116 a través de la criticidad ética, al demandar la identificacion y correccién de sesgos en
los resultados de la A, promoviendo una comprension ética que va mas alld de lo técnico
(Zabalza, 2003).

La gestion del conocimiento y aprendizaje continuo se consolidé con la transferencia
de saberes, pues la légica del disefio de prompts se convirtié en un metaconocimiento
que los estudiantes aplicaron en otros proyectos o asignaturas, demostrando autonomia y
sostenibilidad del aprendizaje. Finalmente, la comunicacion técnica-creativa se cristalizé
a través del disefio de prompts. La habilidad para estructurar ideas complejas en lenguaje
preciso (incluso JSON) funcioné como una nueva forma de alfabetizacién académica que
exige planificar cognitivamente el resultado (Carlino, 2005).

Estas competencias se evidenciaron de manera concreta en los productos estudiantiles

(Villa & Poblete, 2007). Por ejemplo, la iteracién consciente en la creacién de perso-
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najes demostré la Produccion Audiovisual, mientras que la correccion de sesgos en las
imagenes ilustrd el pensamiento critico ético. La aplicacion inter-asignaturas de la 16gica
secuencial de prompts y el uso de formato JSON para guionizar escenas con precision fue-
ron evidencias claras de la gestion del conocimiento y la comunicacidn técnica-creativa,
confirmando que las competencias fueron integradas como un saber actuar complejo.

En conjunto, la experiencia de integracion ético-critica de la IA garantiza que los
futuros egresados de Multimedia y Produccién Audiovisual sean profesionales activos y
no solo usuarios pasivos de la tecnologia. La prictica validada es una intervencion directa
en la formacion del perfil, asegurando que los estudiantes tomen decisiones éticas, lideren
procesos creativos mediados por tecnologia de vanguardia y mantengan la pertinencia
del curriculo de la UNEMI frente a las demandas de un entorno laboral en constante
transformacién (Barnett, 2001).

Los resultados de aprendizaje vinculados a esta experiencia se enfocan en la formacién
de un profesional audiovisual que utiliza la Inteligencia Artificial de manera ética, critica
y creativa. Los resultados de aprendizaje claves fueron: co-creacidn iterativa de prototi-
pos con IA, aplicacién de criticidad ética para la correccion de sesgos, estructuracion de
ideas complejas mediante el disefio de prompts precisos, e integracién auténoma de esta
l6gica en nuevos proyectos (Transferencia de Saberes). Estos resultados estdn recogidos
en el plan de estudios de la carrera, donde se enfatiza la importancia de que el egresado
demuestre un saber actuar complejo frente a las tecnologias emergentes, asegurando la
pertinencia del perfil profesional.

El resultado de aprendizaje relativo al disefio y co-creacion iterativa se fortalecié me-
diante la préctica de la Creatividad Guiada. La experiencia convirti6 la produccion audio-
visual en un ciclo constante de refinamiento de ideas con la IA. Como proponen Biggs
y Tang (2011), la coherencia en la alineacién constructiva permite que los estudiantes
logren resultados observables, ya que el método de ensefianza (iteracion consciente) se
alinea con el resultado (originalidad refinada). La evidencia concreta fue la elaboracion
de tres versiones de un personaje para videojuego, sintetizando los rasgos coherentes en

un nuevo prompt mejorado, demostrando un proceso de alto nivel.

2.2.1. Resultados de aprendizaje vinculados

El resultado sobre la criticidad ética en el uso de herramientas de IA se desarroll

mediante la demanda constante de reflexion sobre los sesgos. Segin Zabalza (2003), el
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curriculo basado en competencias exige resultados verificables que incluyan actitudes y
valores. Este resultado se evidencié cuando los estudiantes, al detectar sesgos raciales
en las imdgenes generadas por la IA, modificaron activamente sus prompts para incluir
parametros explicitos de diversidad cultural, registrando y justificando esta decision ética
en sus bitdcoras de disefio.

El resultado sobre la estructuracién y comunicacién de ideas complejas mediante el
disefno de prompts se materializ6 al exigir la precision técnica y narrativa. Villa y Poblete
(2007) sefialan que las evidencias son clave para demostrar la adquisicion de compe-
tencias; en esta experiencia, un estudiante demostré un dominio avanzado al disefiar un
prompt en formato JSON para guionizar escenas y didlogos, logrando una corresponden-
cia precisa entre su planificacion narrativa y los resultados de la IA, lo cual confirma la
competencia comunicativa técnica.

Finalmente, el resultado sobre la integracion y transferencia auténoma se vincul6 con
la necesidad de que el conocimiento adquirido perdure. Como plantea Barnett (2001), la
educacion superior debe preparar para la complejidad y la indeterminacidn, y este apren-
dizaje se materializ6 en la capacidad de los estudiantes de llevar la 16gica de la experiencia
a nuevos contextos. Un caso significativo fue el de un estudiante que aplicé la 16gica de
secuenciacion de prompts aprendidos para la generacion de guiones a la construccion de
un storyboard en otra asignatura, lo que evidencié una gestién del conocimiento y apren-
dizaje continuo.

En conjunto, los Resultados de Aprendizaje alcanzados muestran que la experiencia
no solo fortalecié competencias especificas de produccién audiovisual, sino que asegu-
r6 la trazabilidad entre curriculo, prictica docente y perfil de egreso, validando asi su

pertinencia académica y profesional en la era de la IA.

2.2.2. Actividades y evidencias

La validacion de una experiencia educativa innovadora no reside Uinicamente en su
originalidad, sino en la demostracién rigurosa de su trazabilidad curricular. Hay relacién
directa entre las actividades pedagdgicas implementadas, los Resultados de Aprendizaje
(RA) definidos en el perfil profesional y las evidencias concretas producidas por los es-
tudiantes. Esta coherencia tripartita garantiza que la prictica no sea un ejercicio aislado,

sino una intervencion estratégica que fortalece las competencias clave del egresado.
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La articulacion metddica de estos tres componentes es esencial para confirmar la ali-
neacién constructiva, un principio que, segun Biggs y Tang (2011), asegura que las tareas
de ensefianza y aprendizaje estén directamente vinculadas a lo que se espera que el estu-
diante demuestre al finalizar el proceso formativo.

La experiencia de co-creacion audiovisual mediada por Inteligencia Artificial (IA),
centrada en el disefio de personajes, escenarios y guiones para videojuegos, se estructurd
a partir de cuatro actividades clave. Estas actividades fueron disefiadas para trascender
el uso instrumental de la tecnologia, promoviendo el desarrollo de competencias de alto
nivel como el pensamiento critico, la comunicacién técnica-creativa y la ética aplicada.

Se buscé deliberadamente generar un entorno de aprendizaje complejo, preparando a
los futuros profesionales para actuar con autonomia en un contexto laboral incierto y en
constante transformacion (Barnett, 2001). A continuacién, se detallan las actividades que
sirvieron de dispositivo formativo en la asignatura Medios Audiovisuales y Multimedia.

Las actividades principales se concentraron, efectivamente, en los ejes de disefio y

reflexion, los cuales se estructuraron progresivamente.

= E] Taller de disefio de prompts estructurados actué como el eje inicial de disefo,
enfocado en la nueva alfabetizacion digital. Aqui, los estudiantes aprendieron a tra-
ducir su vision creativa en lenguaje estructurado (incluyendo JSON), lo cual reforz6

la Comunicacion Técnica-Creativa.

= El Laboratorio de Co-creacion Iterativa (Personajes y Escenarios) combiné disefio
y reflexién, ya que se centrd en la experimentacion constante y la iteracién cons-
ciente. El estudiante no solo disefiaba, sino que analizaba el resultado para refinarlo,

desarrollando la Creatividad Guiada.

Estos dos momentos fueron cruciales para que los alumnos trascendieran el uso ins-
trumental de la IA, promoviendo el desarrollo de competencias de alto nivel como la ética
aplicada y la comunicacion técnica-creativa Trazabilidad: Actividad, resultado y eviden-
cia

El taller de diseio de prompts estructurados se vincul6 directamente con el resulta-
do de aprendizaje de estructuracién de ideas complejas mediante el disefio de prompts
precisos, fortaleciendo la competencia en comunicacion técnica-creativa. Esta actividad
exigi6 que el estudiante tradujera su vision creativa en un lenguaje de programacion o

estructuracion, utilizando formatos como JSON para definir escenas o caracteristicas de
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personajes. La precision y la 16gica de la instruccidn se convirtieron en el foco del apren-
dizaje, demostrando que la escritura, en este nuevo contexto, funciona como un acto de
disefio y planificacion cognitiva. La evidencia concreta generada fue la carpeta de Prompts
Estructurados, donde se documenté la secuencia logica y técnica utilizada para obtener

un resultado preciso a través de la TA.

Por su parte, Laboratorio de Co-creacién Audiovisual Generativa con IA (Personajes
y Escenarios) tuvo como resultado de aprendizaje la co-creacidn iterativa de prototipos
con IA, apuntando a la produccién y disefio audiovisual mediado por tecnologia. La esen-
cia de esta actividad radicé en la experimentacién constante, donde el error y el resultado
inesperado de la TA se convirtieron en oportunidades de aprendizaje reflexivo. Los estu-
diantes no se limitaron a aceptar el primer resultado, sino que lo analizaron, lo corrigieron
y generaron nuevas instrucciones, demostrando la capacidad de integrar conocimiento en
la accion. La evidencia clave de esta actividad fueron las tres versiones iteradas de perso-
najes y escenarios, cuyos andlisis comparativos permitieron verificar la progresién en la

originalidad, coherencia estética y refinamiento del disefio a lo largo del proceso.

Finalmente, el disefio de guion narrativo con estructura légica se vincul6 con el resul-
tado de aprendizaje de integracion auténoma de la 16gica de prompts en nuevos proyectos.
Este ejercicio de aplicacion avanzada no solo buscé la creacion de un guion funcional, sino
la consolidacién de un saber actuar complejo que pudiera ser reutilizado. El estudiante de-
mostrd haber interiorizado la l6gica secuencial y estructural del disefio de prompts como
una habilidad cognitiva transferible a otros dmbitos. Villa y Poblete (2007) resaltan que
las evidencias deben demostrar la adquisicion de estas competencias genéricas. La eviden-
cia mas significativa fue el Testimonio de Grupo Focal, donde un estudiante, de manera
auténoma, relatd y justificé la aplicacion de la 16gica de secuenciacion de prompts para

construir un storyboard en otra asignatura, confirmando la sostenibilidad del aprendizaje.

La experiencia sistematizada exhibe una coherencia pedagdégica y curricular inobje-
table al asegurar la trazabilidad entre el disefio de la actividad y la verificacion de la
competencia. Cada tarea fue un dispositivo de aprendizaje activo que oblig6 al estudiante
a poner en juego conocimientos, habilidades y actitudes (Villa & Poblete, 2007), transi-
tando desde el disefio técnico (prompts estructurados) hasta la decision ética (correccion
de sesgos). Esta estructura demostro la pertinencia del curriculo de Multimedia y Produc-
cion Audiovisual de la UNEMI frente a los retos de la era digital. La practica validé que

el uso ético y reflexivo de la IA no solo potencia las competencias disciplinares, sino que
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forma a profesionales reflexivos capaces de enfrentar la complejidad y la incertidumbre

del entorno con criterio y autonomia (Barnett, 2001).

2.2.3. La alineacion curricular

La sistematizacion de experiencias educativas innovadoras demuestra su valor no solo
en la transformacién de las précticas de aula, sino en su capacidad para actuar como un
agente de actualizacion y pertinencia curricular. En un contexto de avance tecnolgico
acelerado, resulta imperativo que los curriculos universitarios, como el de Multimedia y
Producciéon Audiovisual, superen la 16gica estdtica y se conviertan en marcos flexibles
capaces de integrar las competencias emergentes (Zabalza, 2003). La reflexion sobre la
alineacion curricular se establece aqui como un ejercicio de trazabilidad metddica, con-
trastando los logros de la experiencia con Inteligencia Artificial (IA) en la asignatura
Medios Audiovisuales y Multimedia frente a las exigencias del perfil de egreso de la
UNEMI.

La naturaleza de la profesion audiovisual, marcada por la constante irrupcioén de he-
rramientas digitales disruptivas, obliga a la institucion a garantizar que el egresado ad-
quiera un saber actuar complejo que combine la destreza técnica con el juicio critico.
Diaz-Barriga (2011) insiste en que las competencias solo adquieren sentido cuando estidn
ancladas en contextos y perfiles especificos; en este caso, la integracién ético-critica de
la IA se convierte en el mecanismo que asegura la vigencia del curriculo. Este anélisis,
mds que una mera descripcion, es un contraste entre el curriculo prescrito y el curriculo
vivido, donde la experiencia se erige como una prueba de concepto de la capacidad insti-
tucional para evolucionar. Al establecer esta alineacion, se confirma que la prictica no es

un simple anadido, sino un dispositivo formativo estratégico para el futuro profesional.

2.2.4. Aportes de la experiencia al curriculo y al perfil de egreso

La experiencia de co-creacion audiovisual mediada por IA funcioné como un disposi-
tivo de actualizacion préctica y tedrica que robustecio la pertinencia del curriculo, articu-
lando cuatro competencias clave del perfil de egreso. Primeramente, el fortalecimiento de
la produccién mediada por tecnologia se amplificé con la prictica de creatividad guiada,
fomentando la iteracion rdpida y consciente en el disefio de personajes y escenarios con
IA. Esto trascendié la formaciéon manual tradicional, orientando la competencia en pro-

duccién y disefio audiovisual mediado por tecnologia hacia las nuevas tendencias (Diaz-
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Barriga, 2011). La habilidad para iterar y refinar ideas con la tecnologia demuestra una

produccioén de alto nivel y especializacion.

En segundo lugar, el Desarrollo del pensamiento critico y ético se abordé directamen-
te mediante la dimension de criticidad ética. La exigencia de identificar y corregir sesgos
(raciales, de género) en los resultados de la IA y justificar estas decisiones en las bitdco-
ras, se convirtié en la evidencia concreta de la integracion de valores y actitudes en un
curriculo basado en competencias (Zabalza, 2003). Esto robustece el énfasis de la carrera

en la responsabilidad social y el enfoque ético.

Ademais, el disefio de prompts se consolidé como una nueva forma de comunicacién
técnica-creativa, una habilidad para estructurar ideas complejas en lenguaje preciso, in-
cluyendo el formato JSON. Esta practica dota al egresado de herramientas de vanguardia
para la produccién de contenidos de alta calidad, transformando la alfabetizacién acadé-

mica en una alfabetizacion digital avanzada.

Finalmente, el aprendizaje se demostré sostenible mediante la transferencia de sa-
beres, vinculada a la gestion del conocimiento y aprendizaje continuo. El hecho de que
los estudiantes aplicaran la 16gica del disefio de prompts en otras asignaturas (como la
construcciéon de un storyboard) evidencia la adquisicién de un metaconocimiento. Este
metaconocimiento valida la formacién para la complejidad e indeterminacién del entorno
laboral, cumpliendo el objetivo de formar profesionales reflexivos que mantengan la per-
tinencia del curriculo frente a las demandas laborales (Barnett, 2001). Los resultados de-
muestran que la experiencia no solo fortalecié6 competencias especificas de produccion,
sino que aseguro la trazabilidad entre curriculo, prictica docente y perfil de egreso, vali-

dando su pertinencia.

2.2.5. Tensiones y desafios en la alineacion curricular

La integracion de la IA en la prictica docente, si bien resulté un logro pedagégico,
desvelo6 tensiones inherentes al proceso de alineacion curricular y de innovacidn estruc-
tural en un contexto de educacién superior piblica. Uno de los principales desafios fue
la brecha formativa entre la disposicidn creativa del estudiante y su limitada capacidad
de uso critico y técnico de las tecnologias emergentes. La formacién universitaria tuvo
que convertirse en el espacio estratégico para redefinir esta relacion, asegurando que la

tecnologia amplie la creatividad y no la sustituya. Esta tensién es comin cuando se busca
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integrar practicas avanzadas en curriculos establecidos, ya que exige una reconceptuali-
zacion del rol docente y estudiantil.

Otra tension significativa se relacioné con las limitaciones materiales y el acceso a
herramientas de pago de IA. Este desafio estructural obligé al disefio de estrategias peda-
gbgicas innovadoras que pudieran sostener el proceso formativo con recursos gratuitos o
versiones de prueba. Esta realidad plantea una tension constante entre la necesidad de for-
mar al egresado con tecnologia de punta para ser competitivo y la realidad presupuestaria
institucional. Es un recordatorio de que la equidad en el acceso a la tecnologia no puede
darse por sentada en la planificacion curricular.

La tercera tension clave fue la Integracion de la ética mas alla de la técnica. El desafio
radic6 en como asegurar que el uso de la IA no fuese superficial o meramente instrumental
(Diaz-Barriga, 2011). Esto exigi6 un esfuerzo constante para que la criticidad ética (la
identificacion de sesgos y la atribucion responsable) se integrara como parte del saber
actuar complejo del futuro profesional y no como una adicién temética.

La rapidez tecnoldgica en IA plantea un desafio continuo para la actualizacién curri-
cular. El curriculo se actualiza en ciclos lentos, generando una tensién entre la formacion
institucional y las herramientas de vanguardia que el mercado demanda en tiempo real, lo

que subraya la necesidad de mecanismos de micro-ajuste curricular.

2.2.6. Aprendizajes y proyeccion futura: La IA como aliado pedagé-
gico

La sistematizacion de esta experiencia generd aprendizajes sustantivos que se proyec-
tan como lineas de accion futuras para la carrera de Multimedia y Produccion Audiovi-
sual. El aprendizaje central es que la IA debe ser concebida como un agente transformador
del pensamiento creativo y pedagdgico, mds que como una simple herramienta técnica. Su
verdadero valor educativo reside en su capacidad para ampliar los limites de la imagina-
ciéon humana cuando es guiada por una pedagogia reflexiva y critica (Barnett, 2001). Esto
valida la innovacién como una oportunidad para el desarrollo humanista en la educacién
tecnoldgica.

De cara al futuro, la experiencia subraya la urgencia de transversalizar la alfabetiza-
cién critica digital y el disefio de prompts a través de la malla curricular, especialmente
en la unidad profesional y de integracion curricular (Carlino, 2005). Esto garantizaria que

la competencia de Comunicacion Técnica-Creativa se fortalezca de manera progresiva
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y se convierta en una competencia genérica del egresado, independientemente de la asig-
natura. Se proyecta la necesidad de crear médulos de profundizacion sobre IA generativa,
centrados en la ética, la transparencia y el uso avanzado de prompts (ej. en desarrollo de
videojuegos o entornos transmedia), para mantener la ventaja competitiva del egresado.
La experiencia debe servir para fortalecer el perfil de egreso mediante la incorpora-
cién explicita del concepto de co-creacion digital, produccidn iterativa y juicio ético ante
los sesgos tecnoldgicos. La alineacion con el curriculo no solo valida la practica pasada,
sino que proyecta un curriculo adaptativo que garantiza la pertinencia profesional. Esta
reflexion asegura que la UNEMI forma profesionales no solo competentes, sino proacti-
vos, éticos y conscientes de su impacto en un paisaje comunicacional que evoluciona a
ritmos vertiginosos (Zabalza, 2003). La sostenibilidad de esta innovacion depende de su

institucionalizacién curricular.

2.2.7. Integracion del vinculo curricular y perfil de carrera

El recorrido argumentativo desarrollado ha confirmado la articulacion directa y la alta
pertinencia curricular de la experiencia educativa innovadora. Al identificar las compe-
tencias de Produccién Multimedia, creatividad e innovacidn, y manejo critico y ético de
la tecnologia, se establecié un andamiaje sélido que dialoga de manera coherente con
los resultados de aprendizaje del perfil de egreso. Las actividades descritas—desde la ex-
ploracién de co-creacion mediante prompts estructurados (JSON) hasta la mediacion
docente critica—no solo enriquecieron la asignatura, sino que evidenciaron una estrategia
pedagdgica activa para superar la brecha formativa y fomentar un criterio técnico reflexi-
vo, movilizando las bases de la formacion profesional.

Esta coherencia entre el marco formativo y la prictica concreta nos permite pasar de
la justificacion a la interpretacion. El andlisis de resultados que se presenta a continuacion
se enfocard en evaluar el impacto de esta articulacién, tomando como variables de estudio
el desarrollo de procesos reflexivos y la gestion de la tensién productiva que emerge al
incorporar la IA en el aula. Utilizando las evidencias (guiones, proyectos y testimonios),
se buscard interpretar la magnitud de la transformacién en el criterio de los estudiantes
y redefinir las posibilidades de ensefanza en la carrera de Multimedia. De esta manera,
se consolidara el valor de la experiencia como conocimiento transferible para la educa-
cién superior. Solo a través de esta interpretacion critica se revela el verdadero potencial

pedagogico de la co-creacién mediada por la inteligencia artificial.
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2.3. Estrategias para la accion

Quedaron fortalecidas cuatro competencias: Produccion y diseiio audiovisual mediado
por tecnologia (Creatividad Guiada), Pensamiento critico y ético aplicado a la tecnologia
(Criticidad Etica), Gestion del conocimiento y aprendizaje continuo (Transferencia de Sa-
beres) y Comunicacion técnica-creativa (Disefio de Prompts), y se verificaron resultados
como la co-creacion iterativa de prototipos con IA, la correccion ética de sesgos, el di-
seflo de prompts precisos (incluido uso de JSON) y la transferencia autonoma a nuevos
proyectos, con evidencias trazables en productos, bitdcoras y criterios de evaluacion. Este
cierre habilitd, con bases firmes, el paso del “qué logramos™ al “cémo lo operamos”.

A partir de aqui se gira hacia la descripcion estratégica de la experiencia como arqui-
tectura operativa, la ingenieria didactica, organizada en nicleo, soporte y contingencia.
En el nicleo se detallard el Taller de disefio de prompts estructurados (implementado
dentro de las horas de clase con el estudiantado) y el Laboratorio de Co-creacion Iterativa
para experimentar, analizar y refinar personajes y escenarios generados por [A; el soporte
precisara dispositivos como bitdcoras, revision entre pares y rubricas; y la contingencia
explicitard ajustes y alternativas ante restricciones de herramientas y tiempos. Asi, el re-
lato transita del alineamiento curricular a los procesos, roles, recursos y decisiones que

hicieron viable la practica en contexto.

2.3.1. Estrategias niicleo en accion

Las estrategias nicleo aqui descritas son dispositivos ya implementados que articu-
laron, en la experiencia, el trabajo creativo con IA y la formacién por competencias. No
funcionan como recursos accesorios, sino como el corazén operativo que enlaza tareas,
resultados y evidencias en una arquitectura de alineacion constructiva que vuelve verifi-
cables los aprendizajes (Biggs & Tang, 2011). Desde la perspectiva curricular, su valor
radica en traducir el perfil profesional en practicas situadas y evaluables, en las que el
saber actuar en contextos complejos se demuestra con productos y criterios explicitos
(Zabalza, 2003). Al mismo tiempo, la escritura académica se resignifica como préctica
social: escribir prompts, justificar elecciones y documentar decisiones se vuelve un mo-
do de pertenecer y deliberar en comunidad (Carlino, 2005), con la IA como herramienta
human-centered que amplifica, sin sustituir, el juicio humano.

Entre las estrategias nicleo implementadas destacaron el Taller de disefio de prompts

estructurados y el Laboratorio de co-creacion iterativa. El primero combiné alfabetiza-
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cion digital y planificacion cognitiva para traducir ideas creativas a instrucciones técnicas
legibles por maquinas —incluso en formato JSON—, fortaleciendo una comunicacién
técnica-creativa precisa. El segundo operé como un bucle de disefio con ciclos de experi-
mentacion, andlisis del “error” y refinamiento progresivo hasta la sintesis, en sintonia con
el enfoque de design thinking que entiende la iteracién como motor del aprendizaje y la
innovacion (Cross, 2011). En ambos casos, la mediacion docente sostuvo la claridad de
proposito, la trazabilidad de las decisiones y la calidad del producto final, manteniendo el

control humano sobre la IA (Shneiderman, 2022).

En el Taller de disefio de prompts estructurados, la secuencia operativa se despleg6
en tres momentos encadenados. Primero, traduccién de la idea: cada estudiante parti6 de
una intencién narrativa o descriptiva (escena, personaje, tono) que explicité como objeti-
vo comunicativo. Luego, asistencia de IA como metahabilidad: con apoyo de un agente
conversacional, “tradujeron” esa intencién a un prompt técnico, especificando atributos,
restricciones y pardmetros, y cuando fue pertinente, organizandolos en JSON para ase-
gurar completitud y jerarquia. Finalmente, ejecucion y precision: se probo el prompt en
herramientas generativas, registrando ajustes finos de vocabulario, orden y cobertura has-
ta lograr correspondencia entre intencién y resultado, en linea con una evaluacién del
aprendizaje centrada en el desempefio (Biggs & Tang, 2011; Wing, 2006). Este transito
instalé una gramética compartida del disefio con IA, donde lo narrativo y lo técnico se

co-definen.

La conexion de este taller con los resultados y las evidencias fue directa. Se forta-
leci6 la estructuracion de ideas complejas mediante prompts precisos y la competencia
en comunicacién técnico-creativa, verificables en la Carpeta de Prompts Estructurados
que reune definiciones, pardmetros y ejemplos JSON para guionizar escenas o perfilar
personajes complejos. La transferencia de saberes se evidencié cuando esos prompts y
su logica de planeacién pasaron a proyectos nuevos sin tutela, mientras que las bitdcoras
de disefio documentaron justificaciones y correcciones de sesgos, consolidando una al-
fabetizacion académica que vincula escritura, reflexion y préctica social (Carlino, 2005;
Zabalza, 2003). En conjunto, la estrategia mostrd alineacion entre tarea, resultado y evi-
dencia, tal como demanda la ensefianza para el aprendizaje de calidad (Biggs & Tang,
2011).

El Laboratorio de co-creacidn iterativa siguid una secuencia igualmente precisa. Tras
una experimentacion inicial —primera version de un personaje o escenario—, se paso a

un andlisis critico del resultado, incluyendo errores o artefactos inesperados como insu-
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mos didécticos. Vino luego la iteracion consciente: se reescribieron prompts, se ajustaron
pardmetros y se generaron nuevas salidas, evitando aceptar el primer output. Finalmente,
la sintesis integré los rasgos mds coherentes de varias versiones en un prompt consolidado
y una pieza final refinada. Esta 16gica de iteracion y prueba se alinea con design thinking
—prototipar, evaluar, aprender— y con una IA centrada en el humano, donde las decisio-
nes de calidad permanecen en la esfera del disefiador (Cross, 2011; Shneiderman, 2022).
El laboratorio, asi, constituy6 la pragmatica del hacer con IA: un espacio para decidir con

criterios, no para “seguir’ a la herramienta.

La articulacién estrategia — resultado — evidencia fue visible en los productos del
laboratorio. Se alcanz6 la co-creacidn iterativa de prototipos con IA y la produccién y
disefo audiovisual mediado por tecnologia, verificados en tres tipos de evidencias: (a)
versiones iteradas de personajes y escenarios —tres variantes por personaje—, incluidas
exploraciones en estilo 3D inspiradas en las mascotas Palu, Sagi y Amaru; (b) assets
audiovisuales generados con IA —graficos, videos introductorios “épicos” y previews
breves por stage— que construyeron atmosferas consistentes con tendencias actuales; y
(c) un prototipo navegable del videojuego El Legado de las Sombras en Adobe XD, que
integra seleccién de personajes/escenarios y demuestra coherencia estética y narrativa.
Las bitdcoras registraron, ademds, decisiones de correccion de sesgos de representacion,
evidenciando la creatividad guiada como dimension analitica y ética de la practica (Cross,
2011; Shneiderman, 2022).

La fuerza de ambas estrategias radicé en su alineacién constructiva: las tareas de en-
sefanza (disefar prompts y prototipar con iteracion), los resultados de aprendizaje (es-
tructura y precision, co-creacion iterativa, ética aplicada y transferencia) y las evidencias
(carpetas de prompts, series iteradas, prototipo navegable, bitidcoras) se correspondieron
en una cadena verificable (Biggs & Tang, 2011). Mirada desde el curriculo, esta cohe-
rencia concreta una enseflanza basada en competencias, donde el desempefio observable
integra conocimientos, habilidades y actitudes —planeacidn cognitiva, juicio ético y uso
de herramientas generativas— con estdndares discernibles de calidad (Zabalza, 2003). La
escritura de prompts y de justificaciones, por su parte, asegura que lo técnico permanezca
anclado en précticas discursivas con sentido colectivo (Carlino, 2005).

Dos principios atravesaron transversalmente el trabajo. Por un lado, el pensamiento
computacional: descomposicion, reconocimiento de patrones y disefio algoritmico, que
el prompting estructurado volvid visibles y operativos (Wing, 2006). Por otro, la IA cen-

trada en el humano, que orient6 el rechazo del primer output, la toma de decisiones in-
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formada y la documentacion reflexiva, consolidando una creatividad guiada responsable
(Shneiderman, 2022). La combinacién de ambos principios explica la previsibilidad de
los resultados, la trazabilidad del proceso y la calidad de los assets audiovisuales y del
prototipo, reforzando la autonomia técnica y ética del estudiantado.

En sintesis, el Taller y el Laboratorio constituyeron un ecosistema nicleo que entrela-
z0 gramadtica (estructura del prompt), pragmatica (iteracion y sintesis) y ética (correccion
de sesgos) en contextos reales de produccion audiovisual. Al trabajar con prompts preci-
sos y ciclos de refinamiento, se garantizo la cadena estrategia — resultado — evidencia; al
documentar decisiones, se asegurd que la creatividad permaneciera situada y justificable.
De este modo, la experiencia ancla la innovacién tecnoldgica en un curriculo por com-
petencias, con tareas significativas, criterios explicitos y productos transferibles (Biggs &
Tang, 2011; Carlino, 2005; Cross, 2011; Shneiderman, 2022; Wing, 2006; Zabalza, 2003)

2.3.2. Estrategias de soporte aplicadas

En un ecosistema estratégico de innovacién pedagogica, los soportes no son elemen-
tos secundarios, sino condiciones de posibilidad: dispositivos que estabilizan la practica,
disipan ambigiiedades y traducen propdsitos en acciones observables. Desde la perspec-
tiva del cambio educativo, su valor radica en crear capacidad, asegurar continuidad y
alinear expectativas entre aula e institucion (Fullan, 2007). Estos soportes también encar-
nan una cultura de aprendizaje compartido que legitima la colaboracion, la transparencia
evaluativa y la ética aplicada a la tecnologia (Diaz-Barriga, 2011; Zabalza, 2003). En la
experiencia sistematizada —centrada en disefio de prompts estructurados y co-creacion
audiovisual con inteligencia artificial—, los soportes operaron como andamiajes de cali-
dad y cuidado, haciendo trazable el proceso y transferible el aprendizaje. Su disefio y uso
se articularon con criterios de desempefio y con la documentacion reflexiva del recorrido
creativo del estudiantado.

Entre los soportes aplicados destacaron las bitdcoras de disefio y reflexion, las revi-
siones entre pares, las ribricas de evaluacion por fases y la mediacioén docente continua.
Cada uno cumplié una funcién diferenciada pero complementaria dentro del ecosistema.
Las bitdcoras funcionaron como el eje metacognitivo del proyecto: un registro vivo don-
de los equipos justificaron elecciones, explicitaron por qué ciertos prompts fallaron, qué
ajustes realizaron y cémo identificaron y corrigieron sesgos —por ejemplo, raciales o de

género—. Su potencia tedrica se apoya en la nocién de “reflexién en la accién” y “re-
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flexion sobre la acciéon” (Schon, 1992), asi como en la sistematizacion como produccion
situada de conocimiento (Jara, 2018). En la préctica, las bitdcoras dieron trazabilidad a
la creatividad, hicieron visible la deliberacién ética y documentaron la evolucion estética
de los prototipos. Este registro convirtio el error en insumo de disefio y la correccion de
sesgos en aprendizaje verificable, fortaleciendo la autonomia del estudiantado y la calidad

del producto final.

La revision entre pares se organizé en sesiones estructuradas donde los grupos presen-
taban resultados —por ejemplo, versiones de personajes o escenas generadas con [A—y
recibian retroalimentacion basada en criterios de coherencia y originalidad. Estas practi-
cas configuraron auténticas comunidades de prictica, entendidas como espacios donde la
participacion y la negociacion de significado posibilitan aprender el “oficio” del promp-
ting y de la produccién audiovisual con inteligencia artificial (Wenger, 1998). Ademds, la
coescritura de prompts se convirtié en una experiencia de alfabetizacién académica situa-
da: aprender el “discurso” técnico-creativo en interaccion con otros (Carlino, 2005). El
consenso entre pares operé como filtro de precision: si un prompt no era entendible por
la comunidad, era ambiguo y debia rehacerse, lo que fortalecié la comunicacién técnica

y el pensamiento critico colectivo.

Las rubricas de evaluacion por fases, entregadas antes de cada laboratorio, definieron
criterios como “iteracion consciente” y “coherencia estética”. Con ello se asegur6 una ali-
neacién constructiva entre lo que se enseiid, lo que se pidi6 hacer y lo que se evalué (Biggs
& Tang, 2011). En clave de curriculo por competencias, las rdbricas activaron un saber
actuar complejo —no solo el producto final, sino el proceso, la justificacion y la calidad
de las decisiones— (Zabalza, 2003). En la préctica, estos instrumentos evitaron que los
estudiantes se conformaran con el primer resultado generado por la IA y los impulsaron al
refinamiento progresivo: prototipar, evaluar y volver a disefiar hasta lograr corresponden-
cia entre intencién y resultado. De este modo, las ribricas convirtieron objetivos difusos
en estdndares compartidos, habilitando comparabilidad y retroalimentacion especifica.

Por su parte, la mediacién docente continua se concibié como un catalizador mas que
como instruccién expositiva. El docente model6 en vivo el uso de agentes conversacio-
nales —como ChatGPT o Gemini— para mostrar cémo traducir una idea creativa en un
prompt estructurado, al tiempo que guiaba la reflexion ética y la iteracién del proceso.
Desde la teoria del cambio, esta mediacion incrementa la capacidad de la organizacién
para sostener la innovacién (Fullan, 2007); desde la practica reflexiva, sitia al profesora-

do y al estudiantado como co-disefiadores que aprenden “en” y “desde” la accién (Schon,
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1992). Este acompanamiento dio coherencia operativa al ecosistema, reforzando tanto la
autonomia como la responsabilidad en el proceso creativo.

El conjunto de estos soportes fortalecid directamente las estrategias nucleo, especial-
mente el Taller de disefio de prompts estructurados y el Laboratorio de co-creacion ite-
rativa. La revision entre pares obligé a “traducir” ideas a prompts legibles y precisos; si
la comunidad no comprendia, se revisaba hasta lograr claridad semdntica y técnica (Car-
lino, 2005; Wenger, 1998). A su vez, las bitdcoras y las rubricas sostuvieron el bucle de
iteracidn consciente: documentar, probar, ajustar y sintetizar, evitando el atajo del primer
resultado y asegurando criterios compartidos de originalidad y coherencia (Biggs & Tang,
2011). Esta sinergia entre soportes y estrategias se evidencio en los productos finales del
laboratorio, como el prototipo navegable del videojuego El legado de las sombras y los
assets visuales creados mediante [A. La coherencia estética y narrativa de estas produc-
ciones fue resultado del refinamiento guiado por bitacoras y ribricas, lo que demuestra la
eficacia de los soportes aplicados.

Mirados en conjunto, estos soportes materializan una cultura pedagégica que valora
la documentacion, la colaboracién y la ética aplicada al disefio con inteligencia artificial
(Diaz-Barriga, 2011; Zabalza, 2003). Su institucionalizacion convierte la innovacién en
préctica estable: reglas claras, lenguajes compartidos y expectativas verificables que re-
sisten la rotacion de cohortes o los cambios tecnoldgicos (Fullan, 2007). Las bitacoras
aseguran memoria pedagdgica; las revisiones entre pares reproducen comunidad; las rd-
bricas preservan estdndares; y la mediacidén docente cultiva criterio. Al articular teoria y
practica —reflexion, comunidades, competencias y alineacidon—, el ecosistema de soporte
garantiza escalabilidad y sostenibilidad del aprendizaje, manteniendo el sentido formativo
de la IA en el aula universitaria (Biggs & Tang, 2011; Jara, 2018; Schon, 1992; Wenger,
1998; Zabalza, 2003).

2.3.3. Estrategias de contingencia desplegadas

Mostrar las contingencias en una sistematizacién no es un gesto accesorio, sino la
condicion necesaria para comprender la verdadera dindmica de una innovacién educativa.
Relatar los imprevistos y las decisiones que se tomaron en el camino permite observar
como la practica docente se adapta a contextos cambiantes y sostiene su coherencia aun
cuando los supuestos iniciales se ven desafiados. Desde la perspectiva de los estudios de

caso, esta apertura narrativa aporta credibilidad y densidad interpretativa (Stake, 1995), a
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la vez que garantiza una cadena de evidencia sélida que respalda la validez y confiabilidad
del proceso (Yin, 2014). En este médulo, las contingencias no fueron simples obstaculos,
sino oportunidades de aprendizaje que reconfiguraron el taller de prompts estructurados y
el laboratorio de co-creacion con inteligencia artificial, conservando la esencia formativa

del proyecto y su enfoque ético-critico.

El primer desafio surgié con el diagndstico inicial: una brecha formativa mds profun-
da de lo previsto. Muchos estudiantes mostraban un nivel incipiente de alfabetizacién en
inteligencia artificial generativa; apenas habian interactuado con modelos conversaciona-
les y desconocian por completo las herramientas para la generacion de imagenes o video.
Esta carencia evidenci6 la necesidad de disefar un andamiaje pedagdgico que permitiera
no solo ensefar a “usar” la IA, sino a comprender su l6gica y sus posibilidades expresivas.
En respuesta, se transformo el taller de prompts estructurados en un espacio de alfabetiza-
cion intensiva, donde se explicé la diferencia entre un prompt superficial y uno especifico.
Se propuso una metodologia que integraba pensamiento critico, comunicacion técnica y
creatividad, priorizando la planificacion cognitiva sobre la memorizacién de comandos.
La IA conversacional se utiliz6 como mediadora para traducir las ideas creativas de los
estudiantes en formatos mas técnicos, como el JSON, sin exigirles dominar la sintaxis de
programacion. De esta forma, el aprendizaje se centré en comprender la estructura del
pensamiento detrds del lenguaje técnico, mds que en el c6digo mismo, reafirmando la

nocién de competencia digital como pensamiento critico-creativo (UNESCO, 2023).

A esta medida se sumoé una estrategia que buscaba facilitar la escritura técnica sin
fracturar la dimension expresiva del lenguaje: la creacion de una “metahabilidad traduc-
tora”. En lugar de ver el prompting como una tarea meramente instrumental, se ensefié
a los estudiantes a describir su intencién comunicativa con precisién, negociando con la
IA los términos, el tono y los detalles hasta alcanzar un nivel de coherencia entre lo que
imaginaban y lo que la maquina generaba. Asi, la IA funcion6 como una colaboradora
semdntica, no como un sustituto del pensamiento creativo. Este enfoque promovié una
relacion dialégica con la tecnologia y fortalecié los entornos personales de aprendizaje
(Castillejos Lopez, 2022). Paralelamente, las bitdcoras de disefio y la revision entre pares
sirvieron para documentar las decisiones y consolidar una comunidad de practica, donde
la claridad de los prompts se convirtid en un criterio compartido de calidad comunicativa.

El segundo gran reto fue la inequidad en el acceso a herramientas de inteligencia ar-
tificial de alto rendimiento. Muchos servicios, como Midjourney o Pika, son de pago y

resultaban inaccesibles para gran parte del grupo. Este contexto planteé una disyuntiva
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ética y pedagdgica: como mantener la calidad del aprendizaje sin reproducir desigual-
dades estructurales. La respuesta fue un ejercicio riguroso de curacién de herramientas
freemium. Se evaluaron y seleccionaron recursos gratuitos o de prueba robusta —como
NanoBanana, Lumal.abs (Dream Machine) o IAStudio—, capaces de ofrecer resultados
suficientemente satisfactorios para los fines académicos. La curacién no se limit6 a pro-
veer enlaces, sino que se convirtié en una actividad critica en si misma: los estudiantes
aprendieron a analizar comparativamente los resultados obtenidos con el mismo prompt
en distintas plataformas, identificando sesgos, estilos inherentes y limitaciones técnicas.

Este proceso fortaleci6 el pensamiento ético y analitico, permitiendo que la practica
mantuviera su coherencia formativa y su compromiso con la equidad (UNESCO, 2023).
El resultado de estas decisiones fue una convergencia de aprendizajes. El andamiaje téc-
nico, la metahabilidad traductora y la curacién de herramientas actuaron de manera si-
nérgica, sosteniendo los resultados previstos y generando otros nuevos. Los estudiantes
lograron comprender la 16gica del prompting, diferenciar entre distintos niveles de espe-
cificidad y desarrollar un criterio técnico-reflexivo (Schon, 1992). Ademas, aprendieron a
evaluar los sesgos y a fundamentar sus decisiones de disefio con argumentos éticos. Esta
evolucion se evidencid en los proyectos finales: el prototipo del videojuego El Legado de
las Sombras y los proyectos paralelos de narrativa y storyboard demostraron una transfe-
rencia efectiva del aprendizaje, es decir, la capacidad de aplicar lo aprendido a contextos
nuevos (Fullan, 2007). La experiencia valid6 asi la idea de que la innovacion pedagégica
no depende de los recursos disponibles, sino de la capacidad para disefiar estrategias que
transformen la limitacién en oportunidad.

Reflexionar sobre estas contingencias permite extraer aprendizajes institucionaliza-
bles. En primer lugar, se reafirma que las contingencias no deben ser improvisaciones ais-
ladas, sino capacidades organizacionales del aula, planificadas con criterios de equidad,
propo6sito y evidencia (Fullan, 2007). En segundo lugar, se comprueba que la credibili-
dad de un estudio de caso crece cuando las decisiones se documentan con claridad y se
mantiene una cadena de evidencia replicable (Stake, 1995; Yin, 2014). En tercer lugar, la
alfabetizacion en IA se consolida como un proceso que combina lenguaje, ética y técni-
ca: ensenar a escribir y leer prompts equivale a ensefiar a pensar de forma estructurada y
responsable (UNESCO, 2023). Finalmente, la experiencia demuestra que la equidad no
se garantiza solo con acceso tecnoldgico, sino con la creacién de criterios comunes de

reflexidn, transparencia y evaluacion critica (Castillejos Lopez, 2022).
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En sintesis, estas contingencias revelaron que la flexibilidad pedagdgica, cuando se
ejerce con fundamento tedrico y vision ética, no solo permite sortear los obstaculos del
contexto, sino también profundizar los resultados formativos. Lo que comenz6 como un
conjunto de ajustes necesarios se convirtié en un laboratorio de innovacion consciente,
donde la incertidumbre dej6 de ser una amenaza y pasé a ser fuente de aprendizaje signi-

ficativo, sostenible y transferible.

2.3.4. Arquitectura del ecosistema estratégico

La arquitectura del ecosistema educativo desarrollado en esta experiencia se concibe
como una configuracidn estratégica que integra propoésito, medios y capacidad de adapta-
cion. Desde la planificacion estratégica (Bryson, 2018), su disefio responde a la necesidad
de mantener coherencia entre los objetivos formativos, las metodologias de ensenanza y
las decisiones pedagdgicas tomadas frente a los imprevistos. El sistema se organiza en
torno a tres niveles interdependientes: el nucleo, el soporte y la contingencia. Mas que
compartimentos separados, funcionan como planos comunicantes donde cada elemento
retroalimenta al otro. En esta 16gica, el ecosistema no es una estructura rigida, sino un
organismo vivo que aprende de su propia dindmica y se reconfigura ante los desafios. En
términos del pensamiento complejo (Morin, 2001), se trata de una arquitectura que abraza
la incertidumbre como parte del proceso creativo, manteniendo la unidad del sentido aun
en la diversidad de acciones.

En el nicleo se despliega la accién transformadora del ecosistema. Aqui se ubican el
Taller de disefio de prompts estructurados y el Laboratorio de co-creacion iterativa, con-
cebidos como espacios de exploracion donde la creatividad y la técnica convergen. En el
taller, los estudiantes aprenden a traducir ideas en instrucciones técnicas, incluso en for-
mato JSON, fortaleciendo su pensamiento computacional (Wing, 2006) y su capacidad
para estructurar la complejidad narrativa. Escribir un prompt deja de ser un acto intuitivo
para convertirse en una forma de planificacidn cognitiva: pensar la intencidn, definir para-
metros, anticipar resultados. En el laboratorio, por su parte, el aprendizaje se da en bucles
de disefo: experimentar, analizar el error y refinar. Esta l6gica iterativa, inspirada en el de-
sign thinking (Cross, 2011), fomenta una practica reflexiva donde la inteligencia artificial
no sustituye la creatividad, sino que amplifica la toma de decisiones éticas y estéticas (Sh-
neiderman, 2022). En este nivel, la tecnologia se convierte en aliada del discernimiento

humano, y cada estudiante actia como disefiador consciente de sus elecciones.

76



Inteligencia artificial y produccion audiovisual. sistematizacion de experiencias
pedagdgicas en educacién superior

El soporte del ecosistema sostiene, documenta y da coherencia al proceso formati-
vo. Las bitdcoras de disefio, las revisiones entre pares, las rubricas de evaluacién y la
mediacion docente continua funcionan como un andamiaje que convierte el proceso en
conocimiento verificable. Las bitdcoras, en particular, son la memoria viva de la practica:
registran decisiones, justifican ajustes, evidencian la correccién de sesgos y promueven
la reflexion en la accidon (Schon, 1992). Las sesiones entre pares consolidan comunidades
de practica (Wenger, 1998), donde los estudiantes aprenden a comunicar con claridad y
negociar significados. Las rubricas, entregadas antes de cada fase, permiten alinear crite-
rios de calidad, originalidad y coherencia, garantizando la transparencia y la equidad en
la evaluacion. Finalmente, la mediacion docente, entendida como acompafiamiento activo
mas que como instruccion, modela en vivo el uso ético de la IA, guiando el proceso hacia
la autonomia responsable. Este entramado de soportes otorga estabilidad al ecosistema y

asegura que la innovacion se traduzca en aprendizaje significativo.

La contingencia actda como el sistema inmunoldgico del ecosistema: una capacidad
organizada para adaptarse sin perder coherencia. En esta experiencia, las contingencias no
fueron improvisaciones, sino respuestas pedagdgicas conscientes ante limitaciones reales.
El andamiaje de alfabetizacion intensiva permiti6 atender la brecha formativa inicial, ase-
gurando que todos los estudiantes comprendieran la 16gica de la IA generativa antes de
producir con ella. La creacion de una “metahabilidad traductora” permitié a los partici-
pantes transformar sus ideas creativas en prompts técnicos con ayuda de la IA conver-
sacional, sin requerir conocimientos de programacién. Finalmente, la curacion critica de
herramientas freemium —como NanoBanana, LumaLabs o IAStudio— garantiz6 la equi-
dad de acceso y fomento la capacidad de andlisis comparativo. Estas estrategias, descritas
por Castillejos Lopez (2022) como mediaciones de aprendizaje autonomo, fortalecieron
la equidad y demostraron que la innovacién no depende de los recursos disponibles, sino

de la inteligencia pedagdgica con la que se gestionan.

La interaccion entre nicleo, soporte y contingencia es lo que confiere al sistema su
caracter vivo. El nicleo genera movimiento e innovacion; el soporte otorga estabilidad,
memoria y rigor; la contingencia asegura resiliencia y sostenibilidad. Desde el enfoque
de sistemas blandos (Checkland, 1999), esta arquitectura puede representarse como un
conjunto de relaciones que se ajustan permanentemente, donde cada accién genera nuevas
condiciones para la siguiente. La experiencia demuestra que la calidad educativa no surge

del control total, sino de la capacidad de mantener coherencia en medio de la complejidad.
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En esta perspectiva, el ecosistema no busca eliminar la incertidumbre, sino aprender de

ella.

El diagrama que acompaiia este relato, titulado “Arquitectura de alineacién construc-
tiva”, visualiza esta dindmica como tres circulos concéntricos conectados por flujos de
retroalimentacién. En el centro, el nicleo representa la accidon transformadora, donde se
integran el taller y el laboratorio; alrededor, el soporte encarna la infraestructura reflexi-
va, con nodos de biticoras, revisiones, ribricas y mediacién docente; en la periferia, la
contingencia forma un anillo permeable que simboliza la adaptabilidad del sistema. Las
flechas bidireccionales entre niveles muestran que el aprendizaje fluye constantemente
hacia dentro y hacia fuera, en un ciclo que combina estabilidad y cambio. En la base del
diagrama aparece la frase que resume el principio ético y metodolégico de la experiencia:
“andamiaje de calidad y cuidado”. Esta imagen no representa una estructura jerarquica,

sino un organismo que respira, aprende y se transforma.

En sintesis, la arquitectura del ecosistema puede entenderse como una forma de plani-
ficacion viva: una pedagogia que combina estructura y flexibilidad, método y creatividad,
técnica y ética. Desde la planificacion estratégica (Bryson, 2018), cada decisiéon man-
tiene un proposito claro; desde los sistemas blandos (Checkland, 1999), se promueve el
aprendizaje organizacional; y desde el pensamiento complejo (Morin, 2001), se acepta
que todo proceso educativo es un entramado de incertidumbres que debe ser habitado
con inteligencia y sensibilidad. La inteligencia artificial, en este contexto, se integra no
como herramienta sustitutiva, sino como mediadora del pensamiento critico, la expresion
creativa y la reflexion ética. La metafora de la “arquitectura de alineacién constructiva”
sintetiza este equilibrio: una organizacién educativa que cuida, documenta y aprende de

si misma, manteniendo su coherencia incluso en medio del cambio.

La experiencia confirmé que la arquitectura “nucleo—soporte—contingencia’ opero co-
mo un sistema de alineacidn constructiva entre tareas, criterios y evidencias, conectando
las estrategias clave con las cuatro competencias del perfil de egreso. El Taller de dise-
no de prompts estructurados y el Laboratorio de co-creacion iterativa se articularon con
bitacoras, revision entre pares, rdbricas por fases y curacion de herramientas freemium,
asegurando equidad de acceso y trazabilidad de decisiones. Este disefio sostuvo la cohe-
rencia entre lo que se ensefid, lo que se pidié hacer y lo que se evalud, en linea con la
l6gica de curriculo por competencias (Biggs & Tang, 2011; Zabalza, 2003). El resultado

fue un ecosistema pertinente para contextos complejos e inciertos, que transforma la in-
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novacion tecnoldgica en aprendizaje verificable y con proyeccion institucional (Barnett,
2001).

La competencia de comunicacion técnica-creativa se fortalecié al traducir ideas en
instrucciones precisas —incluso en estructuras tipo JSON— durante el Taller de prompts.
Lejos de “dictar a la maquina”, las y los estudiantes planificaron cognitivamente el re-
sultado, justificaron elecciones y las revisaron con apoyo de la IA conversacional, conso-
lidando una nueva alfabetizacion académica donde escribir es también disefnar (Carlino,
2005). Las Carpetas de Prompts Estructurados y las bitdcoras documentaron intencién,
pardmetros y ajustes, mientras la revision entre pares y las ribricas depuraron claridad
semantica y precision técnica. Este andamiaje convirti6 la escritura técnica en una practi-
ca social con estandares compartidos, fortaleciendo el didlogo técnico-creativo propio del
campo audiovisual.

La produccién y el disefio audiovisual mediado por tecnologia se acreditaron en el
Laboratorio de co-creaciodn iterativa, organizado en “bucles” de disefio donde el error fue
insumo didéctico. Los equipos generaron, analizaron y refinaron personajes y escena-
rios en ciclos sucesivos, evitando aceptar el primer resultado y buscando correspondencia
entre intencién y producto. La obligacion de generar tres variantes por personaje, com-
pararlas con criterios de coherencia estética y originalidad, y sintetizar luego los rasgos
mads solidos, habilité una creatividad guiada que culminé en assets audiovisuales y en el
prototipo navegable del videojuego El Legado de las Sombras en Adobe XD. Asi, el pro-
totipado con criterios explicitos y evidencias trazables acredité un desempefio auténtico
en un entorno técnicamente exigente.

El pensamiento critico y ético aplicado a la tecnologia se expreso transversalmente
a través de dos dispositivos: bitdcoras de disefio y mediacién docente continua. Las pri-
meras registraron decisiones, reconocimiento de sesgos (p. €j., raciales) y justificaciones
de correccidn; la segunda orientd la deliberacién ética, evitando un uso meramente ins-
trumental de la IA. Esta doble mediacion dialoga con las orientaciones internacionales
sobre uso responsable de IA en educacidon —transparencia, equidad, explicabilidad— y
ancla valores y actitudes en resultados observables, no solo en declaraciones (UNESCO,
2023; Zabalza, 2003). La competencia, asi, no se limité a “detectar” problemas, sino a
“Justificar” ajustes y limites de uso con evidencia escrita y publica.

La gestién del conocimiento y aprendizaje continuo se potencié con la revisién en-
tre pares, que estructur6 comunidades de practica donde se compartieron criterios y se

negociaron significados (Wenger, 1998). Las ruibricas por fases —con indicadores como
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“iteracion consciente” y “coherencia estética”— tradujeron expectativas difusas en estan-
dares compartidos, facilitando la autoevaluacién y la retroalimentacion especifica (Biggs
& Tang, 2011). Junto con la curacién de herramientas freemium, esto foment6 autonomia
técnica y criterio analitico. La transferencia se constaté cuando estudiantes aplicaron la
16gica de prompting para construir un storyboard en otra asignatura, evidenciando soste-
nibilidad del aprendizaje y apropiacion de un saber actuar complejo.

La robustez del proceso descansa en un corpus de evidencias que triangula productos,
documentos y voces estudiantiles: Carpetas de Prompts Estructurados, series iteradas de
personajes y escenarios, bitdcoras con “reflexion en la accion”, assets audiovisuales y el
prototipo navegable, ademds de testimonios de grupo focal que muestran transferencia
a nuevos contextos. Este sistema de evidencias otorga verificabilidad publica al anélisis,
transformando la préictica en conocimiento sistematizado y comunicable (Jara, 2018). En
términos metodologicos, la cadena “estrategia — resultado — evidencia” deja rastro de
decisiones y aprendizajes, condicidn indispensable para legitimidad académica y escala-
bilidad.

En clave de pertinencia y transferibilidad, la experiencia actué como un agente de
actualizacion curricular al responder a la brecha formativa inicial y formar profesionales
activos —no meros usuarios— frente a tecnologias emergentes. El valor del ecosistema
radica en su disefio escalable: el “nicleo” produce aprendizaje situado; el “soporte’ aporta
estabilidad y memoria; la “contingencia” garantiza resiliencia y equidad. Esta arquitectura
puede institucionalizarse como modelo transferible, siempre que se acompaiie de politicas
de cambio y mejora incremental que aseguren continuidad (Barnett, 2001; Fullan, 2007).
La sostenibilidad dependera de su incorporaciéon transversal en la malla, especialmente en
alfabetizacion de prompts y ética de IA.

Como sintesis reflexiva, el ecosistema estratégico garantizd coherencia (alineacion
entre estrategias, criterios y evidencias), pertinencia (respuesta a desafios reales de for-
macion en [A) y transferibilidad (modelo escalable de “nicleo—soporte—contingencia’).
Los desempeiios observables —precision del prompting, iteracion consciente, juicio ético

y transferencia— confirman la Iégica de un curriculo por competencias (Zabalza, 2003).

2.4. Evaluacion y validez de la experiencia

La evaluacion de una experiencia educativa innovadora no depende Unicamente de

acumular productos, sino de construir un juicio fundamentado a partir de evidencias per-
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tinentes, trazables y compartidas entre quienes participan del proceso (Scriven, 1991). En
este capitulo, los instrumentos permiten que la evaluacién sea formativa, al orientar el
aprendizaje durante el camino, y sumativa, al verificar logros al cierre; ademads, dotan al
proceso de transparencia y comparabilidad, porque hacen explicitos los criterios de ca-
lidad antes, durante y después de la produccion (Biggs & Tang, 2011; Casanova, 1999).
En nuestro caso —centrado en el disefio de prompts, la co-creacion iterativa con [A y la
deliberacidn ética— esta arquitectura evaluativa actué como un sistema de andamiaje que
articul6 actividades, resultados de aprendizaje y criterios observables, favoreciendo tanto

el acompafnamiento como la rendicion de cuentas.

En términos operativos, se aplicaron cuatro instrumentos complementarios: (a) rabri-
cas de evaluacion por fases, para productos y desempefios con criterios explicitos; (b)
bitdcoras de disefio y reflexién, para documentar proceso y metacognicion; (c) revisio-
nes entre pares, como coevaluacion formativa que consolida criterios compartidos; y (d)
grupo focal, orientado a recoger testimonios y verificar transferencia del aprendizaje a
nuevos contextos. Esta combinacion no fue redundante: cada instrumento ocupé un lugar
funcional distinto dentro del ciclo Inicio-Durante—Cierre, promoviendo triangulacién y
credibilidad del caso (Stake, 1995).

En el caso de las ribricas, su aporte principal fue operacionalizar expectativas com-

29 ¢

plejas propias del campo audiovisual y del trabajo con IA —*“iteracién consciente”, “co-
herencia estética”, “claridad estructural del prompt”— en descriptores y niveles de logro
claros. Al socializarse desde el inicio del Taller de disefio de prompts y del Laboratorio
de co-creacion, habilitaron una ruta de aprendizaje visible para el estudiantado, disminu-
yendo la ambigiiedad sobre lo que se esperaba y alineando el esfuerzo con los resultados
de aprendizaje (Biggs & Tang, 2011). Durante el proceso, sirvieron como guia para la
retroalimentacion formativa; y, en el cierre, como base de la evaluaciéon sumativa de las
evidencias finales. Con ellas se valoraron Carpetas de Prompts Estructurados (incluidos
ejemplos en JSON), imdgenes para storyboards, videos generados con IA, series iteradas
de personajes y escenarios (tres versiones por elemento) y el prototipo navegable del vi-
deojuego El Legado de las Sombras. Mds alld del puntaje, las rabricas fortalecieron la
interpretabilidad de los juicios, pues conectaron de manera explicita cada evidencia con
criterios acordados colectivamente (Villa & Poblete, 2007).

Las bitdcoras de disefio y reflexion constituyeron el registro vivo del proceso: deci-
siones, justificaciones, correccion de sesgos y aprendizajes emergentes. Este instrumento

capturé la reflexion en la accién y sobre la accidn caracteristica del trabajo de disefo,
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haciendo visibles los ciclos de prueba—error—ajuste que dificilmente se aprecian en el
producto final (Schon, 1992). Su uso continuo durante el médulo permitié seguir la evo-
lucién de los prompts, explicitar el razonamiento ético (por ejemplo, la inclusién delibe-
rada de diversidad para mitigar sesgos de la IA) y documentar el didlogo entre intencién
y resultado. En términos de sistematizacion, la bitdcora proporcioné huellas de sentido
y trazabilidad publica del aprendizaje, insumos imprescindibles para reconstruir la expe-
riencia con rigor (Jara, 2018), y aporto6 a la credibilidad global del estudio de caso (Stake,

1995).

Las revisiones entre pares funcionaron como una instancia de coevaluacion donde los
equipos presentaron avances intermedios —imagenes, storyboards y clips— y recibieron
retroalimentacidn guiada por la riabrica. Esta dindmica no solo promovid la calidad técni-
ca de los entregables, sino que consolidé un lenguaje comun de criterios; el foco dej6 de
estar en “‘gustos” y pasé a centrarse en propiedades del disefio y del prompt verificables
y compartidas por la comunidad de aprendizaje. Los registros de comentarios, ademas
de orientar mejoras locales, dieron cuenta de un proceso de negociacion de significado
que fortaleci6 la autorregulacién, un rasgo clave de la competencia profesional (Zabalza,
2003). Las versiones sucesivas de los productos —antes y después de la coevaluacion—
muestran mejoras atribuibles de manera plausible a este intercambio, reforzando la con-

sistencia de los juicios cuando se triangulan con rubricas y bitdcoras (Stake, 1995).

Por su parte, el grupo focal se realiz6 al cierre y se orientd a explorar percepciones,
sentidos y transferencia: como y donde el estudiantado aplic6 lo aprendido fuera de las
tareas evaluadas. Con un guion semiestructurado y una muestra diversa, se recogieron tes-
timonios grabados y transcritos que evidencian usos auténomos del enfoque de prompts
—por ejemplo, el traslado de la l6gica de storyboard a otras asignaturas o proyectos per-
sonales—, asi como aprendizajes sobre toma de decisiones éticas con IA. Este insumo
no busco calificar, sino comprender la amplitud del impacto formativo y aportar contex-
to interpretativo para los demads registros, incrementando la validez de las inferencias al
cruzarse con productos y procesos (Scriven, 1991; Stake, 1995).

La pertinencia de este conjunto instrumental se sostiene en cuatro planos. Primero, la
alineacion constructiva: las tareas ensefiadas son las tareas evaluadas con criterios expli-
citos y conocidos, asegurando coherencia entre actividades, resultados de aprendizaje y
evaluacion (Biggs & Tang, 2011). Segundo, la pertinencia disciplinar: el campo audio-
visual exige evidenciar competencias de saber actuar complejo —no solo contenidos—,

por lo que instrumentos como ruibricas y bitdcoras permiten observar desempeiios y ra-
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zonamientos donde la prueba tradicional no alcanza (Villa & Poblete, 2007; Zabalza,
2003). Tercero, la pertinencia epistemoldgica: el aprendizaje en disefio ocurre mediante
reflexion situada, y la bitdcora captura precisamente ese conocimiento prictico que se
genera en y sobre la accion (Schon, 1992). Cuarto, la pertinencia metodoldgica para la
sistematizacion: la experiencia requiere huellas verificables que permitan reconstruir la
transformacion; bitdcoras, series iteradas y testimonios cumplen esa funcion y facilitan la
comunicabilidad publica del proceso (Jara, 2018).

En conjunto, los instrumentos incrementan la validez del proceso evaluativo al hacer
visibles los criterios antes de producir, registrar con detalle las decisiones que condujeron
a los resultados y abrir la evaluacién a la comunidad de pares y a la voz estudiantil. Esta
triangulacién —productos evaluados con ruibricas, procesos documentados en bitdcoras y
sentidos recogidos en testimonios— aporta credibilidad al estudio de caso (Stake, 1995),
al tiempo que sostiene un juicio evaluativo fundamentado y util para la mejora continua
(Scriven, 1991). En suma, los instrumentos no solo midieron logros: formaron criterio,
fortalecieron la autorregulacion y legitimaron publicamente la innovacién al mostrar su
transferibilidad y coherencia con el perfil profesional buscado (Biggs & Tang, 2011; Ca-
sanova, 1999; Zabalza, 2003).

2.4.1. Indicadores de evaluacion y criterios de validez

En esta sistematizacion, los indicadores de evaluacion se conciben como huellas de
sentido que enlazan propdsitos formativos y transformaciones observables en las practicas
estudiantiles. Su funcidn no se agota en el producto final: permiten cualificar el proceso,
orientar la retroalimentacion y legitimar los juicios sumativos mediante criterios publicos
y trazables. En coherencia con el enfoque por competencias y con la docencia basada
en evidencias, se articularon con instrumentos previamente socializados, de modo que la
interpretacion no dependiera de impresiones individuales sino de descriptores observa-
bles y compartidos (Biggs & Tang, 2011; Scriven, 1991). Bajo este marco, la evaluacion
opera como dispositivo pedagdgico que acompaiia, regula y hace comunicable el aprendi-
zaje en contextos de creacion con IA, manteniendo la consistencia entre intencionalidad
formativa y estdndares de logro.

En cuanto a los indicadores aplicados, se priorizaron cinco ejes operativos: (1) itera-
cién consciente y coherencia estética, (2) identificacién de sesgos y atribucion de fuen-

tes/datos, (3) claridad estructural del prompt, (4) correspondencia entre intencién narrati-
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va/creativa y resultado obtenido, y (5) revision entre pares y acuerdos de rol. Esta selec-
cion se deriva de las dimensiones analiticas del proyecto (creatividad guiada, criticidad
ética, disefio de prompts, colaboracidn y transferencia de saberes) y persigue un equilibrio
entre desempefio técnico, juicio ético y trabajo colaborativo, atendiendo tanto a la calidad
del output como a la calidad de las decisiones que lo hicieron posible (Villa & Poblete,
2007; Zabalza, 2003).

Respecto del primer indicador, la iteracion consciente y la coherencia estética miden
la capacidad de prototipar, analizar y refinar decisiones visuales y narrativas sin con-
formarse con el primer resultado. Su aplicacién se realiz6 a través de ciclos de mejora
guiados por ribricas de fase, que explicitaban niveles de logro desde lo incipiente hasta lo
avanzado, y por bitdcoras que registraron hip6tesis, ajustes y justificaciones. La evidencia
quedd plasmada en series iteradas (al menos tres versiones por personaje o escenario), en
la convergencia de rasgos estilisticos y en la consistencia del prototipo navegable; todo
ello permiti6 rastrear el vinculo entre intencidn, decision y efecto visual, fortaleciendo la
trazabilidad del proceso (Biggs & Tang, 2011; Schon, 1992).

El segundo indicador —identificacién de sesgos y atribucion de fuentes/datos— eva-
Ida la competencia ética para detectar, documentar y corregir sesgos de representacion
(por ejemplo, raciales o de género), asi como para atribuir materiales y datos con transpa-
rencia. Se operacionalizé a través de entradas especificas en bitdcora, donde el estudianta-
do reportaba sefales de sesgo, alternativas probadas y criterios para la decision final, y por
instancias de coevaluacion que funcionaron como control ptblico de interpretabilidad y
justicia representacional. La evidencia incluy6 capturas de prompts previos y posteriores
a los ajustes, anotaciones de justificacion y testimonios del grupo focal sobre transferen-
cias a otras asignaturas, lo que robustece la credibilidad del caso mediante la exposicion
de la cadena de evidencia (Scriven, 1991; Stake, 1995).

El tercer indicador, claridad estructural del prompt, mide la precision semdntica y la
completitud de las instrucciones (roles, restricciones, parametros y condiciones), inclu-
yendo el uso de formatos estructurados cuando corresponde. Para su aplicacion se trabajé
con ejemplares modelo, listas de chequeo y rubricas que desagregaban alcance, orden 16-
gico y verificabilidad. Las carpetas de prompts estructurados constituyeron la evidencia
central: contienen versiones anotadas y razonamientos de mejora, que permitieron obser-
var el transito desde formulaciones difusas hacia especificaciones robustas y auditables;
esta documentacion, cruzada con outputs y observaciones de pares, facilit inferencias

mds validas sobre el desempefio (Biggs & Tang, 2011; Scriven, 1991).
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El cuarto indicador, correspondencia entre intencion y resultado, verifica el ajuste
entre el objetivo narrativo/creativo explicitado y los productos generados. La aplicacién
implicé cotejar prompts, outputs y criterios de rubrica relativos a pertinencia, fidelidad
semantica y consistencia estilistica, de modo que la interpretacion del logro no dependiera
de gustos sino de evidencias. Las pruebas incluyeron imagenes para storyboard, pantallas
del prototipo y micro justificaciones en biticora; ademds, la coevaluacion se utiliz6 para
someter a escrutinio comunitario la interpretabilidad del mensaje y la coherencia con la
intencion declarada. Al alinear propdsito, procedimiento y resultado, se incrementé la
validez de las inferencias evaluativas (Scriven, 1991).

El quinto indicador, revision entre pares y acuerdos de rol, se centra en la capacidad
de colaborar con criterios, distribuir tareas y sostener decisiones comunicables. Se im-
plementé mediante sesiones estructuradas de coevaluacion guiadas por ribricas, registros
breves de acuerdos y versiones “antes/después’” que documentan el impacto de la retroali-
mentacion. La evidencia muestra como la critica argumentada habilité mejoras especificas
(por ejemplo, mayor coherencia estilistica o cobertura de pardmetros), y a la vez constitu-
y6 una préctica de negociacion publica del significado, aportando credibilidad al estudio
de caso al visibilizar la naturaleza colectiva de las decisiones (Stake, 1995).

En cuanto a los criterios de validez adoptados, se atendieron cinco aspectos comple-
mentarios. Primero, la alineacidén constructiva asegurd coherencia explicita entre activi-
dades, resultados de aprendizaje e instrumentos, al socializar criterios antes de cada fase
y usarlos tanto formativa como sumativamente (Biggs & Tang, 2011). Segundo, la trian-
gulacién combiné multiples fuentes (productos, procesos y percepciones) € instrumentos
(rdbricas, coevaluacién y grupo focal) para contrastar hallazgos y aumentar la consisten-
cia del juicio (Stake, 1995). Tercero, la credibilidad se sostuvo en la cadena de evidencia
trazable que permite reconstruir decisiones y verificar resultados, rasgo fundamental en
estudios de caso (Yin, 2014). Cuarto, la validez de inferencias se resguardé al anclar con-
clusiones a descriptores publicos y observables, reduciendo ambigiiedad interpretativa
(Scriven, 1991). Quinto, la pertinencia disciplinar garantizé que los instrumentos evalua-
ran desempefio auténtico en un saber actuar complejo propio del campo audiovisual y del
trabajo con IA (Schon, 1992; Villa & Poblete, 2007; Zabalza, 2003).
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2.4.2. Analisis preliminar de evidencias

El corpus analizado integra tres familias de evidencias que triangulan productos, pro-
cesos y percepciones del aprendizaje. En productos, se consideraron las Carpetas de
Prompts Estructurados —incluido el uso de formato JSON para guionizar escenas—, los
proyectos audiovisuales y graficos organizados en series iteradas y el prototipo navegable
de El Legado de las Sombras, donde convergen personajes y escenarios. En procesos, se
revisaron bitdcoras de disefio y coevaluaciones que documentan decisiones, iteraciones
y correcciones de sesgos. En percepciones, se analizaron testimonios de grupo focal que
exploran transferencia de saberes y autonomia. Este conjunto, articulado con criterios de
trazabilidad y alineacién constructiva, ofrece una base sdlida para un andlisis mixto y

explicativo del desempeiio observado (Biggs & Tang, 2011; Yin, 2014).

La organizacion de evidencias siguid una légica de triangulacién metodolégica que
vincula resultados, procesos y sentidos para reforzar la credibilidad del caso (Stake, 1995).
Operativamente, se construyd un inventario con metadatos (equipo, fecha, instrumento,
fase), se normaliz6 la nomenclatura y se establecieron correspondencias entre cada pro-
ducto evaluado y sus huellas de proceso. Este mapeo permitié seguir cadenas de evidencia
entre intencién, prompt, iteraciones y resultado, y dispuso el terreno para un andlisis con
pasos replicables y auditables, en linea con la literatura de estudios de caso y sistematiza-
cion educativa. En consecuencia, la evaluacidn de este mddulo se centra en cOmo se valora
lo alcanzado con instrumentos y criterios puiblicos que hacen comparables y verificables
los resultados (Stake, 1995; Yin, 2014).

En el componente cualitativo, se condujo una codificacion inicial (descriptiva e in vi-
vo) sobre bitdcoras y transcripciones del grupo focal, seguida de codificacion axial para
relacionar categorias emergentes con cinco dimensiones analiticas: creatividad guiada,
criticidad ética, disefio de prompts, colaboracién y transferencia. La estrategia combiné
resimenes analiticos por equipo y matrices de exhibicién de datos para comparar pa-
trones, asegurando saturacion preliminar y coherencia interna de categorias (Miles et al.,
2014). En paralelo, se seleccionaron “ejemplares modelo” de prompts —incluido JSON—
y sus antes—después para favorecer la verificabilidad entre intencién declarada y resultado
observable. Estas decisiones se alinearon con criterios de validez en investigacién cuali-

tativa y con la logica de estudios de caso interpretativos (Creswell, 2012; Stake, 1995).

En el componente cuantitativo-descriptivo, se analizaron las calificaciones finales ob-

tenidas mediante rdbricas aplicadas a los productos (prompts, assets, prototipo). Este corte
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ofreci6 una panordmica del nivel de logro general y habilit6 cruces por tipo de producto y
por equipo. Los datos del tramo anterior indican que un 85-90 % del estudiantado alcanz6
la méxima nota, indicador que, leido con cautela, sugiere la eficacia del andamiaje —ru-
bricas, coevaluacion, bitdcoras— para conducir a desempefios Optimos al cierre. El punto
no es la excelencia inicial homogénea, sino la progresion lograda por iteracién consciente
y guiada (Biggs & Tang, 2011; Miles et al., 2014).

El anélisis de bitdcoras evidencia que la criticidad ética fue practica y no meramen-
te declarativa. Se registran episodios en que equipos identifican sesgos —por ejemplo,
la racializacion de roles protagénicos— y ajustan prompts para incorporar descriptores
de diversidad cultural y representaciones no estereotipadas, justificando el cambio con
criterios de justicia representacional. Estas microdecisiones, documentadas en el flujo de
disefo, dan cuenta de reflexion en la accién y fortalecen la credibilidad del caso gracias a

la coherencia entre criterios, procesos y productos (Schon, 1992; Stake, 1995).

El examen de Carpetas de Prompts muestra un desplazamiento consistente desde for-
mulaciones genéricas hacia especificaciones robustas, con uso estratégico de JSON pa-
ra guionizar escenas (roles, atributos, restricciones, secuencias). Esta mejora se asocia
con coevaluacién que detecta ambigiiedades, ribricas que exigen claridad semdntica y
prueba—ajuste en herramientas de IA. La correspondencia intencion—resultado aumenta
sistemdticamente entre primeras y ultimas versiones, lo que respalda la hipétesis de al-
fabetizacion técnico-creativa como base del desempefio observable y verificable (Miles
et al., 2014; Villa & Poblete, 2007).

Los proyectos audiovisuales muestran series con al menos tres versiones por persona-
je, que evidencian decisiones de sintesis y control de estilo. En este marco, la identidad
de los protagonistas se consolida progresivamente: Sagi, garza real de porte sereno y rol
de guia; Palu, pequefio lagarto verde asociado a exploracion y astucia; y Amaru, serpien-
te aventurera y lidica. Este patrén de no aceptar el primer resultado y de refinamiento
iterativo se alinea con la dimensién de creatividad guiada, donde la originalidad emerge
de ciclos reflexivos con criterios publicos compartidos, mds que de ocurrencias aisladas
(Villa & Poblete, 2007; Zabalza, 2003).

Para ilustrar, un equipo registré en su bitdcora que los outputs tendian a proponer lide-
res con rasgos caucdsicos; tras la coevaluacion, ajustaron el prompt para explicitar diversi-
dad cultural y fenotipos mestizos, justificando la decision para evitar estereotipos y man-
tener coherencia con la ambientacion del juego. La cadena deteccién—ajuste—justificacion

aparece respaldada por versiones y notas de ajuste, reforzando la auditabilidad del pro-
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ceso. En otro ejemplo, un estudiante empleé un prompt en JSON con claves de ob-
jetivo, personajes, acciones, didlogos breves y condiciones de cdmara; la comparacién
prompt—output mostré alta correspondencia semdntica y una secuencia de microcam-
bios hasta lograr el matching deseado (Creswell, 2012; Miles et al., 2014).

En la dimensién de disefio de prompts, la precision sobre atributos identitarios de
Sagi, Palu y Amaru result decisiva para la coherencia estética y narrativa. En Sagi, se
afind la silueta y la proporcion alar para comunicar liderazgo sin agresividad; en Palu,
se depuraron texturas y escala relativa para enfatizar levedad y curiosidad; en Amaru,
se ajustaron curvas y expresividad ocular para equilibrar dinamismo y simpatia. Estas
decisiones —documentadas en biticoras y cotejadas con ribricas— mejoraron la corres-
pondencia intencion—resultado y la legibilidad del trio en contextos de escena diversos,
desde planos medios hasta composiciones de movimiento (Biggs & Tang, 2011).

El prototipo navegable sintetiza los assets y decisiones narrativas, integrando selec-
cion de personajes y continuidad estilistica con las series previas. En términos de disefio,
el laboratorio de co-creacién organizo bucles donde el error operé como insumo didéctico:
se solicitaron tres variantes por personaje, andlisis de coherencia y originalidad, y sinte-
sis de rasgos sélidos en la version final. Este proceder —prototipar, evaluar, aprender—
se acompaiid de rubricas con indicadores como iteracion consciente, coherencia estética
y claridad estructural del prompt, socializadas desde el inicio para asegurar estindares
compartidos y comparabilidad (Biggs & Tang, 2011; Zabalza, 2003).

Como tensiones, se identifican heterogeneidad de partida en alfabetizacion 1A, limi-
taciones de acceso a herramientas y riesgo de sobre generacidon que exige criterios de
sintesis. No obstante, el andamiaje pedagdgico —rubricas por fases, revision entre pares,
mediacién docente— contuvo su impacto, mantuvo estidndares discernibles y favorecio6 la
progresion. De este modo, los indicadores cuantitativos de logro se explican por regula-
ridades cualitativas en los procesos documentados; el qué de los resultados se ancla en
el como y por qué de las decisiones reflejadas en bitdcoras y coevaluaciones, aseguran-
do una cadena estrategia resultado evidencia verificable y comunicable (Creswell, 2012;
Miles et al., 2014).

En sintesis preliminar, la convergencia entre indicadores de desempefio (altas califi-
caciones), huellas de reflexion en y sobre la accién (bitdcoras) y percepciones de trans-
ferencia (grupos focales) ofrece credibilidad a un modelo explicativo donde la alineacién
constructiva y la triangulacion sostienen los logros observados. Dado el caracter prelimi-

nar del anélisis, conviene profundizar en la variabilidad entre equipos y en condiciones
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de contexto que modulan resultados, asi como en métricas éticas sobre cobertura de di-
versidad y trazabilidad de fuentes. Esta sintesis deja preparado el paso hacia la reflexion
critica sobre validez y sesgos que se abordaré en el Capitulo 4 (Schon, 1992; Stake, 1995;
Yin, 2014).

2.4.3. Reflexion sobre validez, sesgos y factibilidad

La validez del estudio se asegur6 mediante una arquitectura deliberada de triangu-
lacion, alineacion constructiva y trazabilidad. En términos de cadena de evidencia (Yin,
2014), cada inferencia se sustent6 en la convergencia de tres familias de fuentes: produc-
tos (carpetas de prompts y prototipos), procesos (bitdcoras, coevaluaciones) y percepcio-
nes (grupo focal). La socializacién temprana de criterios y el uso formativo—sumativo de
ribricas (“iteracion consciente”, “coherencia estética”, “claridad estructural del prompt”,
“correspondencia intencion—resultado™) operaron como estandares publicos que reducen
interpretaciones idiosincrdticas y aumentan la replicabilidad pragmatica del caso (Biggs
& Tang, 2011; Scriven, 1991). La corroboracién cruzada—comparar antes/después de los
prompts, outputs y justificaciones—sostuvo la credibilidad interna de los hallazgos (Flick,
2014; Stake, 1995). Finalmente, la trazabilidad documental mediante bitdcoras permitid
reconstruir decisiones y ajustes, atributo central de la confirmabilidad cualitativa y de la
auditoria metodolégica en estudios de caso aplicados (Yin, 2014). En este sentido, la vali-
dez descansa menos en “mds evidencias” que en mejores cadenas entre criterio, actividad

y resultado.

Se identificaron cuatro fuentes de sesgo y se abordaron con estrategias explicitas.
Primero, en representacion cultural/étnica, la tendencia inicial a estereotipos visuales se
mitigd incorporando descriptores de diversidad en los prompts, sometiendo los ajustes a
coevaluacion y justificdndolos en bitdcora; esto elevo la credibilidad del anélisis al hacer
visibles los razonamientos y su efecto en el producto (Maxwell, 2013). Segundo, ante
el estilo inherente de las herramientas, se evit6 la dependencia de “marcas por defecto”
triangulando plataformas y ajustando pardmetros hasta lograr una estética coherente con
la intenci6n comunicativa. Tercero, el sesgo de confirmacién del equipo se contrapesé
con la obligacion de tres iteraciones por personaje/escenario y con rubricas que premian
la revision critica, lo que dificulta “enamorarse” de la primera versiéon (Maxwell, 2013).

Cuarto, la transparencia y la atribucién se fortalecieron al registrar fuentes, descartes y
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limites de uso, consolidando una racionalidad publica del estudio (Scriven, 1991; Stake,
1995).

La factibilidad se tensiond por cuatro frentes—brecha formativa en IA, acceso des-
igual a herramientas, riesgo de sobre generacion y restricciones de tiempo—y se sostuvo
con soluciones utilitarias y éticas (Patton, 2002). El andamiaje de alfabetizacion intensiva
y la “meta habilidad traductora” (pasar de intencion creativa a prompt técnico, incluso en
JSON asistido por IA conversacional) redujeron barreras de entrada y aceleraron aprendi-
zajes transferibles. La curacién freemium y el protocolo de comparacién inter plataformas
preservaron la equidad sin sacrificar calidad, alineando utilidad y justicia distributiva. Para
contener la sobreproduccion de outputs, se activaron tiempos de laboratorio, hitos inter-
medios y la exigencia de sintesis argumentada en bitdcora. Por dltimo, matrices de segui-
miento conectaron producto—proceso—criterio, maximizando el rendimiento del tiempo
disponible. Estas decisiones hacen que la factibilidad no sea solo posibilidad técnica, sino
viabilidad pedagégica sostenida por reglas claras y evidencias trazables (Biggs & Tang,
2011; Patton, 2002).

De esta reflexion emergen cuatro aprendizajes. Primero, en experiencias mediadas por
IA, la validez no depende de acumular artefactos, sino de explicitar criterios publicos y de
sostener cadenas de evidencia auditables (Stake, 1995; Yin, 2014). Segundo, la gestion de
sesgos se ensefla como practica—detectar, ajustar, justificar—mads que como declaracion
ética (Maxwell, 2013). Tercero, la factibilidad se gana con disefio instruccional: alfabeti-
zacion situada, curacidn critica de herramientas y tiempos que obligan a correspondencia
intencion—resultado (Biggs & Tang, 2011; Patton, 2002). Cuarto, el prompting estructura-
do funciona como alfabetizacién académica digital: “escribir es disefiar”, y esa gramatica
compartida mejora la interpretabilidad del juicio y la transferibilidad a otras tareas. En
conjunto, el caso muestra que es posible sostener calidad con equidad si la innovacion se

gobierna con criterios éticos, publicos y verificables.

La evaluacién confirmé un conjunto sélido de competencias activadas por el andamia-
je didéctico. Se alcanz6 la produccién y el disefio audiovisual mediado por IA con ciclos
de iteraciéon (minimo tres versiones por personaje/escenario) y un prototipo navegable
de “El Legado de las Sombras”; se fortalecié la comunicacién técnico-creativa mediante
prompts claros y auditables (incluido el uso de JSON para escenas/didlogos) y la co-
rrespondencia intencion—resultado. Asimismo, se consolid6 el pensamiento critico-ético
para detectar y corregir sesgos de representacion, la colaboracidn y coevaluacién con rd-

bricas publicas, y la metacognicion mediante bitdcoras. Estos logros son coherentes con
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una evaluacion util y orientada a la mejora (Patton, 2002), con credibilidad derivada de
la trazabilidad de evidencias en un estudio de caso educativo (Stake, 1995; Yin, 2014) y
con una alineacién constructiva que explica el rendimiento consistente (85-90 %) (Biggs
& Tang, 2011).

El andlisis también devel6 limites que enriquecen el juicio evaluativo y evitan lecturas
triunfalistas. La brecha inicial de alfabetizacion en IA se abord6 con un taller intensivo
y la “metahabilidad traductora”; el acceso desigual a herramientas de pago se mitigd con
curacion freemium y comparacion inter-plataformas; y la sobre-generacion se encauzd
mediante hitos, tiempos de laboratorio y ribricas que exigen sintesis argumentada. Se ob-
servaron ademds dependencias a estilos por defecto y heterogeneidad de ritmos/criterios,
atendidas con triangulacion de herramientas, coevaluacion guiada y documentacion ética
en bitdcoras. La explicitacion de criterios y versiones “antes/después” fortaleci6 la vali-
dez y credibilidad del juicio (Stake, 1995; Yin, 2014) y sostuvo un enfoque de calidad con

equidad en linea con orientaciones recientes para IA en educacion (UNESCO, 2023).

2.4.4. Reflexion critica sobre la experiencia

La experiencia evidencid aportes sustantivos en cuatro planos que dialogan con la
praxis transformadora. En primer lugar, se consolid6 una alfabetizacién académica di-
gital donde el disefio de prompts —incluso en formato JSON— oper6é como escritura
avanzada y planificacion cognitiva, desplazando la 16gica de “consumo de IA” hacia una
gramdtica de disefio (Carlino, 2005; Wing, 2006). En segundo lugar, emergi6 una meta-
habilidad traductora que permitié convertir intencion creativa en especificaciones legibles
por la maquina, con la IA conversacional como mediadora semdantica y no como susti-
tuto del juicio. En tercero, el modelo de creatividad guiada sostuvo ciclos de iteracion y
sintesis con supervision docente, evitando el “primer resultado” y favoreciendo reflexion
en la accién (Schon, 1992). Finalmente, se integré una criticidad ética explicita —detec-
cién y correccion de sesgos— y se valido un enfoque de equidad mediante curacion de
herramientas freemium, mostrando que la innovacién no depende de grandes presupues-
tos, sino de inteligencia pedagdgica situada (Jara, 2018; UNESCO, 2023). Estos aportes
se alinean con la necesidad de formar para la complejidad e indeterminacion del cam-
po profesional (Barnett, 2001), al tiempo que actualizan el curriculo con pertinencia y

trazabilidad de evidencias.
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La densidad de los avances convivid con tensiones que enriquecen —y ponen a prue-
ba— el alcance del modelo. La primera fue la brecha formativa inicial: alta disposicion
creativa con baja alfabetizacion critica y técnica en IA, que exigié andamiaje intensivo y
secuenciacion cuidadosa de tareas. La segunda, el acceso desigual a plataformas de pago,
gestionado con curaduria comparativa de alternativas freemium sin renunciar a estinda-
res de calidad ni a la transparencia evaluativa (UNESCO, 2023). La tercera tension fue el
riesgo de uso superficial y de sobregeneracion de artefactos: se respondié con bitdcoras,
ribricas y coevaluacion, privilegiando la iteracidon consciente, la sintesis y la justificacion
publica de decisiones (Biggs & Tang, 2011). A ello se suman sesgos técnicos y estilisticos
de las herramientas que obligaron a una vigilancia ética permanente, asi como la asime-
tria entre la velocidad de la IA y los ritmos institucionales de actualizacion curricular, un
dilema estructural que demanda mecanismos agiles de microajuste y politicas internas de
cambio incremental (Barnett, 2001; Fullan, 2007).

En el plano estudiantil, se constaté el transito desde usuarios a disefiadores conscien-
tes, capaces de estructurar ideas complejas, negociar significados en comunidad y arti-
cular técnica, ética y reflexion (Schon, 1992; Wenger, 1998). El aula se configur6 como
laboratorio de co-creacion y comunidad de préctica: la coescritura de prompts, la revision
entre pares y la documentacion en bitdcoras robustecieron la autorregulacion y la calidad
del juicio colectivo. En el plano docente, se afirmo6 el rol de mediacidn critica que modela
précticas: enseflar a pensar con IA —y sobre la IA—, no solo a operarla, con criterios
publicos de desempeio. Institucionalmente, se verificd la pertinencia de un ecosistema
nicleo—soporte—contingencia: taller de prompts y laboratorio de iteracion (nucleo); bi-
tacoras, rubricas y coevaluacion (soporte); alfabetizacion intensiva y curacién freemium
(contingencia). Como aprendizaje transferible, el prompting estructurado funcioné como
nueva alfabetizacion académica que habilita transferencia a otras asignaturas (p. €j., story-
boarding), reforzando la idea freireana de praxis como accién y reflexion transformadoras
(Freire, 1997).

La experiencia confirma que integrar IA desde un humanismo critico es menos una
cuestion de herramientas y mds una arquitectura pedagogica con criterios explicitos, evi-
dencias trazables y justicia de acceso. En clave de complejidad, el valor no reside solo
en los productos finales, sino en la cadena propdsito—proceso—evidencia que los hace au-
ditablemente significativos (Barnett, 2001; Biggs & Tang, 2011). La reflexion en y sobre
la accidn permitié reconfigurar decisiones técnicas como actos ético-politicos del disefio

—quiénes aparecen, como se representan, qué se privilegia y por qué—, desplazando la
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IA del lugar de “oraculo” al de interlocutor exigente (Schon, 1992; UNESCO, 2023). Esta
bisagra —entre logros y limites— es la promesa y el deber: sostener calidad con equidad,
institucionalizar macroajustes curriculares y proyectar la transferibilidad del modelo sin
perder el anclaje contextual. En suma, la sistematizacion no cierra un ciclo; abre un hori-
zonte de praxis que convierte la incertidumbre en oportunidad formativa y el aula en un

espacio publico de deliberacion informada (Freire, 1997; Jara, 2018).

93



Capitulo 2. IA y escritura creativa en el aula audiovisual. Prompts, ética y co-creacion

Bibliografia

Barnett, R. (2001). Los limites de la competencia. El conocimiento, la educacion superior
v la sociedad. Gedisa Editorial.

Bazerman, C., Little, J., Bethel, L., Chavkin, T., Fouquette, D., & Garufis, L. (2016).
Escribir a través del curriculum: Una guia de referencia. Universidad Nacional
de Cérdoba. https://acortar.link/csky2k

Biggs, J., & Tang, C. (2011). Teaching for quality learning at university: What the student
does. Open University Press / McGraw-Hill.

Bryson, J. M. (2018). Strategic planning for public and nonprofit organizations: A guide
to strengthening and sustaining organizational achievement (5.2 ed.). Wiley.

Carlino, P. (2005). Escribir, leer y aprender en la universidad: Una introduccion a la
alfabetizacion académica. Fondo de Cultura Econdmica.

Casanova, M. A. (1999). La evaluacion educativa. LLa Muralla.

Castillejos Lopez, B. (2022). Inteligencia artificial y los entornos personales de aprendiza-
je: atentos al uso adecuado de los recursos tecnoldgicos de los estudiantes univer-
sitarios. Educacion, 31(60), 9-24. https://doi.org/10.18800/educacion.202201.001

Checkland, P. (1999). Systems thinking, systems practice: Includes a 30-year retrospecti-
ve. John Wiley & Sons.

Creswell, J. W. (2012). Educational research: Planning, conducting, and evaluating quan-
titative and qualitative research (4.2 ed.). Pearson.

Cross, N. (2011). Design thinking: Understanding how designers think and work. Berg.

Diaz-Barriga, A. (2011). Competencias en educacién: Corrientes de pensamiento e im-
plicaciones para el curriculo y el trabajo en el aula. Revista Iberoamericana de
Educacion Superior, 2(5).

Elliott, J. (1993). El cambio educativo desde la investigacion-accion. Morata.

Flick, U. (2014). La gestion de la calidad en investigacion cualitativa. Ediciones Morata.

Freire, P. (1997). Pedagogia de la autonomia: Saberes necesarios para la prdctica edu-
cativa. Siglo XXI.

Fullan, M. (2007). The new meaning of educational change. Teachers College Press.

Hyland, K. (2009). Writing in the disciplines: Research evidence for specificity. Taiwan
International ESP Journal, 1(1), 5-22.

94


https://acortar.link/csky2k
https://doi.org/10.18800/educacion.202201.001

Inteligencia artificial y produccion audiovisual. sistematizacion de experiencias
pedagdgicas en educacién superior

Jara, O. (2018). La sistematizacion de experiencias: prdctica y teoria para otros mun-
dos posibles. Centro Internacional de Educacién y Desarrollo Humano — CINDE.
https://acortar.link/gssTuM

Lillis, T. (2011). Legitimizing dialogue as textual and ideological goal in academic writing
for assessment and publication. Arts and Humanities in Higher Education, 10(4),
401-432. https://doi.org/10.1177/1474022211398106

Marin-Diaz, V., & Cabero-Almenara, J. (2019). Las redes sociales en educacion: des-
de la innovacion a la investigacion educativa. RIED. Revista Iberoamericana de
Educacion a Distancia, 22(2), 25-33. https://doi.org/10.5944/ried.22.2.24248

Maxwell, J. A. (2013). Qualitative research design: An interactive approach (3.2 ed.).
SAGE.

Miles, M. B., Huberman, A. M., & Saldafa, J. (2014). Qualitative data analysis: A
methods sourcebook (3.2 ed.). SAGE.

Morin, E. (2001). Introduccion al pensamiento complejo. Gedisa.

Parodi, G., Moreno-de-Leon, T., & Julio, C. (2020). Comprensién de textos escritos: re-
conceptualizaciones en torno a las demandas del siglo XXI. fkala, Revista de Len-
guaje y Cultura, 25(3), 775-795. https://doi.org/10.17533/udea.ikala.v25n03al0

Patton, M. Q. (2002). Qualitative research & evaluation methods (3.2 ed.). SAGE.

Proyecto Tuning América Latina. (2007). Reflexiones y perspectivas de la Educacion Su-
perior en América Latina. Informe final 2004—-2007. Universidad de Deusto.

Schon, D. A. (1992). Designing as reflective conversation with the materials of a design
situation. Knowledge-Based Systems, 5, 3-14. https://doi.org/10.1016/0950 -
7051(92)90020-G

Scriven, M. (1991). Evaluation thesaurus (4.2 ed.). SAGE.

Shneiderman, B. (2022). Human-centered Al. Oxford University Press.

Stake, R. E. (1995). The art of case study research. SAGE.

Stenhouse, L. (1987). La investigacion como base de la enseiianza. Morata.

UNESCO. (2023). Generative Al and the future of education.

Villa, A., & Poblete, M. (2007). Aprendizaje basado en competencias: Una propuesta
para la evaluacion de las competencias genéricas (A. Villa & M. Poblete, Eds.).
Mensajero.

Wenger, E. (1998). Communities of practice: Learning, meaning, and identity. Cambridge
University Press.

95


https://acortar.link/gssTuM
https://doi.org/10.1177/1474022211398106
https://doi.org/10.5944/ried.22.2.24248
https://doi.org/10.17533/udea.ikala.v25n03a10
https://doi.org/10.1016/0950-7051(92)90020-G
https://doi.org/10.1016/0950-7051(92)90020-G

Capitulo 2. IA y escritura creativa en el aula audiovisual. Prompts, ética y co-creacion

Wing, J. M. (2006). Computational thinking. Communications of the ACM, 49(3), 33-35.
https://doi.org/10.1145/1118178.1118215

Yin, R. K. (2014). Case study research: Design and methods (5.2 ed.). SAGE Publications.

Zabalza, M. A. (2003). Competencias docentes del profesorado universitario. Narcea Edi-

ciones.

96


https://doi.org/10.1145/1118178.1118215




Inteligencia artificial y produccion audiovisual. siste-
matizacion de experiencias pedagogicas en educacion
superior

Resumen

Esta obra sistematiza experiencias pedagdégicas innovadoras desarrolladas en la carrera de Comunicacién de
la Universidad Estatal de Milagro (UNEMI), Ecuador, centradas en la integracion ética y critica de la inteligencia
artificial generativa en la ensefanza audiovisual. A través de dos experiencias complementarias, la asignatura
Guion y produccién documental y Medios Audiovisuales y Multimedia, se documenta cémo la inteligencia artificial
generativa (IA) puede potenciar, sin sustituir, la creatividad humana en contextos de formacion universitaria. El
libro aborda una tensién fundamental: la brecha entre teoria y praxis en la formacién de comunicadores, agravada
por la irrupcion de tecnologias emergentes que generan tanto oportunidades como resistencias. Ante este desa-
fio, propone un modelo pedagdgico que articula el disefio de prompts estructurados, la co-creacion iterativa, la
reflexion ética sobre sesgos algoritmicos y la vinculacién comunitaria mediante proyectos de micro documental.
La sistematizacién evidencia que el uso responsable de la IA en el aula exige mediacion docente consciente,
criterios de evaluacion explicitos y ecosistemas estratégicos que combinen nucleo formativo, soportes metodo-
I6gicos y estrategias de contingencia. Los resultados demuestran que los estudiantes desarrollan competencias
clave como la produccién audiovisual mediada por tecnologia, pensamiento critico y ético, comunicacién técnico-
creativa y gestién auténoma del conocimiento. Con rigor metodoldgico y evidencias trazables, bitacoras, rdbricas,
prototipos funcionales y testimonios estudiantiles, este trabajo ofrece un modelo transferible para instituciones
que busquen integrar la IA desde una perspectiva humanista, contextualizada y transformadora, formando profe-
sionales preparados para la complejidad del ecosistema comunicacional contemporaneo.

Palabras claves: Arfabetizacisn digital; Educacién superior; Innovacién pedagégica: Inteligencia artifi-
cial; Medios audiovisuales.

Abstract

This work systematises innovative pedagogical experiences developed in the Communication degree programme
at the State University of Milagro (UNEMI), Ecuador, focusing on the ethical and critical integration of generative
artificial intelligence in audiovisual teaching. Through two complementary experiences, the subjects Scriptwriting
and Documentary Production and Audiovisual and Multimedia Media, it documents how generative artificial intelli-
gence (Al) can enhance, without replacing, human creativity in university education contexts. The book addresses
a fundamental tension: the gap between theory and practice in the training of communicators, exacerbated by
the emergence of new technologies that generate both opportunities and resistance. Faced with this challenge,
it proposes a pedagogical model that combines the design of structured prompts, iterative co-creation, ethical
reflection on algorithmic biases, and community engagement through micro-documentary projects. The systema-
tisation shows that the responsible use of Al in the classroom requires conscious teacher mediation, explicit as-
sessment criteria and strategic ecosystems that combine a training core, methodological support and contingency
strategies. The results demonstrate that students develop key skills such as technology-mediated audiovisual pro-
duction, critical and ethical thinking, technical-creative communication and autonomous knowledge management.
With methodological rigour and traceable evidence, logs, rubrics, functional prototypes and student testimonials,
this work offers a transferable model for institutions seeking to integrate Al from a humanistic, contextualised and
transformative perspective, training professionals prepared for the complexity of the contemporary communication
ecosystem.

Keywords : Digital literacy; Higher education; Pedagogical innovation; Artificial intelligence; Audiovisual
media.
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