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Resumen

El articulo examina las competencias docentes en el contexto de la formacién en
ingenieria y ciencias, basandose en una revision exhaustiva de la literatura existente.
Se define que estas competencias son un conjunto de conocimientos, habilidades,
actitudes y valores esenciales para el desempefio efectivo de los profesores en la
educacion superior. Desde diversas investigaciones, se resalta la importancia de
la formacioén inicial y continua de los docentes para adquirir y actualizar estas
competencias, adaptandose a las demandas cambiantes del entorno educativo. Se
reconoce que estas competencias varian segun el contexto profesional y el nivel
educativo, pero areas comunes incluyen el dominio del tema, la planificacién de la
ensefianza, la evaluacion, la comunicacién efectiva y la actualizacion profesional.
Se destaca la relevancia de las competencias digitales y de las Tecnologias de la
Informaciény Comunicacion (TIC) en la educacion, permitiendo alos docentes integrar
la tecnologia en su ensefianza y mejorar el acceso a la informacién y la comunicacién.
Asimismo, se identifican competencias especificas para la ensefianza en areas de
ingenieria, como el uso del conocimiento tedrico para la solucion de problemas, el
desarrollo de habilidades matematicas y la ensefianza ética. Entre las conclusiones
obtenidas, seresaltalaimportanciadelaadaptaciéndelascompetenciasdocentesalas
necesidades especificas de la educacion en ingenieria, incluyendo la tecnopedagogia
y la colaboracion interdisciplinaria. Se proponen recomendaciones para promover
el desarrollo de estas competencias, tales como programas de formaciéon docente,
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acceso a recursos tecnoldgicos, estrategias de evaluacién innovadoras y politicas
institucionales que reconozcan su importancia. En udltima instancia, se enfatiza que
la inversién en el desarrollo de competencias docentes contribuye no solo al éxito de
los docentes, sino también a la calidad de la formacion en ingenieria y al éxito de los
estudiantes en el mundo laboral.

Palabras Claves

Competencias docentes, formacién universitaria, Ingenieria, formacién
académica, habilidades docentes.

Abstract

The article examines teaching competencies in the context of engineering and science
education, based on a comprehensive review of existing literature. It is defined that
these competencies are a set of knowledge, skills, attitudes, and values essential for
the effective performance of teachers in higher education. From various research, the
importance of initial and continuous training of teachers to acquire and update these
competencies is highlighted, adapting to the changing demands of the educational
environment. Itisrecognizedthatthese competenciesvaryaccordingtothe professional
context and the educational level, but common areas include subject matter mastery,
teaching planning, evaluation, effective communication, and professional updating. The
relevance of digital competencies and Information and Communication Technologies
(ICT) in education is emphasized, allowing teachers to integrate technology into their
teaching and improve access to information and communication. Likewise, specific
competencies for teaching in engineering areas are identified, such as the use of
theoretical knowledge for problem-solving, the development of mathematical skills,
and ethical teaching. Among the conclusions obtained, the importance of adapting
teaching competencies to the specific needs of engineering education is highlighted,
including technopedagogy and interdisciplinary collaboration. Recommendations are
proposed to promote the development of these competencies, such as teacher training
programs, access to technological resources, innovative evaluation strategies, and
institutional policies that recognize their importance. Ultimately, it is emphasized that
investing in the development of teaching competencies contributes not only to the
success of teachers but also to the quality of engineering education and the success
of students in the labor market.

Keywords
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teaching skills.



Competencias docentes para la formacién universitaria en ingenieria

Resumo

O artigo examina as competéncias docentes no contexto da educagado em engenharia e
ciéncias,combase numarevisao abrangente daliteratura existente. Essas competéncias sao
definidas como um conjunto de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores essenciais
para a atuagao eficaz dos professores no ensino superior. A partir de diversas investigagdes,
destaca-se a importancia da formacao inicial e continua dos professores para adquirir e
atualizar essas competéncias, adaptando-se as novas exigéncias do ambiente educativo.
Reconhece-se que essas competéncias variam dependendo do contexto profissional e do
nivel educacional, mas as areas comuns incluem o dominio da matéria, o planejamento
instrucional, a avaliagdo, a comunicagao eficaz e a atualizacdo profissional.E destacada a
relevancia das competéncias digitais e das Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC)
na educacao, permitindo aos professores integrar a tecnologia no seu ensino e melhorar o
acesso a informacao e a comunicagao. Da mesma forma, sao identificadas competéncias
especificas para o ensino nas areas de engenharia, como a utilizagdo de conhecimentos
tedricos para resolucao de problemas, o desenvolvimento de habilidades matematicas e
0 ensino ético. Entre as conclusdes obtidas, destaca-se a importancia da adequacgao das
competéncias docentes as necessidades especificas do ensino de engenharia, incluindo
a tecnopedagogia e a colaboragéo interdisciplinar. Sdo propostas recomendagdes para
promover o desenvolvimento destas competéncias, tais como programas de formacgao
de professores, acesso a recursos tecnoldgicos, estratégias de avaliagdo inovadoras e
politicas institucionais que reconhegam a sua importancia. Em ultima analise, sublinha-se
gue o investimento no desenvolvimento de competéncias docentes contribui ndo sé para
o sucesso dos professores, mas também para a qualidade da formagdo em engenharia e
para o sucesso dos alunos no mundo do trabalho.

Palavras-chave

Habilidades docentes, formagao universitaria, Engenharia, formagao académica,
habilidades docentes.

Introduccion

La formacién universitaria en ingenieria desempefia un papel crucial en el
desarrollo de profesionales altamente capacitados para abordar los desafios técnicos
y tecnolégicos de nuestra sociedad. En este contexto, la figura del docente adquiere
una relevancia fundamental, ya que es el encargado de impartir los conocimientos y
habilidades necesarios para formar a futuros ingenieros competentes.

La calidad de la educacidn en ingenieria depende en gran medida de las competencias
qgue poseen los docentes. Estas competencias abarcan tanto los conocimientos técnicos
y cientificos en su area de especializacion como las habilidades tecnopedagdgicas y



Competencias docentes para la formacién universitaria en ingenieria

de comunicacién necesarias para transmitir eficazmente esos conocimientos a los
estudiantes. Es esencial que los docentes de ingenieria estén preparados para enfrentar
los retos actuales y futuros de la profesién, adaptandose a los avances tecnolégicos y a
las cambiantes demandas de la industria.

Del contexto de la investigacion se formula la siguiente pregunta general: ;Cuales
son las competencias docentes requeridas para brindar una formacion universitaria
de calidad en el campo de la ingenieria? Teniendo como objetivo principal
determinar las competencias docentes necesarias para la formacién universitaria
en ingenieria, a partir de la revisidén y sintesis de los conceptos presentados en
dichos textos. Para responder a esta pregunta y objetivo general, se proponen los
siguientes objetivos especificos:

« Analizar y sintetizar los conceptos y enfoques presentes en los textos revisados,
con el fin de establecer una base tedrica solida sobre las competencias docentes
en ingenieria.

+ Identificar las competencias docentes relevantes para la formacion universitaria
en ingenieria, a partir del analisis de los textos revisados.

+ Evaluar la importancia y aplicabilidad de las competencias identificadas en el
contexto de la formacién universitaria en ingenieria.

+ Proponer recomendaciones y acciones que promuevan el desarrollo de las
competencias docentes identificadas, con el objetivo de mejorar la calidad de la
formacidn universitaria en ingenieria.

La importancia de esta investigacion radica en su capacidad para contribuir a la
mejora continua de la ensefanza y el aprendizaje en ingenieria. Ya que, al identificar
las competencias docentes clave, se podran implementar estrategias pedagdgicas mas
efectivas, evaluar y actualizar los programas educativos, y fomentar una formacién
alineada con las demandas de la industria y las necesidades de la sociedad.

Con los resultados de esta investigacion, se espera proporcionar recomendaciones
para fortalecer las competencias docentes en la formacion universitaria en ingenieria
y contribuir a la formacién de profesionales altamente competentes y preparados para
enfrentar los retos de la ingenieria en el siglo XXI.

Materiales y métodos

Para abordar la investigacién sobre las competencias docentes en la formacién
universitaria en la Universidad Técnica de Oruro, se ha elegido un enfoque cualitativo.
Este enfoque proporciona las herramientas necesarias para explorar y comprender
en profundidad las complejas interacciones entre las competencias docentes, el
contexto educativo y las experiencias de los docentes y estudiantes en la Facultad
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Nacional de Ingenieria de la Universidad Técnica de Oruro. Dado que este enfoque
se centra en la comprension en profundidad, se considera adecuado para investigar
un tema crucial en la educacién superior.

El disefio adoptado para esta investigacion es el andlisis de contenido debido a su
capacidad para abordar la complejidad de las competencias docentes en la formacién
universitaria en ingenieria. Este enfoque permite una exploracion en profundidad de los
datos, laidentificacion de patrones significativos y la contextualizacion de los resultados
en el contexto especifico de la Universidad Técnica de Oruro. Esta metodologia
proporcionara una base solida para comprender y analizar este tema crucial en la
educacion superior. Dado que se utiliza un enfoque cualitativo de analisis de contenido,
las unidades de analisis a considerar y sus respectivas categorias son:

UDAL. Competencias docentes en formacion universitaria:
+ Definicion de competencias docentes.
+ Dimensiones y areas de competencias.

UDA2. Competencias digitales y tecnolégicas (TIC):
+ Programas de formacion en ingeniaria.
+ Valoracion y evaluacién de competencias digitales y tecnologicas

Competencias docentes

Segun el trabajo de Salazar Botello et al. (2016) las competencias docentes son
un conjunto de habilidades, conocimientos, actitudes y valores que un profesor debe
poseer para desempefar su trabajo de manera efectiva y lograr los objetivos de
ensefianza y aprendizaje. Estas competencias incluyen la capacidad de planificar y
disefar actividades de ensefanza, la habilidad para comunicarse de manera efectiva
con los estudiantes, la capacidad de evaluar el aprendizaje de los estudiantes
y proporcionar retroalimentacion, la capacidad de adaptarse a las necesidades
y caracteristicas individuales de los estudiantes, y la capacidad de fomentar un
ambiente de aprendizaje positivo y colaborativo. Las competencias docentes son
esenciales para el éxito en la educacion superior y para el desarrollo de habilidades y
conocimientos en los estudiantes.

En el articulo de Badillo Gaona et al. (2014) refiere que las competencias docentes son
la capacidad de los profesores para responder a las exigencias individuales o sociales
y para realizar una actividad o tarea en el ambito educativo. Estas competencias se
basan en una combinacion de habilidades practicas y cognitivas interrelacionadas,
conocimientos, motivacion, valores, actitudes, emociones y otros elementos sociales y
de comportamiento que pueden ser movilizados conjuntamente para actuar de manera
eficaz. Concluyendo que las competencias docentes son fundamentales para una
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practicaeducativaefectivay satisfactoria. Destacandolaimportanciadelacomunicacién
efectiva entre el docente y el alumno, asi como la necesidad de incorporar temas del
area de humanidades en los programas de estudio para favorecer la subjetividad con
que se interpreta las relaciones humanas.

En su investigacion Durdn Arellano (2016) destaca la importancia de la formacion
de competencias en los profesores universitarios para adaptarse al cambiante
panorama educativo. Definiendo a las competencias docentes como el conjunto de
saberes, habilidades y actitudes que permiten al profesor universitario llevar a cabo
adecuadamente sudesempefio enlaensefianzay el aprendizaje de los estudiantes. Estas
competencias incluyen aspectos cognitivos, sociales, emocionales y tecnoldgicos, y se
relacionan con la capacidad del docente para transferir efectivamente el conocimiento
a los estudiantes y adaptarse a nuevos métodos de ensefianza. Ademas, se destaca la
importancia de la formacion continuay la adaptacion a nuevos paradigmas en educacién
para el desarrollo de estas competencias.

Segun el documento de Torres et al. (2018) La competencia docente se refiere a la
capacidad de los docentes para movilizar un conjunto de recursos y habilidades en
funcién de la direccién del proceso de ensefianza-aprendizaje. Incluye la capacidad
de resolver problemas inherentes al proceso pedagdgico y promover el desarrollo
integral de la personalidad de los estudiantes. La competencia docente se desarrolla
gradualmente a lo largo de la practica profesional y con la mejora continua del
profesional. Implica la capacidad de planificar y disefiar la ensefianza, la atencién
y disposicién con los estudiantes, la metodologia docente y la innovacion en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas, la competencia docente también incluye
cualidades personales como la flexibilidad, la independencia, la orientacion proyectiva,
el compromiso y la capacidad de propiciar el acceso de los educandos al contenido.
En resumen, la competencia docente es esencial para la calidad de la educacion y se
refiere a la capacidad de los docentes para movilizar recursos y habilidades en funcién
de la direccion del proceso de ensenanza-aprendizaje.

Para Cerda-Rodriguez & Oliva-Garza (2015) Las competencias pedagdgicas docentes
se refieren a las habilidades, conocimientos y actitudes que un docente debe poseer
para planificar, implementar y evaluar procesos de ensefianza y aprendizaje efectivos.
Estas competencias incluyen la capacidad de disefiar y aplicar estrategias didacticas
adecuadas a las necesidades y caracteristicas de los estudiantes, la capacidad de
evaluar el aprendizaje de los estudiantes de manera efectiva y justa, la capacidad de
fomentar el trabajo en equipo y la colaboracién entre los estudiantes, la capacidad
de utilizar tecnologias educativas y recursos didacticos innovadores, la capacidad de
reflexionar sobre su propia practica docente y mejorarla continuamente, y la capacidad
de establecer relaciones positivas y respetuosas con los estudiantes y sus familias.
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Mientras que algunos autores enfatizan las habilidades practicas y cognitivas
interrelacionadas (Badillo Gaona et al., 2014), otros se centran en la adaptabilidad y
la formacién continua (Durdn Arellano, 2016). Torres et al. (2018) y Cerda-Rodriguez &
Oliva-Garza (2015) ponen énfasis en la planificacién, la metodologia y la evaluacién,
asi como en la importancia de establecer relaciones positivas con los estudiantes
y utilizar tecnologias educativas. Sin embargo, todos los trabajos destacan la
importancia de la comunicacién efectiva con los estudiantes, la planificacién
y disefio de actividades de ensefianza, la capacidad de evaluar el aprendizaje de
los estudiantes y proporcionar retroalimentacién, asi como la adaptabilidad a
las necesidades individuales de los estudiantes y la creacién de un ambiente de
aprendizaje positivo y colaborativo.

Con base en los criterios proporcionados en los diferentes estudios, se puede elaborar
una definicion integral de competencias docentes para la formacidn universitaria:

Las competencias docentes para la formacién universitaria comprenden un conjunto
de habilidades, conocimientos, actitudes y valores esenciales que los profesores
deben poseer para llevar a cabo su labor de manera efectiva y alcanzar los objetivos de
ensefanzay aprendizaje en el contexto de la educacion superior. Estas competencias se
basan en la capacidad de planificar y disefiar actividades de ensefianza adaptadas a las
necesidades y caracteristicas individuales de los estudiantes, asi como en la habilidad
para comunicarse de manera efectiva, evaluar el aprendizaje de los estudiantes y
proporcionar retroalimentacién constructiva.

Incluyen competencias disciplinarias, donde se requiere un profundo conocimiento de la
disciplina de ingenieria, asi como la actualizaciéon constante en los avances cientificos
y tecnoldgicos. Asimismo, las competencias abarcan habilidades pedagdégicas para
el disefio de planes de estudio efectivos, métodos de ensefianza innovadores y la
capacidad de fomentar un ambiente de aprendizaje positivo y colaborativo.

Estas competencias también se extienden a aspectos sociales y emocionales,
destacando la importancia de la comunicacién efectiva entre el docente y el estudiante.
Ademas, se subraya la necesidad de adaptabilidad a los cambios en el panorama
educativo, la capacidad de utilizar tecnologias educativas y recursos didacticos
innovadores, y la relevancia de la formacién continua para mantenerse actualizado
frente a nuevos paradigmas en la educacion.

Competencias digitales y tecnologicas (TIC).
En eltrabajo de Sandia Saldivia et. al. (2018) se menciona lacompetencia digital, definida

como el conjunto de habilidades, destrezas, conocimientos y actitudes relacionadas con
las Tecnologias de Informacion y Comunicacién, que involucran aspectos tecnoldgicos,
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informacionales, multimediay comunicativos, que genera en el individuo una alfabetizacién
multiple compleja. agrupadas en cinco dimensiones: informacién, comunicacion,
desarrollo de contenidos, seguridad y resolucion de problemas.

En la investigacion de Gutiérrez Porldn (2014) Las competencias TIC se refieren a las
habilidades, conocimientos y actitudes necesarias para utilizar adecuadamente las
tecnologias de lainformacién y la comunicacién (TIC), incluyendo el uso de ordenadores,
programas informaticos y acceso a Internet. Estas competencias incluyen la capacidad
de buscar, acceder, organizar y utilizar la informacion para construir conocimiento,
asi como la capacidad de comunicarse y colaborar a través de las TIC. En el contexto
educativo, las competencias TIC son esenciales para los docentes, ya que les permiten
integrar la tecnologia en su ensefianza y mejorar la calidad de la educacion.

Comparando ambos conceptos, podemos destacar que la competencia digital definida
por Sandia Saldivia et al. parece tener un enfoque mas amplio y multidimensional, ya que
abarca no solo el uso de herramientas tecnoldgicas, sino también aspectos relacionados
con la gestion de la informacién, la comunicacion y la resolucion de problemas en
contextos digitales. Por otro lado, las competencias TIC descritas por Gutiérrez Porlan se
centran principalmente en el uso efectivo de herramientas y recursos tecnoldgicos para la
busqueda, organizaciony comunicacién de informacién, con un énfasis en su aplicacionen
el ambito educativo. Mientras que la competencia digital aborda un conjunto mas amplio
de habilidades y conocimientos relacionados con las TIC, las competencias TIC se centran
especificamente en el uso adecuado de estas tecnologias en el contexto educativo. Sin
embargo, ambos conceptos convergen en la importancia de que los individuos adquieran
habilidades digitales para desenvolverse de manera efectiva en la sociedad actual.

Tipos de competencias docentes.

En el trabajo de Tejada Ferndndez (2009) se presentan varias listas de competencias
docentes, pero algunas de las principales competencias docentes mencionadas son:

1. Conocimiento del proceso de aprendizaje del estudiante en contextos académicos

y naturales.

Planificacién de la ensefanza y de la interaccién didactica.

Utilizacion de métodos y técnicas didacticas pertinentes.

Gestidn de interaccion didactica y de las relaciones con los alumnos.

Evaluacién, control y regulacién de la propia docencia y del aprendizaje.

Conocimiento de normas legales e institucionales reguladoras de derechos y

deberes del profesor y del estudiante.

Gestién de su propio desarrollo profesional como docente.

. Diagnéstico e identificacion de necesidades y objetivos de innovacion y mejora de
su docencia y de su formacién.

ok wn
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Para Salazar Botello etal. (2016) Las cuatro competencias mds valoradas por estudiantes
y docentes son:

1. Generar un clima agradable en clases: el profesor es abordable y comunicativo,
construye buenas relaciones, es un buen oyente y crea un ambiente en el cual la
informacién sensible es compartida con confianza y sin agresividad.

2. Responsabilidad: el profesor demuestra compromiso con el cumplimiento
y preparacién de las condiciones necesarias para ejecutar una asignatura
determinada. Cree en laimportancia de su cargo para lainstitucion preocupandose
de ser consecuente en la ejecucion y formacion de valores, reconociendo su
significativa influencia social en el alumno y la comunidad.

3. Innovar en las practicas de trabajo: el profesor se esfuerza continuamente parala
mejoria del desempefio y perfeccionamiento de los procesos y servicios implicitos
en la ensefanza-aprendizaje.

4. Establecimiento de normas: el profesor contextualizalas condiciones en las cuales
se desarrollara la asignatura, fijando normas y procedimientos, garantizando su
cumplimiento y aplicacién.

En el articulo de Rodriguez et al. (2017) se presentan las siguientes dimensiones de
competencias docentes:

1. Planificacién: incluye la capacidad de dominar y estructurar los saberes para
facilitar experiencias de aprendizaje significativo, planificar los procesos de
facilitacién del aprendizaje atendiendo al enfoque por competencias, y ubicar
esos procesos en los contextos disciplinares, curriculares y sociales amplios.

2. Facilitacion del aprendizaje: incluye la capacidad de llevar a la practica procesos
de aprendizaje de manera efectiva, creativa, innovadora y adecuada a su contexto
institucional, construir ambientes que propician el aprendizaje auténomo y
colaborativo, y contribuir a la generacién de un ambiente que facilite el desarrollo
sano e integral de los estudiantes.

3. Evaluacion: incluye la capacidad de disefiar y aplicar instrumentos de evaluacion
auténticos y formativos, y utilizar los resultados de la evaluacion para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

4. Comunicacion: incluye la capacidad de comunicarse de manera efectiva con
los estudiantes, fomentar la participacion activa de los estudiantes en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, y establecer una comunicacién horizontal
con sus colegas.

5. Actualizacion y gestion: incluye la capacidad de mantenerse actualizado en su
disciplina y en las tendencias educativas, y gestionar eficientemente los recursos
disponibles para el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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En el trabajo de Jiménez Galan et al. (2011) se identifica ocho competencias pedagdgicas
que los docentes de educacion superior deben desarrollar para mejorar su desempefio
docente y para implementar con éxito un disefio curricular basado en competencias.
Estas competencias son:

1. Competencia diagnéstica: capacidad de detectar las necesidades de aprendizaje
del alumno.

2. Competencia cognitiva: capacidad para desarrollar contenidos tematicos de las
diferentes asignaturas.

3. Competencia ética: compromiso ante la sociedad.

4. Competencia ldgica: capacidad para organizar el contenido de la ensefianza de
manera légica-secuencial.

5. Competencia empatica: capacidad para entender a los alumnos en forma integral.

6. Competencia comunicativa: capacidad para lograr la mediacion entre aprendizaje
y ensefianza y ensefiar a aprender.

7. Competencia ludica: capacidad para disefar estrategias efectivas de ensefianza-
aprendizaje.

8. Competencia metacognitiva: capacidad para evaluar el proceso ensefanza-
aprendizaje en forma dinamica.

En el documento de Torres et al. (2018) se describen cuatro areas clave de competencia
didactica para los docentes:

1. Planificacion de la enseiianza: incluye el disefio y planificacion de la ensefianza,
el dominio de la asignatura que imparte, la integracion y el dominio del tema, el
disefio del programa de la asignatura segun las exigencias de la carrera y de la
institucion, la planificacion de la unidad o tema, y de las clases.

2. Atencion y disposicion con los estudiantes: incluye la atencién del docente a
los estudiantes, el clima de las clases y el respeto mutuo. Incluye la asesoria, la
estimulacion, la motivacion del estudiante a través de una docencia centrada en
este considerando la diversidad.

3. Metodologia docente: es la forma en que el docente utiliza las estrategias
de retroalimentacién y la interaccion didactica. Incluye preparar clase segun
diferentes tipologias; organizar y gestionar situaciones mediadas de aprendizaje
con estrategias didacticas que consideren la realizacion de actividades de
aprendizaje (individuales y cooperativas) de gran potencial didactico y las
caracteristicas de los estudiantes; preparar sistemas de trabajo independiente;
utilizar las estrategias de aprendizaje disponibles o creacion de ellas sobre
criterios fundamentados en el diagnostico de los estudiantes, naturaleza del
contenido, etc.; atender a la diversidad; buscar, preparar y utilizar materiales de
apoyo para los estudiantes de acuerdo con los objetivos; aprovechar todos los
lenguajes; diagnosticar necesidades y potencialidades.
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4. Innovacion: implica la capacidad de los docentes para movilizar recursos en
funcion de la innovacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Incluye la
capacidad de utilizar nuevas tecnologias, la creatividad en la elaboracion de
materiales didacticos, la capacidad de adaptarse a los cambios y la capacidad de
innovar en la metodologia de ensefianza.

El articulo de Torres-Flérez et al. (2022) menciona cuatro dimensiones de competencias
digitales requeridas para la educacion superior:

1. Alfabetizaciondigital: que incluye habilidades basicas como eluso de herramientas
de procesamiento de texto, lanavegacién en la web, el almacenamiento de archivos
en la nube, la busqueda estructurada de informacion y la realizacién de copias de
seguridad de documentos, entre otros.

2. Comunicaciony colaboracion: que se centraenlasredes socialesy las plataformas
virtuales que facilitan la relaciéon y comunicacion entre las personas.

3. Uso de dispositivos y herramientas digitales: que hace referencia al empleo
de aparatos eléctricos, tales como computadoras, teléfonos inteligentes y
dispositivos en general.

4. Creacion de contenido: que aborda competencias relacionadas con la elaboracién
de material de apoyo, guias y tutoriales.

Segun lainvestigacion de Gutiérrez Porlan (2014), las competencias TIC de los docentes
universitarios incluyen:

1. Valores, creencias, conocimientos, capacidades y actitudes para utilizar
adecuadamente las tecnologias, incluyendo tanto los ordenadores como los
diferentes programas e Internet, que permiten y posibilitan la busqueda, el
acceso, la organizacién y la utilizacién de la informacién con el fin de construir
conocimiento.

2. Conocimientos y capacidades para poder llevar a cabo procesos de seleccién e
integracion de las tecnologias en el disefio curricular.

3. Capacidad para facilitar a los alumnos el uso tanto de recursos como de
herramientas necesarias para explorar y elaborar nuevos conocimientos.

4. Capacidad para motivar, dirigir y dar autonomia a los alumnos y crear un entorno
dindamico de ensefianza, aprendizaje y orientacion tanto para el profesorado como
para el alumnado.

5. Capacidad para reflexionar de manera individual y colectiva para la mejora de la
accién con TIC.

6. Conocimientos sobre los diferentes tipos de conocimiento que se deben tener
en cuenta al utilizar nuevas tecnologias en educacién, incluyendo disefios
pedagdgicos especificos, seleccion de tecnologias apropiadas y comprension de
como cambia la educacién al utilizar nuevas tecnologias.

1
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Competencias docentes para la formacion en ingenieria.

En el contexto del estudio de FerndandezGémez & LunaSerrano (2004) los profesores
de ingenieria y tecnologia identificaron tres categorias de aspectos particulares de la
ensefanza: el uso del conocimiento tedrico para la solucion de problemas en la practica
profesional, el desarrollo de habilidades matematicas y la ensefianza de acuerdo con
la ética profesional. Dentro de estas categorias algunas competencias docentes
importantes que se deben considerar para la ensefianza en areas de ingenieria son:

© N g MWD~

Dominio del tema

Claridad en la instruccion

Organizacion de la clase

Estructuracion de objetivos y contenido,
Estrategias de ensefianza

Método de trabajo

Cualidades de interaccion

Evaluacién del aprendizaje.

En el contexto del documento de Bozkurt Altan & UCUNCUOGLU (2019), las competencias
docentes se refieren a las habilidades y conocimientos necesarios para que los profesores
de ciencias puedan planificar y ensefiar de manera efectiva utilizando un enfoque STEM
(ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas. Estas competencias incluyen:

. Conocimiento del contenido: los profesores deben tener un conocimiento

profundo del contenido que ensefian.

. Habilidades pedagoégicas: los profesores deben ser capaces de disefiar y

llevar a cabo lecciones efectivas que involucren a los estudiantes y fomenten
el aprendizaje.

. Habilidades de comunicacion: los profesores deben ser capaces de

comunicarse de manera efectiva con los estudiantes, los padres y otros
miembros del personal escolar.

. Habilidades de evaluacion: los profesores deben ser capaces de evaluar

el aprendizaje de los estudiantes de efectiva y utilizar esta informacion para
adaptar su ensefanza.

. Habilidades tecnoldgicas: los profesores deben ser capaces de utilizar la

tecnologia de manera efectiva para mejorar la ensefianza y el aprendizaje.

. Habilidades interpersonales: los profesores deben ser capaces de establecer

relaciones positivas con los estudiantes y trabajar de manera efectiva con otros
miembros del personal escolar.

Habilidades de liderazgo: los profesores deben ser capaces de liderar y motivar a
los estudiantes y otros miembros del personal escolar.

12
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Segun el trabajo de Soler Gonzélez (2016) Las competencias docentes son un conjunto
de habilidades, conocimientos, actitudes y valores que un profesor debe poseer para
desempefiar su trabajo de manera efectiva. Estas competencias incluyen:

1. Conocimientos basicos del campo de estudio profesional.

2. Capacidad para evaluar los conocimientos.

3. Comunicacién oral y escrita en su idioma nativo.

4. Conocimientos de informatica.

5. Conocimiento de un segundo idioma.

6. Investigacion.

7. Trabajo y relaciones de trabajo en un equipo interdisciplinario.
8. Evaluacién docente.

9. Disefio y desarrollo curricular.

10. Planificacién y gestion académica.
11. Orientacidn y tutoria.

12. Innovacion y creatividad.

13. Responsabilidad social y ambiental.
14. Eticay valores.

15. Desarrollo personal y profesional.
16. Liderazgo y gestion de proyectos.

Resultados y discusiones

Segun los diversos estudios revisados, las competencias se definen como un
conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que permiten a una
persona desempefiarse de manera efectiva en una tarea o situacion especifica. Estas
competencias pueden ser especificas de una profesion o campo de conocimiento, o
bien, ser competencias genéricas necesarias en cualquier ambito laboral o personal.

En cuanto a las competencias docentes, se establece que son un conjunto de
habilidades, conocimientos, actitudes y valores que los profesores deben poseer
para llevar a cabo su trabajo de manera efectiva y lograr los objetivos de ensefianza y
aprendizaje. Estas competencias incluyen aspectos como la planificacién y disefio de
actividades de ensefianza, la comunicacion efectiva con los estudiantes, la evaluaciony
retroalimentacion, la adaptacion a las necesidades individuales de los estudiantes, y la
creacion de un ambiente de aprendizaje positivo y colaborativo.

Se destaca la importancia de la formacion inicial y continua de los docentes para
adquirir y actualizar las competencias necesarias. Ademas, se menciona que estas
competencias pueden variar segun el contexto profesional y el nivel educativo
en el que se trabaje. También se resalta la importancia de la formacion en areas
especificas de conocimiento, particularizando las competencias docentes segun
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el campo de estudio. Varios estudios subrayan la importancia de la comunicacién
efectiva entre el docente y el alumno, asi como la necesidad de incorporar temas del
area de humanidades en los programas de estudio. Estas habilidades humanisticas
favorecen la interpretacion de las relaciones humanas y contribuyen a la formacién de
profesionales mas completos.

Se reconoce la relevancia de las competencias digitales y de las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacién (TIC) en la educacién. Estas competencias
permiten a los docentes integrar la tecnologia en su ensefianza, mejorar la
calidad educativa y potenciar el acceso a la informacion, la comunicacion y la
resoluciéon de problemas.

Aunque existen variaciones en las competencias mencionadas, se pueden identificar
areas comunes de competencia, como el conocimiento del proceso de aprendizaje,
la planificacion de la ensefianza, la evaluacion, la comunicacion y la actualizacion
profesional. Estas competencias destacan la importancia de que los docentes posean
conocimientos sélidos en sus areas disciplinares, asi como habilidades pedagdgicas
para facilitar el aprendizaje de los estudiantes que pueden ser englobadas con las
siguientes caracteristicas:

1. Conocimiento del proceso de aprendizaje del estudiante en contextos académicos
y naturales: Esta competencia implica que el docente debe comprender cémo los
estudiantes aprenden en diferentes entornos, tanto académicos como naturales.
Es necesario tener en cuenta las caracteristicas individuales de los estudiantes y
adaptar las estrategias de ensefianza en consecuencia.

2. Planificaciondelaenseianzaydelainteracciondidactica: Serefierealacapacidad
del docente para organizar y estructurar el proceso de ensefanza, estableciendo
objetivos claros y seleccionando los métodos y técnicas adecuados para facilitar
el aprendizaje de los estudiantes.

3. Utilizacion de métodos y técnicas didacticas pertinentes: Considera que el
docente debe utilizar diferentes métodos y técnicas de ensefianza que sean
apropiados para los contenidos y objetivos educativos, asi como para las
caracteristicas de los estudiantes.

4. Gestion de interaccion didactica y de las relaciones con los alumnos: Referida
a la capacidad del docente para establecer y mantener relaciones positivas y
efectivas con los estudiantes, fomentando la participacion activa y el compromiso
en el proceso de aprendizaje.

5. Evaluacion, control y regulacion de la propia docencia y del aprendizaje: Esta
competencia implica que el docente debe ser capaz de evaluar el progreso
de los estudiantes y de su propia practica docente, utilizando diferentes
estrategias de evaluacién y retroalimentaciéon para mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje.
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6. Conocimiento de normas legales e institucionales reguladoras de derechos y
deberes del profesor y del estudiante: Necesariamente el docente debe estar
familiarizado con las leyes y regulaciones que rigen su profesién, asi como los
derechos y responsabilidades de los estudiantes, para actuar de manera ética y
legalmente correcta.

7. Gestion de su propio desarrollo profesional como docente: Se refiere a la
capacidad del docente para mantenerse actualizado en su campo disciplinar,
participar en actividades de formacion y desarrollo profesional, y reflexionar sobre
su practica docente para mejorar continuamente.

8. Diagndstico e identificacion de necesidades y objetivos de innovacion y mejora
de su docencia y de su formacion: Esta competencia hace referencia a que el
docente debe ser capaz de identificar las necesidades y areas de mejora en su
practica docente, asi como en su formacion profesional, y buscar estrategias
innovadoras para abordar estos desafios

Conclusiones

Después de analizar y sintetizar los conceptos y enfoques presentes en los textos
revisados con el objetivo de establecer una base tedrica sélida sobre las competencias
docentes en ingenieria, se pueden deducir las siguientes conclusiones:

« La literatura revisada revela una diversidad de enfoques y definiciones en torno
a las competencias docentes en ingenieria. Estas competencias no se limitan
Unicamente a la transmision de conocimientos técnicos, sino que también
involucran habilidades pedagodgicas, tecnoldgicas y de comunicacion.

+ Las competencias docentes en ingenieria son altamente contextuales y varian
dependiendo delainstitucion, el programa educativoy las necesidades especificas
de los estudiantes. La adaptacion es esencial para satisfacer las demandas
cambiantes de la educacidn en ingenieria.

+ La tecnopedagogia juega un papel fundamental en la formacién en ingenieria.
Los docentes deben poseer competencias tecnopedagdgicas para aprovechar
al maximo las tecnologias digitales en sus practicas pedagdgicas y mejorar el
aprendizaje de los estudiantes.

+ Los enfoques de ensefianza en ingenieria tienden a ser constructivistas,
fomentando la participacion activa de los estudiantes en la construccién de su
propio conocimiento. La colaboracion, la creatividad y la innovacién son valores
importantes en este contexto.

« La evaluacion efectiva de las competencias docentes en ingenieria implica no
solo la medicidn de la transmisién de conocimientos, sino también la capacidad
de los docentes para disefar experiencias de aprendizaje significativas, evaluar
el desempefio de los estudiantes y proporcionar retroalimentacién para el
mejoramiento continuo.
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Se destaca la importancia de la formaciéon continua de los docentes en
competencias tecnopedagdgicas. La actualizacion constante es esencial para
adaptarse a los avances tecnoldgicos y a las cambiantes expectativas de los
estudiantes.

El contexto institucional, incluyendo politicas y recursos disponibles, tiene
un impacto significativo en la efectividad de las competencias docentes en
ingenieria. Las instituciones que respaldan y promueven estas competencias son
mas propensas a tener éxito en la formacion en ingenieria.

De los textos analizados, se pueden identificar las siguientes competencias docentes
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10.

11.

12

13.

14.

15
16

ntes para la formacion universitaria en ingenieria:

Conocimiento del proceso de aprendizaje del estudiante en contextos
académicos y naturales.

Planificacién de la ensefianza y de la interaccion didactica.

Utilizacion de métodos y técnicas didacticas pertinentes.

Gestion de la interaccién didactica y de las relaciones con los alumnos.
Evaluacidn, control y regulacion de la propia docencia y del aprendizaje.
Conocimiento de normas legales e institucionales reguladoras de derechos y
deberes del profesor y del estudiante.

Gestion de su propio desarrollo profesional como docente.

Diagndstico e identificacion de necesidades y objetivos de innovacién y mejora
de su docencia y de su formacién.

Generar un clima agradable en clases y construir buenas relaciones con los
estudiantes.

Demostrarresponsabilidad y compromiso con el cumplimiento de las condiciones
necesarias para la ensefanza.

Innovar en las practicas de trabajo y mejorar el desempefio docente.

. Establecimiento de normas y garantizar su cumplimiento y aplicacion.

Dominio y estructuraciéon de los saberes para facilitar experiencias de
aprendizaje significativo.

Facilitacion del aprendizaje de manera efectiva y construccion de ambientes
propicios.

. Disefio y aplicacion de instrumentos de evaluacion auténticos y formativos.

. Comunicacion efectiva con los estudiantes y fomento de la participacién activa.

17. Mantenimiento de actualizacién en la disciplina y las tendencias educativas.

18

.Gestion eficiente de los recursos disponibles para el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

19. Uso de nuevas tecnologias y creatividad en la elaboracidon de materiales didacticos.

20

.Reflexién individual y colectiva para la mejora de la accidon docente.
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Estascompetenciasabarcanaspectoscomoeldominiodeloscontenidos,laplanificacién
y ejecucion de la ensefianza, la comunicacion efectiva, la evaluacién, la innovacion, el
trabajo en equipo, la responsabilidad ética y social, el desarrollo profesional y el uso de
tecnologias, entre otros. Estas habilidades y conocimientos son fundamentales para
que los docentes de ingenieria puedan brindar una formacién de calidad y preparar a los
estudiantes de manera efectiva para el campo laboral.

Finalmente. Basandonos en el andlisis realizado y las conclusiones obtenidas, se pueden
proponer las siguientes recomendaciones y acciones que promuevan el desarrollo de
las competencias docentes identificadas con el objetivo de mejorar la calidad de la
formacidn universitaria en ingenieria:

+ Lasinstituciones educativas, incluyendo la Universidad Técnica de Oruro, deberian
desarrollar programas de formacién docente especificos que se enfoquen en el
desarrollo de las competencias identificadas. Estos programas pueden incluir
talleres, cursos y recursos de aprendizaje en linea.

+ La ingenieria es un campo multidisciplinario, por lo que los docentes deben
estar preparados para trabajar en equipos interdisciplinarios. Las instituciones
pueden promover la colaboracion entre facultades y departamentos para
fomentar esta habilidad.

+ La universidad debe proporcionar acceso a herramientas y recursos tecnolégicos
actualizados. Los docentes debenrecibir capacitacion para utilizar estas tecnologias
en sus clases y mejorar la experiencia de aprendizaje de los estudiantes.

+ Fomentar la creacion de métodos de evaluacion que vayan mas alla de las pruebas
tradicionales. La evaluacién debe medir el pensamiento critico, la resolucion de
problemas y la aplicacién del conocimiento en contextos reales.

+ Establecer programas de mentoria en los que docentes mas experimentados
guien a los mas nuevos. Esto ayuda a transmitir no solo conocimientos técnicos
sino también competencias pedagdgicas.

+ Fomentar la implementacién de estrategias de ensefianza que involucren a los
estudiantes en su propio aprendizaje. Esto puede incluir debates, proyectos
colaborativos y aprendizaje basado en problemas.

+ La Universidad debe establecer politicas institucionales que reconozcan la
importancia de estas competencias y proporcionen apoyo para su desarrollo. Esto
podria incluir reconocimiento académico, asignacion de recursos y oportunidades
de desarrollo profesional.

+ Promover la investigacion educativa entre los docentes para que puedan
desarrollar nuevas estrategias y enfoques pedagogicos basados en evidencia.

+ Fomentar la participacién de los docentes en comunidades de practica donde
puedan compartir experiencias, recursos y mejores practicas.

+ Realizar evaluaciones regulares de la efectividad de estas acciones y programas,
y ajustarlos segun sea necesario.
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Estas recomendacionesy acciones se centran en mejorar la preparacion de los docentes
en competencias tecnopedagdgicas y pedagdgicas, lo que a su vez contribuira a una
formacion de calidad en ingenieria en la Universidad Técnica de Oruro. La inversion en el
desarrollo de competencias docentes no solo beneficia a los docentes, sino que también
tiene un impacto positivo en la formacion de los estudiantes y, en Ultima instancia, en su
éxito en el mundo laboral.
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