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Sección

Reporte de casos clínicos en odontopediatría

Área o disciplina en la que se inserta

Odontología, odontopediatría, ciencias de la salud

¿Por qué y para qué esta secuencia formativa?

Los nuevos enfoques pedagógicos  centran a los estudian-
tes para  ser  protagonistas  activos,  conscientes  y  reflexi-
vos  de  la  construcción de sus propios conocimientos, 
por lo que es importante que el profesor utilice diversas 
técnicas  didácticas para lograr un aprendizaje signicativo 
(Máynez-contreras, Reynaga-obregón, & Márquez-algara, 
2014). Para una mejor enseñanza de la odontología y los 
estudiantes logren vincular la teoría con la práctica, se 
implementan técnicas didácticas como el reporte de ca-
sos clínicos, utilizando una estrategia activa como es el 
aprendizaje basado en problemas (ABP). El eje del ABP 
será el problema o situación clínica que hay que explicar, 
resolver o reflexionar, el cual se aborda a través de pasos 
sistematizados (Mendoza-espinosa, Méndez-lópez, & To-
rruco-garcía, 2012). 

El aprendizaje basado en problemas es un tipo de meto-
dología activa, de enseñanza, centrada en el estudiante, 
que se caracteriza por producir el aprendizaje en el con-
texto de la solución de un problema auténtico mediante 
la experiencia. 
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Los estudiantes encuentran un problema que estimula su pensamiento, se 
informan para plantear soluciones tentativas al problema ayudando a com-
probar su conocimiento. Y la participación del estudiante en comunidades 
de aprendizaje cognitivo, donde  intercambia y compara ideas con la de los 
otros, interactuando activamente le ayuda a resolver problemas y el profesor 
dirige sus esfuerzos (Luy-Montejo, 2019). 

Por otro lado el repentino cambio de la enseñanza presencial a virtual nos ha 
obligado al uso de técnicas de información y comunicación y el uso habitual 
de los estudiantes de las TICs  nos ayuda a esta interacción.

Proponemos el uso del aprendizaje basado en problemas para realizar un 
reporte de casos clínico en odontopediatría aprovechando los recursos vir-
tuales disponibles promoviendo en el estudiante el trabajo colaborativo y su 
autoaprendizaje.

Preguntas activadoras del aprendizaje

¿Qué es un caso clínico?

¿Qué requerimos para desarrollar un caso clínico?

¿Por qué es importante  el reporte de un caso clínico en la formación profesio-
nal odontológica?

Descripción de la secuencia formativa

El reporte de casos clínicos en ciencias de la salud implica descripciones rele-
vantes en cuanto a abordaje diagnóstico, tratamiento y pronóstico acompaña-
das de una breve revisión de la literatura (Sun, 2013). Estos reportes enfocan 
nuestros sentidos y agudizan nuestra capacidad de integración con los hallaz-
gos clínicos dando más importancia a los detalles. Así mismo permite iniciar el 
aprendizaje en la escritura crítica y el trabajo científico que debe formar parte 
de todo profesional de la salud (Villar, 2017). El análisis, redacción y discusión 
de un caso clínico permite situar al estudiante en un contexto muy parecido 
al que se enfrentará en su vida como profesional. Este método propicia que 
él mismo aprenda a través de la prueba y el error, evitando el riesgo que re-
presentaría este entrenamiento directamente con el paciente (Nilvia Serrano 
Gamez, 2017). El estudio de casos clínicos permite al estudiante desarrollar 
pensamiento crítico, competencia para trabajar en equipo, logro de un apren-
dizaje autónomo y toma de decisiones, capacidades que ayudarán a desarro-
llar con éxito su profesión; es así que constituye una herramienta pedagógica 
fundamental en la enseñanza de carreras de ciencias de la salud; este método 
resulta atractivo y motivante para los estudiantes, al acercarlos al entorno real 
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donde se desarrollará su vida profesional; de este modo se entrena ante situa-
ciones a las que, seguramente, se enfrentará una vez egresado (Lorena & Inés, 
2017). A medida que los estudiantes realizan y   discuten el caso clínico, los 
conocimientos adquiridos previamente se van enriqueciendo con los conoci-
mientos aportados en la discusión grupal. Los estudiantes crean nuevas aso-
ciaciones entre las líneas cognitivas de los conceptos viejos y los conceptos 
nuevos. Entre más casos sean resueltos, los estudiantes serán más capaces de 
recuperar información de la memoria (Ómar, García, & Grégory, 2013)

El aprendizaje basado en problemas (ABP) tuvo sus inicios en el año 1969, en 
la Escuela de Ciencias de la Salud de la Universidad de McMaster (Canadá), 
surge como una necesidad de reorientar la educación médica y formar médi-
cos integrales y resolutivos, también como reacción a la enseñanza universi-
taria tradicional (Mendoza-espinosa et al., 2012). Esta metodología permite 
que el alumno se convierta en el promotor de su propio aprendizaje. El ABP 
incluye el desarrollo del pensamiento crítico en el mismo proceso de ense-
ñanza - aprendizaje, no lo incorpora como algo adicional sino que es parte 
del mismo proceso de interacción para aprender. Los estudiantes, trabajan en 
pequeños grupos orientados por el docente para  la resolución de un pro-
blema (Esquer et al., 2009). El ABP tiene los siguientes objetivos: 1. Estimular 
el trabajo colaborativo. 2. Desarrollar habilidades que mejoren las relaciones 
interpersonales. 3. Desarrollar habilidades para el pensamiento crítico que 
puedan ser aplicadas a lo largo de la carrera. 4. Desarrollar el pensamiento 
creativo y eficaz. 5. Responsabilizar al estudiantado de su propio aprendizaje. 
6. Aumentar la motivación del alumnado al exponerlo a problemas reales. 7. 
Estimular un aprendizaje activo (Howard, María, & Jiménez, 2011). En un pro-
ceso ideal de ABP, los estudiantes comienzan identificando la naturaleza del 
problema, entonces, deben ampliar su conocimiento sobre él y trabajar para 
encontrar una solución eficaz. Este proceso requiere un enfoque estructura-
do y sistemático. Campbell y Norton proponen cinco pasos para el proceso 
ABP: 1. Se forman grupos, 2. Los grupos comienzan su tarea entendiendo el 
problema, 3. Luego reportan de forma independiente los resultados de su in-
vestigación 4. Los estudiantes revisan sus nuevos conocimientos y reflexionan 
cerca de su percepción del problema. 5. 

El proceso continúa hasta que los estudiantes son capaces de formular una 
respuesta adecuada al problema (Andrés et al., 2017)

Aplicamos el aprendizaje digital basado en problemas en esta ocasión para 
realizar un reporte de caso clínico en odontopediatría. 
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Primero en una reunión por Google Meet damos indicaciones a cerca del tra-
bajo a realizar, en seguida formamos grupos de trabajo utilizando el recurso 
Class Dojo, se asigna un caso por grupo para activar el conocimiento, se reali-
zan lluvia de ideas utilizando una herramienta como el  Mentimeter y se define 
el problema. 

Para un segundo momento utilizando el recurso de aula invertida se entrega 
previamente a los grupos la información de base y resultados de exámenes 
auxiliares (fotos, radiografías, diarios dietéticos etc.) respecto al caso que ayu-
darán en su desarrollo. En esta etapa cada integrante de los grupos además 
de analizar lo entregado debe realizar búsqueda bibliográfica y organizar la 
información. El grupo se reúne, discuten vuelven a buscar información si es 
necesario y diseñan soluciones para el problema emitiendo un informe final, 
para lo cual pueden utilizar el Google Drive o realizar reuniones a través del 
WhatsApp o Google meet.

En un tercer momento cada grupo presenta sus soluciones al resto de la clase 
por plataforma virtual realizando una discusión de caso, estas presentaciones 
se puede realizar con recursos tales como Infografía, Genially, Powtoon o un 
póster científico. Al final el docente hace un pequeño resumen del caso y rea-
liza una retroalimentación y realiza la evaluación usando una rúbrica.

El uso del Aprendizaje digital Basado en Problemas (ABP) en el reporte de 
casos clínicos en odontopediatría contenido en la presente propuesta, es un 
intento de adecuarnos  a las circunstancias de la enseñanza remota, utilizando 
un recurso de aprendizaje que permite incentivar en el estudiante su autoa-
prendizaje, al trabajo colaborativo el pensamiento crítico, así mismo este mé-
todo flexible de enseñanza y aprendizaje posibilita el desarrollo de destrezas 
clínicas odontológicas mejoradas por la autovaloración y el criterio basado en 
la evidencia científica. 
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Desarrollo de la secuencia formativa

Tema: Reporte de caso clínico en odontopediatría.

Objetivo: Implementar una modalidad didáctica dirigida al proceso de 
aprendizaje centrado en el alumno con el ABP para analizar y redactar un 
reporte de caso clínico.

Contenidos:

- Historia clínica

- Exámenes auxiliares

- Diagnóstico

- Tratamiento

- Pronóstico

- Redacción científica

Actividades de aprendizaje (redacción dirigida al estudiante)

Actividad 1: Evaluación del problema activando saberes previos.

¿Qué vamos a lograr? Inducir a organizar la información y 
vincularla con conocimientos previos 
para la construcción de nuevos, impli-
cando la comprensión, reconstrucción 
e interpretación de la información.

¿Cómo lo vamos a lograr? -En una reunión por Google Meet da-
mos indicaciones a cerca del trabajo 
a realizar 

- Para motivar a los estudiantes for-
mulamos las tres preguntas: ¿Qué es 
un caso clínico?

¿Qué requerimos para desarrollar un 
caso clínico?

¿Por qué es importante  el reporte de 
un caso clínico en la formación pro-
fesional odontológica? y realizamos 
una lluvia de ideas utilizando una he-
rramienta como el  Mentimeter y acti-
vamos el conocimiento

- Formamos grupos de trabajo utili-
zando el recurso Class Dojo y asigna-
mos un caso por grupo.
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¿Cómo la vamos a evaluar? Rúbrica que evalúa los saberes pre-
vios.

ACTIVIDAD 2: Investigación e interpretación del caso clínico asignado.

¿Qué vamos a lograr? Situar al estudiante en un contexto 
muy parecido al que se enfrentará en 
su vida como profesional como es la 
solución de un caso clínico de un pa-
ciente odontopediátrico.

¿Cómo lo vamos a lograr? -Utilizamos el aula invertida entre-
gando previamente exámenes auxi-
liares artículos y videos relacionados 
al caso clínico

- Los grupos deben analizar cada 
caso individuamente y luego en 
grupo para lo cual deben buscar in-
formación, seleccionar y organizar 
utilizando base de datos, revistas 
científicas a través de plataformas o 
google drive. 

- Discusión y contraste de la informa-
ción  para redactar el informe final de 
su caso clínico, para esto pueden uti-
lizar una pizarra colaborativa, o goo-
gle drive.

Cómo lo vamos a evaluar? Rúbrica para evaluar la organización 
del trabajo.

ACTIVIDAD 3: Exposición y discusión del caso clínico.

¿Qué vamos a lograr? Desarrollar en los estudiantes el pen-
samiento crítico, clínico, la comunica-
ción efectiva y el trabajo en equipo.

¿Cómo lo vamos a lograr? La presentación y discusión del caso 
se realizará en una reunión virtual 
pudiendo usar recursos tales como 
Infografías, Genially, Powtoon o un 
póster científico.

¿Cómo lo vamos a evaluar? Rúbrica que evalúa la exposición y 
discusión del caso clínico.
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Reflexiones finales

El ABP no representa por sí solo una mejor estrategia educativa, es una pro-
puesta  que busca obtener una mejor enseñanza de la odontopediatría. Su im-
plementación puede tener ciertas dificultades, puede ser costoso, necesitar 
capacitación  de los profesores, sobre todo interés y compromiso por cuanto 
este aprendizaje basado en problemas en las circunstancias en las que nos 
encontramos tenemos que realizarlo de forma remota lo que sugiere el uso de 
las Tics, por otro lado están los estudiantes algunos con cierta resistencia de 
salir de su zona de confort acostumbrados a la enseñanza tradicional y muchas 
veces con poco o ningún acceso a conectividad entonces requiere del esfuer-
zo de ambas partes. 

Sin embargo esta estrategia del Aprendizaje Digital Basado en Problemas  
para reporte de caso clínico en odontopediatría permite al estudiante buscar 
y seleccionar información, dándoles posibilidades diagnósticas y terapéuti-
cas al problema ya que se usan casos/ problemas de pacientes odontopediá-
tricos reales de los que el estudiante además de adquirir conocimientos en 
ciencias básicas y clínicas, debe desarrollar un razonamiento clínico para re-
solver el problema planteado tal como se va a enfrentar en su actividad profe-
sional. Así  mismo podemos desarrollar en el estudiante el trabajo en equipo, 
el autoaprendizaje el pensamiento crítico (Herrera & Bascones, 2010).
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